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EDITAL DE LICITAGAO N2 023/2020 - PREGAO PRESENCIAL

O MUNICIPIO DE URANDI-BA torna publico que se encontra aberto, licitagdo na modalidade PREGAO
PRESENCIAL, com a finalidade de contratagdo de servigos para informatizagao das Unidades Basicas de Satide
— UBS com uso do e-SUS APS disponibilizado pelo Ministério da Saude, Informatizagdo com uso de softwares
préprios, implantacdao, capacitagdo, gerenciamento, auditoria e qualificagio de pessoal com a
disponibilizagao de equipamentos para atender as necessidades da Secretaria de Saide do Municipio de
Urandi - BA, conforme especificagcdes detalhadas no Anexo | parte integrante deste edital.

O pregdo sera realizado pela pregoeira Conceigdo Maria Policiano nomeada através da Portaria N2. MU-
063/2019 e sua Equipe de Apoio nomeada através da portaria N2. MU-0014/2019.

Rege a presente licitacdo as normas contidas neste Edital, Lei Federal n°. 10.520 de 17/07/02,
regulamentada pelo Decreto n°. 3.555, de 08 de agosto de 2000, alterado pelos Decretos n° 3.693, de 20 de
dezembro de 2000, e n°. 3.784, de 06 de abril de 2001, a Lei Complementar n®. 123 de 14 dezembro de 2006,
Lei Complementar n®. 147/2014 de 07 de agosto de 2014, e no que couber, na Lei Federal 8.666/93 e suas
alteragGes posteriores e de demais normas pertinentes.

PROCESSO ADMINISTRATIVO PREGAO PRESENCIAL
N2 051/2020 N2 023/2020
TIPO:
MENOR PRECO GLOBAL

DATA: 28 DE AGOSTO DE 2020
HORARIO: 09:00 HORAS

LOCAL: RUA SEBASTIAO ALVES SANTANA, N2. 57, CENTRO
SALA DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

OBS: DEVIDO A PANDEMIA DO CORONAVIRUS — COVID 19, PEDIMOS PARA QUE OS LICITANTES
COMPAREGCAM USANDO MASCARAS NO REFERIDO CERTAME

As propostas deverdo obedecer as especificacdes deste instrumento convocatdrio e anexos que dele fazem
parte integrante.

Os envelopes contendo a proposta e os documentos de habilitagdo serdo recebidos na sessdo publica de
processamento do Pregdo apds o credenciamento dos interessados que se apresentarem para participar do
certame.

1-DO OBIJETO

1.1- A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de servigos para informatiza¢gdao das Unidades Basicas
de Saude — UBS com uso do e-SUS APS disponibilizado pelo Ministério da Salde, Informatizagdo com uso de
softwares proprios, implanta¢ao, capacitagdo, gerenciamento, auditoria e qualificagdo de pessoal com a
disponibilizagao de equipamentos para atender as necessidades da Secretaria de Saude do Municipio de
Urandi - BA.

1.2. As empresas interessadas, poderdo se candidatar, na Licitacdo objeto do Edital, constantes dos Anexos do
Edital.

1.3 — E vedada a subcontratagdo total ou parcial do objeto, a associacdo da contratada com outrem, a cessdo
ou transferéncia, total ou parcial do contrato, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada, ndo se

responsabilizando o contratante por nenhum compromisso assumido por aquela com terceiros.

2 — DA PARTICIPACAO
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2.1 — Poderado participar do certame todas as pessoas juridicas interessadas pertencentes ao ramo de atividade
do objeto de licitagdo que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagdo, constantes
deste edital e seus anexos, arcando os licitantes com todos os custos decorrentes da elaboragdo e
apresentagdo das propostas.

2.3 — Ndo serd admitida nesta licitagdo a participacdo de:

2.3.1 — Empresas que estejam sob faléncia, concurso de credores, dissolugdo, liquidagdo ou tenham sido
declaradas inidGneas para licitar ou contratar no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal, Municipio se nas
respectivas entidades da administracdo indireta, ou tenham sido suspensas de participar de licitagdo e
impedidas de contratar como Municipio de Urandi/BA;

2.3.2 — Pessoas Juridicas das quais participem, seja a qualquer titulo, dirigentes ou servidores do Municipio de
Urandi — BA, conforme artigo 9° da Lei de Licitagdes e Contratos.

2.3.3 — Que incorrer nas penalidades previstas no Art. 87, incisos Il e IV, da Lei n2 8.666/93;

2.3.4 — Em Consoércio.

3 — DOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACAO DO EDITAL

3.1 — Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer licitante podera
solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do Pregdo, devendo protocolar o
pedido de impugnacdo na sede da Prefeitura Municipal de Urandi, no Setor de Licitagcdo e Contratos, localizada
na Rua Sebastido Alves de Santana, n° 57, Centro, Urandi — BA, cabendo a pregoeira decidir sobre o
requerimento no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

3.1.1 - O pedido de esclarecimento podera ser feito via E-mail: cpl.urandi@gmail.com

3.2 - A peticdo devera ter:

a) Cabegalho em todas as folhas, contendo todos os dados que identifiquem o licitante;

b) Nimero do Pregdo e do Processo e sera dirigida a autoridade subscritora do Edital.

3.2.1 — Caso seja acolhida a impugnacdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a realizagdo
do certame;

3.3 — Decaird do direito de impugnar os termos do Edital, por falhas ou irregularidades, o licitante que nao o
fizer até as 12h00min (doze) horas do segundo dia util que anteceder a data de realizacdo da Sessdo Publicado
Pregdo, hipotese em que tal comunicagdo ndo tera efeito de recurso.

4 - DO CREDENCIAMENTO (FORA DOS ENVELOPES)

4.1 - PESSOA JURIDICA

4.1.1 — Para o credenciamento deverdo ser apresentados os seguintes documentos:

4.1.1.1 - Tratando-se de representante estatutario legal, o estatuto social, contrato social ou outro instrumento
de registro comercial, registrado na Junta Comercial, no qual estejam expressos seus poderes para exercer
direitos e assumir obrigacGes em decorréncia de tal investidura;

4.1.1.2 — Tratando-se de procurador, o instrumento de procuragdo publico ou particular (poderd ser utilizado o
modelo do Anexo Ill deste Edital) com firma reconhecida do qual constem poderes especificos para formular
lances, negociar prego, interpor recursos, desistir de sua interposicdo e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame, acompanhado do correspondente documento, dentre os indicados no item 4. 1.1.1,
gue comprove os poderes do mandante para a outorga;

4.1.1.3 — Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, documento que comprove esta
condicdo (podera ser utilizado o modelo no Anexo VIl deste edital).

4.1.1.4 — Declaragao de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagdo, conforme modelo do Anexo IV do Edital.
Observando que todo o teor do conteddo no modelo devera constar na declaragdo a ser entregue no certame.
4.2 — O representante de licitante presente a sessdo devera identificar-se exibindo cdpia com o original do
documento oficial de identificagdo.

4.3 — Sera admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciado, sendo que cada um deles
podera representar apenas uma credenciada.

4.4 — A auséncia do Credenciado, em qualquer momento da sessdo, importara a imediata exclusdo da licitante
por ele representada, salvo autorizagdo expressa da pregoeira.

4.5 — A ndo apresentagdo ou ainda a incorregdo insanavel de quaisquer dos documentos, impedira a
participacdo da licitante no presente certame. Neste caso, o(s) portador (es) dos envelopes podera (3o) assistir
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apenas como ouvinte(s), ndo podendo rubricar documentos ou fazer qualquer observagdo em ata ou mesmo
de se manifestar ou interferir no desenvolvimento dos trabalhos.

4.6 — A fim de assegurar a inviabilidade/extravio dos documentos ja analisados e rubricados, fica estabelecido
que:

4.6.1 — O acesso aos documentos de Credenciamento por parte dos licitantes, apds a Primeira fase do certame
(credenciamento), depois de rubricados por todos os participantes (licitantes), estara automaticamente
vetado, salvo autorizacao expressa da Pregoeira e Equipe de Apoio.

5 — DOS ENVELOPES PARA PARTICIPACAO

5.1-A proposta e os documentos para habilitacdo deverao ser apresentados separadamente, em 02 envelopes
fechados e indevassdaveis respectivamente contendo em sua parte externa, além do nome do proponente e
todos os dados que identifiquem o licitante os seguintes dizeres:

Envelope n. 1 — Proposta de Pregos
Ao Municipio de Urandi/BA

Pregdo n2. 023/2020

Razao Social do Proponente:

CNPJ:

Endereco:

Telefone:

Envelope n2. 2 — Habilitagdo
Ao Municipio de Urandi/BA

Pregdo n2. 023/2020

Razao Social do Proponente:
CNPJ:

Endereco:

Telefone:

5.2 — A proposta devera ser elaborada em papel timbrado do licitante, processada em computador ou
datilografada, redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente sem rasuras,
emendas, borrées ou entrelinhas devidamente datada, assinada e rubricadas todas as folhas pelo
representante legal do licitante proponente.

5.3 — Todos os documentos necessarios a participacdo deverdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cépia autenticada por tabelido de notas, por servidor publico autorizado ou cépia acompanhada
do original para autentica¢do pela pregoeira ou por membro da Equipe de Apoio.

6 — DO CONTEUDO DO ENVELOPE N2. 1 — PROPOSTA DE PRECOS

6.1 — A proposta de prego devera ser legivel e conter os seguintes elementos:

6.1.1 — Cabegalho em todas as folhas contendo todos os dados que identifiquem o licitante;

6.1.2 — Numero do Pregdo e do Processo Administrativo;

6.1.3 - Descri¢do do objeto da presente licitagdo conforme o Anexo | deste Edital.

6.1.4 — Preco unitdrio e total por item, em moeda corrente nacional em algarismo apurado a data de sua
apresentacdo sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria. Nos pregos propostos
deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes, tributos
de qualquer natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o fornecimento do objeto
da presente licitagdo.

6.1.5 — Prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias.

6.2-Ndo serd admitida cotacdo inferior a quantidade prevista neste Edital.

6.3 — Serdo desclassificadas as propostas que:

6.3.1 — Ndo atendam as exigéncias e requisitos estabelecidos neste Edital ou imponham condicGes;

6.3.2 — Apresentem valores manifestamente inexequiveis;

6.3.3 — Sejam omissas, vagas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de impedir o julgamento.

6.4 — Poderdo ser cotados numeros até 02 (duas) casas apos a virgula.

6.5 — Ndo serdo motivos de desclassificagdo as simples omissdes irrelevantes para o entendimento da proposta
e que ndo causem prejuizo a Administragao.
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6.6 — O preco ofertado, salvo hipdteses legais, permanecera fixo e irreajustavel.

6.7 — Durante a etapa de lances so6 sera permitido o uso de celulares para a consulta de pregos sob autorizagao
da pregoeira, pelo prazo maximo de 3 (trés) minutos. Quando convocado pela pregoeira, o licitante desejar
efetuar ligagGes para consulta de pregos, fora da sala da sessdo, ou estiver ausente da sala de licitagOes seja
qual for o motivo, o mesmo perdera o direito ao lance e sera excluido da etapa de lances para aquele lote.

6.8 — A fim de assegurar a inviabilidade/extravio dos documentos ja analisados e rubricados, fica estabelecido
que:

6.8.1 — O acesso aos documentos de Proposta de Preco por parte dos licitantes, apds a Segunda fase do
certame (proposta de pre¢o e negociagdo de prego), depois de rubricados por todos os participantes
(licitantes), estard automaticamente vetado, salvo autorizagdo expressa da Pregoeira e Equipe de Apoio.

7 —DO CONTEUDO DO ENVELOPE N¢. 2 — DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

7.1-0 Envelope “Documentos de Habilitagdo” deverd conter os documentos a seguir relacionados, os quais
dizem respeito a:

7.2 — HABILITAGAO JURIDICA

7.2.1 — Registro Comercial, no caso de empresa individual;

7.2.1.1 — Certificado da condicao de micro empreendedor individual;

7.2.2 - Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor ou ultima alteragdo se nesta constar o objeto
social e administracdo da empresa devidamente registrado na Junta Comercial em se tratando de sociedades
comerciais;

7.2.3 — Documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por acGes,
acompanhados da documentagdo mencionada na alinea 7.2.2, deste subitem;

7.2.4 — Ato Constitutivo devidamente registrado no Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se
de sociedades civis, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

7.2.5 — Cédula de Identidade e Prova de inscricdo no Cadastro de pessoa Fisica - CPF, (do titular ou sécio -
administrador da empresa);

7.2.6 — Decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais quando a atividade
assim o exigir.

7.2.7 — Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

7.2.8 — Alvard de Localizagdo e Funcionamento expedido pela Prefeitura Municipal da cidade onde estiver
estabelecido.

7.2.9 — Declarag¢do da empresa licitante de que cumpre o disposto no inciso XXXIIl, art.72 da Constituicao
Federal, no que diz respeito ao trabalho de menores, conforme Anexo V deste Edital.

7.2.10 — Declaragao elaborada em papel timbrado e subscrita pelo representante legal da licitante,
assegurando a inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administragdo, conforme
Anexo VI.

7.2.11 - A licitante devera apresentar e seguir todos os anexos deste edital, o ndo cumprimento acarretara
inabilitagdo da licitante, salvo a possibilidade de aproveitamento dos atos do licitante.

7.3 — REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

7.3.1 —Prova de regularidade relativa aos Tributos Estadual e Municipal;

7.3.2 — Prova de regularidade relativas aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (Portaria Conjunta
RFB/PGFN n2. 1.751, de 02/10/2014);

7.3.3 — Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

7.3.4 — Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacgdo
de Certidao Negativa (CNDT).

7.3.5 — Serdo aceitas como prova de regularidade para com as Fazendas, certiddes positivas com efeito de
negativas e certidGes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos ou
com sua exigibilidade suspensa.

7.3.6 — Para habilitacdo de microempresas ou empresas de pequeno porte sera obrigatdria a apresentagdo dos
documentos indicados no subitem 7.3, deste Edital, ainda que os mesmos veiculem restricdes impeditivas a
referida comprovacgao.

7.3.6.1 — A comprovagdo de que trata o subitem 7.3 devera ser efetuada mediante a apresentagdo das
competentes certidOes negativas de débitos, ou positivas com efeitos de negativas, no prazo de cinco dias

4
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uteis, contado a partir do momento em que a licitante for declarada vencedora do certame, prorrogdvel por
igual periodo, a critério da Administragdo.

7.4 - QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA

7.4.1- Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperagao expedida pelo poder judiciario da sede da pessoa juridica,
com validade n3o superior a 60 (sessenta) dias.

7.4.2 — Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de
3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

7.4.3 — Declaragdo de Optante ou Ndo Optante do Simples Nacional.

7.5 — QUALIFICAGAO TECNICA

7.5.1 - Comprovagdo da Licitante de ter executado, a qualquer tempo, fornecimentos compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo, através de certiddo e/ou atestado,
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado acompanhado de cdpias de contrato ou
notas fiscais que comprove a realizagdo dos servigos.

7.5.2 Comprovagdo que possui em seu quadro de pessoal, profissional de nivel superior graduado em
enfermagem com registro no COREN, responsavel técnico com Atestado que comprove a experiéncia anterior,
através de Atestado de Capacidade Técnica em seu nome, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove experiéncia anterior para realizar capacitagdes de profissionais de saude e demais
profissionais que utilizardo o e-SUS PEC, e-SUS AD, e-SUS Atividade Coletiva e-SUS Territério. (Técnico-
Profissional);

7.5.3 Comprovagdo que possui em seu quadro de funcionarios, profissional de saude pds-graduado ou
especializado em Gestdo e Auditoria em Saude, através de certificado, diploma ou outro documento
devidamente reconhecido pelo Ministério da Educagdo e Cultura - MEC;

7.5.4 Comprovacdo que possui em seu quadro de funcionarios, profissional de saude, graduado ou
especializado em saude publica, para organiza¢do dos fluxos dos servicos de satude apds a informatizagao;

7.5.5 Comprovagdo que possui em seu quadro de funcionarios, profissional graduado ou especializado em
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas de Informagdes ou Gestdo de Tecnologia da Informacgao, através de
certificado, diploma ou outro documento devidamente reconhecido pelo Ministério da Educagao e Cultura-
MEC;

7.5.6 Diante da complexidade do objeto licitado e pela natureza, a ndo de comprovagado da Equipe Técnica,
ensejara na inabilitagdo da empresa;

7.5.7 — A fim de assegurar a inviabilidade/extravio dos documentos ja analisados e rubricados, fica estabelecido
que:

7.5.7.1 — O acesso aos documentos de Habilitacdo por parte dos licitantes, apds a Terceira fase do certame
(Habilitagdo), depois de rubricados por todos os participantes (licitantes), estara automaticamente vetado,
salvo autorizagdo expressa da Pregoeira e Equipe de Apoio.

7.6 — DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

7.6.1 — Na hipdtese de ndo constar prazo de validade nas certidGes apresentadas, a Administracdo aceitara
como validas as expedidas até 60 (sessenta) dias imediatamente anteriores a data de apresentagdo das
propostas.

7.6.2 — A auséncia de documento ou a apresentacdo dos documentos de habilitacdo em desacordo com o
previsto neste titulo inabilitard o licitante;

7.6.3 — Uma vez incluido no processo licitatério, nenhum documento sera devolvido, salvo o original a ser
substituido por cdpia reprografica autenticada.
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7.6.4 — Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos deverdo estar em nome do proponente e,
preferencialmente, com nimero do CNPJ e com o enderego respectivo, observando ainda o que segue,
conforme preceitua a legislacdo vigente:

7.6.4.1 — Se o proponente for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

7.6.4.2 — se o proponente for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.7 - Os documentos exigidos na fase de Habilitacdo e que forem regularmente apresentados na fase de
Credenciamento, ficam dispensados de apresentacao.

8 — DO PROCEDIMENTO E DO JULGAMENTO

8.1 — No hordrio e local indicados no preambulo, serd aberta a sessdo de processamento do Pregdo, iniciando-
se com o credenciamento dos interessados em participar do certame.

8.2 — Encerrada a fase de credenciamento, a pregoeira declarara aberta a Sessdo do Pregdo, oportunidade em
gue ndo mais se aceitara novos licitantes, dando-se inicio ao recebimento dos envelopes contendo a Proposta e
a Documentacgado de Habilitagdo, exclusivamente dos participantes devidamente credenciados.

8.3 — A andlise das propostas pela pregoeira visara ao atendimento das condi¢Ges estabelecidas neste Edital e
seus anexos, sendo desclassificadas as propostas:

8.3.1 — Cujo objeto ndo atenda as especificacGes, prazos e condi¢des fixados no Edital;

8.4 — No tocante aos precos, as propostas serdo verificadas quanto a exatiddo das operag0es aritméticas que
conduziram ao valor total or¢cado, procedendo-se as corre¢Ges no caso de eventuais erros, tomando-se como
corretos os pregos unitarios. As corre¢des efetuadas serdo consideradas para apuragdo do valor da proposta.
8.5 — Serdo desconsideradas ofertas ou vantagens baseadas nas propostas das demais licitantes.

8.6 — As propostas ndo desclassificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com observancia dos
seguintes critérios:

8.6.1 — Selec¢do da proposta de menor preco e as demais com precos até 10% superiores aquela;

8.6.2 — Ndo havendo pelo menos 3 (trés) pregos na condi¢do definida na alinea anterior, serdo selecionadas as
propostas que apresentarem os menores precos, até o maximo de 3(trés).

8.6.3 — No caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas empatadas, independentemente do
numero de licitantes.

8.7 - A pregoeira convidard individualmente os autores das propostas selecionadas a formular lances de forma
sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em ordem decrescente de valor,
decidindo-se por meio de sorteio no caso de empate de pregos.

8.8 — A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posi¢cdo na ordenacdo de lances em relagédo aos
demais empatados, e assim sucessivamente até a definicdo completa da ordem de lances.

8.9 — Os lances deverdo ser formulados por lote, em valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de
menor preco, observada a redugdo minima, que sera estipulada pela pregoeira no ato do pregdo, aplicavel
inclusive em relagdo ao primeiro.

8.10 — Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada;

8.10.1 — Para efeito do disposto na clausula anterior, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:
8.10.1.1 - A micro empresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta
de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o
objeto licitado;

8.10.1.2- Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do item
8.10.1.1, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese dos §§ 1°e 2° do
artigo 44 da Lei Complementar n°. 123/06, conforme o caso e modalidade licitatéria, na ordem classificatéria,
para o exercicio do mesmo direito;

8.10.1.3 — No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos §§1° e 2°do artigo 44 da Lei Complementar n°.
123/06, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.

8.11 — Na hipdtese da ndo contratagao das microempresas e empresas de pequeno porte, o objeto licitado serd
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.
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8.12 — O disposto anteriormente em relagdo as microempresas e empresas de pequeno porte s6 se aplicara
quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.
8.13 — A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa etapa declinarem da
formulagdo de lances com exceg¢do da melhor proposta.

8.14 — A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pela pregoeira implicara a exclusdo do
licitante da etapa de lances verbais e na manutenc¢do do ultimo prego apresentado pelo licitante para efeito de
posterior ordenagdo das propostas.

8.15- A pregoeira podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a redugdo do prego.

8.16 — Apds a negociagdo, se houver a pregoeira examinard a aceitabilidade do menor prego, decidindo
motivadamente a respeito.

8.16.1 - Caso haja lance de preco e, por conseguinte, a diminuicdo do valor inicial da proposta, a reducdo do
preco devera ser distribuida de forma idéntica entre os itens que compdem o lote, aplicando-se o percentual
reduzido em cada um deles.

8.17 — A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado vigentes na data da apresentagdo das
propostas, apurados mediante pesquisa realizada pelo érgao licitante que serd juntada aos autos por ocasido
do julgamento.

8.18 — Considerada aceitdvel a oferta de menor precgo, serd aberto o envelope contendo os documentos de
habilitacdo de seu autor.

8.19 — Eventuais falhas, omissGes ou outras irregularidades nos documentos de habilitagdo, poderdo ser
sanadas na sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a habilitagdo inclusive mediante:
8.19.1 - Verificagdo efetuada por meio eletronico habil de informacgdes.

8.20 — A verificagdo sera certificada pela pregoeira e deverao ser anexados aos autos os documentos passiveis
de obtengdo por meio eletrbnico, salvo impossibilidade devidamente justificada.

8.20.1 — A Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos de
informagGes, no momento da verificagdo. Ocorrendo essa indisponibilidade e ndo sendo apresentados os
documentos alcangados pela verificacdo a licitante serd inabilitada.

8.21 — Para aferir o exato cumprimento das condi¢cGes estabelecidas no subitem 7.3, a pregoeira, se necessario,
diligenciara junto ao Cadastro Geral de Fornecedores do Municipio de Urandi/BA.

8.22 — Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a licitante serd habilitada
e declarada vencedora do certame.

8.23 — Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a habilitagdo, a pregoeira
examinard a oferta subsequente de menor prego, negociard com o seu autor, decidird sobre a sua
aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condi¢ées de habilitacdo e assim sucessivamente, até a
apurac¢do de uma oferta aceitdvel cujo autor atenda aos requisitos de habilitacdo, caso em que serd declarado
vencedor.

8.24 — Da Sessao lavrar-se-a Ata circunstanciada, na qual serao registrados todos os atos do procedimento e as
ocorréncias relevantes, e que no final sera assinada pela pregoeira e Equipe de Apoio.

9 - DO RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

9.1 — No final da sessdo, o licitante que quiser recorrer devera manifestar imediata e motivadamente a sua
intencdo, abrindo-se entdo o prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo de memoriais, ficando as demais
licitantes desde logo intimadas para apresentar contra-razées em igual nimero de dias, que comecardo a
correr no término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

9.2 — A auséncia de manifestacdo imediata e motivada da licitante importard na decadéncia do direito de
recurso a adjudicacdo do objeto do certame pela pregoeira a licitante vencedora e o encaminhamento do
processo a autoridade competente para a homologacao.

9.3 — As razles e contra-razGes recursais deverdo ser protocoladas no setor de Licitacdo do Municipio de
Urandi, BA até as 13h00min do ultimo dia do prazo.

9.4 — Interposto o recurso a pregoeira poderd reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo devidamente
informado a autoridade competente.

9.5 — Os recursos deverdo ser decididos no prazo de 05 (cinco) dias Uteis. Sendo decididos e constatados a
regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto do certame a licitante
vencedora e homologara o procedimento.

9.6 — O recurso terd efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a invalidagdo dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9.7 — A adjudicacdo sera feita Global do objeto.
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10 — DOS PRAZOS DE PRESTACAO DO FORNECIMENTO DO OBJETO DA LICITACAO.

10.1 - O presente Contrato tera a vigéncia a partir da data de assinatura até 31 de dezembro de 2020 podendo
ser prorrogado conforme art. 57, Il da Lei 8.666/1993, e altera¢des posteriores.

10.1.1 — Conforme disposto no contrato, correra por conta da Contratada as despesas de seguro, transporte,
tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, bem como quaisquer outras despesas que se fizerem
necessarias para o regular fornecimento dos produtos, sendo facultada a contratante a rescisao contratual, nos
termos da Lei, se ocorrer fato que a justifique.

11 — DA FISCALIZACAO E EXECUCAO

11.1 — O setor competente para autorizar, conferir e fiscalizar os servicos desta licitagdo sera a Secretaria
Municipal de Saude, observados os Artigos 73 a 76, da Lei Federal n? 8.666/93, sendo que o mesmo podera
delegar tais poderes, a seu exclusivo critério, aos outros 6rgaos da Administra¢do Direta.

11.2 — A Administragdo Municipal reserva-se o direito de ndo receber o servico em desacordo com o previsto
neste instrumento convocatdrio, podendo cancelar o contrato e aplicar o disposto no Art. 24, inciso Xl da Lei
Federal n2 8.666/93.

11.3 — A licitante comprometer-se-a a dar garantia dos servigos, bem como efetuar a substitui¢cdo imediata.
11.4 — Na hipdtese de se atingir o limite inicialmente estimado para contratagdo, o Municipio de Urandi, para
atender a seus interesses, podera aumentar quantitativos, sem que isto implique altera¢do dos precos unitarios
ofertados, obedecidos os limites estabelecidos no § 12 do art. 65, da Lei n2 8.666/93.

12 - DO PAGAMENTO

12.1 — Os pagamentos decorrentes da concretizagdao do objeto desta licitagdao serdo efetuados no maximo em
até 30 (trinta) dias, apds a entrega do objeto, emissdo de notas fiscais acompanhadas dos documentos fiscais.
12.2 — Em caso de irregularidade na emissdao dos documentos fiscais, o prazo para pagamento serd contado a
partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizados.

13 — DAS OBRIGACOES

13.1 - Obrigag¢6es da Contratada:

13.1.1 — Responsabilizar-se pela entrega dos servicos em conformidade com as especificagGes deste Edital e as
normas estabelecidas pela Secretaria a qual sera fornecido;

13.1.2 — Assumir integralmente a responsabilidade pelas despesas relativas a encargos fiscais, trabalhistas,
previdenciarias, e de ordem de classe, indenizag¢Ges civis e quaisquer outras que forem devidas a funcionarios,
ficando o Municipio de Urandi— BA, isento de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.

13.1.3 — Responder por danos e prejuizos, tanto materiais quanto morais, causados a contratante ou a
terceiros por agao ou omissao prépria ou de qualquer de seus empregados;

13.1.4 — Responsabilizar-se a substituir imediatamente o empregado ou preposto cuja permanéncia na
conducado dos servigos for considerada inadequada ou inconveniente;

13.1.5 — Responsabilizar-se pela qualidade dos servigos atentando para as especificagdes técnicas exigiveis.

13.2 — Obrigacdes da Contratante:

13.2.1 — Acompanhar e fiscalizar a entrega de acordo com o constante na planilha de especificac¢des.

13.2.2 — Efetuar o pagamento nos termos da cldusula 12.

13.2.3 — Notificar a Contratada através da Secretaria responsavel, fixando-lhe prazo para corrigir eventuais
irregularidades nos servigos prestados.

13.2.4 — Realizar o controle, qualitativa e quantitativamente, visando, inclusive, que ndo se exceda o limite
estimado para a contratacdo.

14 — DA CONTRATACAO

14.1 — A contratacdo decorrente desta licitacdo serd formalizada mediante celebracdo de contrato, cuja
respectiva minuta constitui anexo do presente ato convocatdrio (anexo VIII);

14.1.1 — Se, por ocasido da formalizagdo do contrato, as certidGes de regularidade de débito da Adjudicataria
perante aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (Portaria Conjunta RFB/PGFN n2. 1.751, de
02/10/2014), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a Justica do Trabalho, (CNDT), o 6rgéo licitante
verificard a situacdo por meio eletronico de informacgGes ou outro, certificando nos autos do processo a
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regularidade e anexando os documentos passiveis de obteng¢do por tais meios, salvo impossibilidade
devidamente justificada;

14.1.2 — Se ndo for possivel atualizd-las por meio eletrénico habil de informag¢des a Adjudicataria serd
notificada para, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, comprovar a sua situacdo de regularidade de que trata o
subitem 14.1.1, mediante a apresentagdo das certiddes respectivas, com prazos de validade em vigéncia, sob
pena de a contratagdo nao se realizar.

14.2 — A adjudicataria devera, no prazo de 05 (cinco) dias corridos contados da data da convocagdo,
comparecer a Prefeitura Municipal de Urandi/BA, junto ao Setor de Licitacdes e Contratos para assinar o termo
de contrato.

14.3 — Previamente a contratacdo, sera realizada consulta, pela contratante, para identificar possivel proibigcdo

de contratar com o Poder Publico.

14.3.1 — Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato, ndo comprovar que mantém as
mesmas condi¢gdes de habilitagdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinatura, podera ser
convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a verificacdo da
aceitabilidade da proposta, negociagdo e comprovados os requisitos de habilitacdo, celebrar a contratacao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e das demais cominagdes legais

14.4 — O Proponente terd o seu Contrato cancelado por intermédio de processo administrativo especifico,
assegurado o contraditério e ampla defesa:

14.4.1. A pedido, quando:

a) comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias do Contrato, por ocorréncia de casos fortuitos ou
de forca maior;

b) o seu prego tornar, comprovadamente, inexequivel em fung¢do da elevagdo dos pregos de mercado dos
insumos que compdem o custo do material.

14.4.2. Por iniciativa da Administragdao, quando:

a) ndo aceitar reduzir o preco, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado;

b) perder qualquer condicdo de habilitagdo ou qualificagdo técnica exigida no processo licitatério;

c) por razbes de interesse publico, devidamente, motivado e justificado;

d) ndo cumprir as obrigagdes decorrentes do Contrato;

e) ndo comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, os pedidos decorrentes do Contrato, sem
justificativa aceitavel;

f) caracterizada qualquer hipdtese de inexecugdo total ou parcial das condigdes estabelecidas no Contrato ou
nos pedidos dela decorrentes.

14.5. Em qualquer das hipdteses acima, concluido o processo, a Administracdo fara o devido Apostilamento no
Contrato e informara os Proponentes a nova ordem de registro.

15 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 — Ocorrendo inadimplemento na execugdo total ou parcial do avengado, o adjudicatario ficara sujeito a
penalidades, garantia prévia defesa em regular processo administrativo, a ser conduzido pelo érgiao de
Administracdo, salvo justificativas expressas aceitas, a saber:

15.2 — o licitante que ensejar o retardamento da execugdo da licitagdo, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, garantido o direito prévio
da citagdo e da ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a Administragdo, pelo prazo de até 05
(cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, e, se for o caso, descredenciado no SICAF
pelos 6rgdos competentes, sem prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato e das demais
cominagoes legais;

15.3 — Ao licitante que descumprir total ou parcialmente as obrigacGes previstas no contrato, poderdo ser
aplicadas, conforme o caso, as seguintes sancdes, sem prejuizo da reparacdo dos danos causados a
Administragao Publica, e eventuais responsabilidades civis e criminais:

a) multa didria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) sobre o valor atualizado do objeto licitado pelo
atraso injustificado no prazo da prestagao do servigo conforme subitem 12.1.1;

b) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da parcela em atraso;
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14.3.1 - O valor da multa aplicada devera ser recolhido na Secretaria Municipal de Fazenda, no prazo de 03
(trés) dias uteis, contados da respectiva notificagdo.

16 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1 — As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagdo orgamentdria referente ao
exercicio econdmico-financeiro de 2020:

Unidade Orgamentdria: 05 - Fundo Municipal de Saude

Projeto / Atividade

2065-Piso de Atengdo Bdsica-PAB

2070- Gestdo das Ag¢des do Fundo Municipal de Saude

2068- Incentivo ao Programa Saude Familiar

2298- Gestdo de Unidade Hospitalar

Elemento: 3390.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recurso: 02,14

17 — DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1 - E facultada a pregoeira ou a Autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promocio de diligéncia
destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de documento
ou informagdo que deveria constar no ato da sessdo publica.

17.2 - Fica assegurado ao Municipio o direito e no interesse da Administracdo, anular ou revogar, a qualquer
tempo, no todo ou em parte, a presente licitagdo, dando ciéncia aos participantes, na forma da legislacdo
vigente.

17.3 - Os proponentes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e o
Municipio ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do
resultado do processo licitatorio.

17.4 - O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos documentos
apresentados em qualquer fase desta licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a
inverdade das informacdes nele contidas implicara na imediata desclassificagcdo ou inabilitacdo do licitante, ou
a rescisdo contratual, sem prejuizo das san¢des administrativas, civis e penais cabiveis.

17.5 - Uma vez incluido no processo licitatério, nenhum documento serd devolvido.

17.6 - Na andlise da documentagdo e no julgamento das Propostas Comerciais, a pregoeira poderd, a seu
critério, solicitar o assessoramento técnico de 6rgdos ou de profissionais especializados.

17.7 - Toda a documentagao apresentada neste Edital e seus anexos sdao complementares entre si, de modo
que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro serad considerado especificado
e valido.

17.8 - A pregoeira, no interesse da Administracdo, podera adotar medidas saneadoras, durante o certame, e
relevar omissdes e erros formais, observadas na documentacdo e proposta, desde que nao contrariem a
legislagdo vigente, sendo possivel a promogdo de diligéncias junto aos licitantes, destinadas a esclarecer a
instrucdo do processo, conforme disposto no § 3°, do art. 43 da Lei Federal n2 8.666/93.

17.9 - Se houver solicitacdo de documentos, estes deverdo ser apresentados em original ou em codpia
autenticada por cartério, sendo possivel, ainda, a autenticagdo dos mesmos pela pregoeira ou Equipe de Apoio.
17.10 - O ndo cumprimento da diligéncia podera ensejar a desclassificacdo da proposta ou a inabilitacdo do
licitante.

17.11 - A participagdo do licitante nesta licitagdo implica no conhecimento integral dos termos e condigGes
inseridas neste edital, bem como das demais normas legais que disciplinam a matéria.

17.12 - A presente licitagdo ndo importa, necessariamente, em contratagdo, podendo o Municipio de
Urandi/BA revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente
comprovado ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacao.

17.13 - A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara em direito a contratacdo do objeto licitado.
17.14 - O Municipio de Urandi/BA podera prorrogar, por conveniéncia exclusiva, a qualquer tempo, os prazos
para recebimento das propostas ou para sua abertura.

17.15 - Apds apresenta¢do da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pela pregoeira.
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17.16 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo hordrio e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunica¢do da pregoeira em
contrério.

17.17 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente no Municipio.

17.18 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento do licitante,
desde que sejam possiveis, as afericbes das suas qualificacbes e as exatas compreensdes da sua proposta,
durante a realizagdo da sessdo publica de pregao.

17.19 - As normas que disciplinam este pregdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, sem comprometimento da seguranga do futuro contrato.

17.20 - Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas na interpretacdo do presente Edital
e seus Anexos devera ser encaminhado a pregoeira, pelo e-mail: cpl.urandi@gmail.com

17.20.1 - As duvidas a serem dirimidas por telefone serdo somente aquelas de ordem estritamente informal.

17.21- Integram o presente Edital:

Anexo | — Termo de Referéncia

Anexo Il — Proposta de Prego;

Anexo lll — Carta de Credenciamento

Anexo IV— Modelo de declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo;

Anexo V — Modelo de declaragdo formal de que se encontra em situagdo regular perante o Ministério do
Trabalho na observancia das vedagGes estabelecidas no Art. 79, inciso XXXIII da Constituicdo Federal;

Anexo VI — Declaragdo do licitante de que ndo se encontra suspenso de licitar ou impedido de contratar;

Anexo VIl — Modelo da Declaragao de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

Anexo VIII — Minuta do Contrato;

18. DO FORO

18.1. O Foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o do Municipio de Urandi BA.

Urandi (BA), 12 de julho de 2020.

Concei¢ao Maria Policiano
Pregoeira
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Contratagdo de servigos para informatizacdo das Unidades Bdsicas de Saude — UBS com uso do e-SUS APS
disponibilizado pelo Ministério da Saude, Informatizacdo com uso de softwares préprios, implantagao,
capacitagdo, gerenciamento, auditoria e qualificagdo de pessoal com a disponibilizacao de equipamentos para
atender as necessidades da Secretaria de Saude do Municipio de Urandi — BA.

2. Projeto Basico

A Atengdo Primaria a Saude (APS) é o primeiro nivel de atengdo em saude e se caracteriza por um conjunto de
acdes de salde, no ambito individual e coletivo, que abrange a promogao e a protecao da saude, a prevengao
de agravos, o diagnodstico, o tratamento, a reabilitagdo, a redugdo de danos e a manutengdo da saude com o
objetivo de desenvolver uma atencdo integral que impacte positivamente na situacdo de saude das
coletividades. Trata-se da principal porta de entrada do SUS e do centro de comunicagdo com toda a Rede de
Atencdo dos SUS, devendo se orientar pelos principios da universalidade, da acessibilidade, da continuidade do
cuidado, da integralidade da atencdo, da responsabilizacdo, da humanizacdo e da equidade. Isso significa dizer
que a APS funciona como um filtro capaz de organizar o fluxo dos servigos nas redes de saude, dos mais simples
aos mais complexos.

A média complexidade é composta por agdes e servigos que visam atender aos principais problemas e agravos
de salde da populacgdo referenciados em sua maior parte pela APS, cuja complexidade da assisténcia na pratica
clinica demande a disponibilidade de profissionais especializados e a utilizagdo de recursos tecnoldgicos, para o
apoio diagndstico e tratamento.

A Portaria n° 384 de 03 de abril de 2003, define as exigéncias para os municipios se habilitarem perante a
Gestdo Plena do Sistema Municipal. Na matéria do item 55, deste mesmo documento, aponta as
responsabilidades assumidas e manutengao dos servicos de média complexidade.

A Resolugdo CIT/GM/MS n2 004, de 19 de julho de 2012, que em seu art. 32 estabelece: a descentralizacdo da
gestdo dos prestadores de servigos publicos ou privados, contratados ou conveniados, deve ser pactuada na
Comissdo Intergestores Bipartite (CIB) ou na Comissdo Intergestores Regional (CIR), ficando mantida a
Declaragdo de Comando Unico até a assinatura do COAP;

A Plenaria da Comissdo Intergestores Bipartite - CIB da Bahia, no uso de suas atribui¢des e tendo em vista o
decidido na 2482 Reunido Ordinaria, do dia 14 de junho de 2017, e considerando:

A Resolugdo CIT/GM/MS n2 004, de 19 de julho de 2012, que em seu art. 32 estabelece a descentralizacdo da
gestdo dos prestadores de servigos publicos ou privados, contratados ou conveniados, deve ser pactuada na
Comissdo Intergestores Bipartite (CIB) ou na Comissdo Intergestores Regional (CIR), ficando mantida a
Declaragdo de Comando Unico até a assinatura do COAP;

A Resolugdo CIB n2 560, de 27 de dezembro de 2013, que aprova o fluxo para solicitacdo, pelos municipios do
Estado, do Comando Unico das acdes e servicos da atencdo ambulatorial especializada e hospitalar de média e

alta complexidade;

A Ata do Conselho Municipal de Saude de Urandi, de 30 de maio de 2017, que aprova a solicitagdo do Comando
Unico;

O Oficio da CIR de Guanambi n° 22, de 02 de junho de 2017, com a Proposicdo de Comando Unico para o
municipio de Urandi, da reunido realizada em 02 de junho de 2017.
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A resolucdo CIB N2 141/2017 em seu Art. 12 Aprovar o repasse do Comando Unico das ag¢des e servicos da
atengdo ambulatorial especializada e hospitalar de média e alta complexidade (MAC) para o Municipio de
Urandi.

O paragrafo V da resolugdo CIB N2 141/2017, define o limite financeiro federal para a assisténcia de MAC do
municipio de Urandi é de RS 778.545,95/ano, incluido o custeio federal para o Servico Médico de Urgéncia
(SAMU) no valor de RS 157.500,00/ano.

A Politica Nacional de Informagdo e Informatica em Saude (PNIIS), apresenta principios e diretrizes norteadores
de uma organizacdo institucional, tais como: a melhoria da qualidade e do acesso ao sistema de saude
brasileiro; a transparéncia e seguranga da informacdo em saude; o acesso a informagdo de saude pessoal como
um direito do cidad3o.

A PNIIS tem como propdsito promover o uso inovador, criativo e transformador da tecnologia da informacdo a
fim de melhorar os processos de trabalho em salde e, assim, resultar em um Sistema Nacional de Informacgdo
em Saude (SNIS) articulado e que produza informagdes para os cidaddos, a gestdo, a pratica profissional, a
geracdo de conhecimento e o controle social, garantindo ganhos de eficiéncia e qualidade mensurdveis através
da ampliacdo de acesso, equidade, integralidade e humanizagdo dos servicos de saude, contribuindo, dessa
forma, para a melhoria da situa¢do de saude da populagdo.

O e-SUS Atencgdo Primaria (e-SUS APS) é uma estratégia da Secretaria de Atengdo Primaria a Saude (SAPS) para
reestruturar as informagdes da Atengdo Primaria em nivel nacional. Esta ag¢do estd alinhada com a proposta
mais geral de reestruturagdo dos Sistemas de Informag¢do em Saude do Ministério da Saude, entendendo que a
qualificagdo da gestdo da informagdo é fundamental para ampliar a qualidade no atendimento a populagdo. A
estratégia e-SUS APS, faz referéncia ao processo de informatizagdo qualificada do SUS em busca de um SUS
eletronico. Para isso a SAPS disponibilizou uma serie de softwares para informatizagdo da APS, sendo-os: e-SUS
APS Prontudrio Eletronico do Cidaddo — PEC, e-SUS APS Atividade Coletiva, O e-SUS APS Territorio e e-SUS
Atencdo Domiciliar.

e-SUS APS Prontudrio Eletronico do Cidadao

O e-SUS PEC conta com uma gama de ferramentas que auxiliam o trabalho dos profissionais, seja na
organizagdo da agenda da equipe, durante o registro das informagdes do paciente, inclusive o registro dos seus
atos de cuidado para com os usudarios do servico.

e-SUS APS Atividade Coletiva

O aplicativo e-SUS APS Atividade Coletiva foi desenvolvido pelo Departamento de Saude da Familia do
Ministério da Saude com o objetivo de facilitar o processo de trabalho dos profissionais das equipes de Atengao
Primaria (incluindo equipe de Satde Bucal), do Ndcleo de Apoio a Saude da Familia (Nasf), do Polo Academia da
Saude, do Consultério na Rua (eCR) e das equipes de Atengdo Primaria Prisional (EABP). Agdes realizadas nos
Programa Saude na Escola, da Politica Nacional de Combate ao Tabagismo, também podem ser registradas
usando este aplicativo.

O e-SUS APS Territério

O aplicativo tem foco nos Agentes de Salde (ACS/ACE), que fardo seu uso em dispositivos do tipo tablet
durante as visitas domiciliares e atividades no territério. Ele tornara possivel realizar as atividades de
cadastramento da Ateng¢do Primaria, assim como o registro das visitas domiciliares de forma répida e segura,
facilitando as acGes dos profissionais de saide que atuam em locais de dificil manejo de computadores ou
notebooks.

0O e-SUS AD - Ateng¢ao Domiciliar

Aplicativo para uso exclusivo nos Servicos de Atencdo Domiciliar (Melhor em Casa) do Sistema Unico de Satde
(SUS). Tem como finalidade o registro de informagdes clinicas que serdo integradas ao Prontuario Eletronico do
Cidadao (PEC), além da captacdo de dados de produgdo referentes as Equipes Multiprofissionais de Atencdo
Domiciliar (EMAD) e Equipes Multiprofissionais de Apoio (EMAP).
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No ano de 2019, o Ministério da Saude — MS, langou dois novos programas estratégicos, sendo um para a nova
modalidade de financiamento dos servicos (Programa Previne Brasil) e outro para o financiamento das
solugGes de Tl para informatizagdo das Unidades Basicas de Saude - Informatiza APS - (Conecte SUS). A portaria
n2 2.979, de 12 de novembro de 2019 institui o Programa Previne Brasil, que estabelece novo modelo de
financiamento de custeio da Atengdo Primaria a Satide no dmbito do Sistema Unico de Saude, por meio da
alteracdo da Portaria de Consolidagdo n2 6/GM/MS, de 28 de setembro de 2017.

O Programa de Apoio a Informatizagdo e Qualificagdo dos Dados da Atengdo Primaria a Saude - Informatiza
APS, foi instituido pela Portaria n2 2.983, de 11 de novembro de 2019, por meio da alteragao das Portarias de
Consolidagdo n2 5/GM/MS e n2 6/GM/MS, de 28 de setembro de 2017. O Art. 172-A. da referida portaria, que
define o incentivo financeiro federal de custeio mensal para os municipios e o Distrito Federal que aderirem ao
Programa de Apoio a Informatiza¢do e Qualificagdo dos Dados da Ateng¢do Primaria a Saude - Informatiza APS,
de que tratam os arts. 504-A a 504-G da Portaria de Consolidagdo n2 5/GM/MS, de 28 de setembro de 2017.

O Programa Informatiza APS faz parte da estratégia de saude digital do Ministério da Saude, o Conecte SUS. O
programa vai apoiar a informatizagdo das unidades de saude e a qualificacdo dos dados da Atengdo Primaria a
Saude de todo o pais. O investimento na tecnologia da informagdo vai subsidiar na gestdao dos servigos de
saude e na melhoria da clinica. O incentivo sera devido para cada equipe de Saude da Familia - eSF ou equipe
de Atengdo Primdria a Saude - eAP informatizada devidamente cadastrada no SCNES que tiver enviado
adequadamente ao Ministério da Saude os dados do sistema de prontudrio eletrénico nos estabelecimentos da
Atencdo Primaria a Saude, consoante os requisitos e parametros minimos do Programa Informatiza APS.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

Atualmente ainda ha uma lacuna importante no que tange a informatizacdo de grande parte dos
estabelecimentos de saude, seja na infraestrutura de equipamentos de informatica, seja na disponibilidade de
conectividade, capacitacdo adequada, educacdo permanente dos profissionais de salde, impactando
diretamente na capacidade de implantagao de sistemas nestas unidades de saude. Assim, para que os objetivos
estratégicos de qualificar instrumentos de execugdo direta, gerando ganhos de produtividade, controle no SUS,
se faz necessdria a contratacgdo de solugdo que contemple: Servigos de hardware, software de gerenciamento
para todos os setores da saude, manuten¢do e de equipamentos de TI, implanta¢do, treinamento dos
profissionais de saude e suporte técnico especializado para dar sustenta¢do ao uso dos Sistemas.

O Ministério da Saude ndo disponibiliza softwares para informatizacdo dos setores como: Tratamento Fora do
Domicilio — TFD, Central Municipal de Regulacdo e Marcagdao de Exames, Vigilancia em Saude, SAMU -192,
Gabinete do Secretario Municipal de Saude, Ouvidoria Municipal e Hospital Municipal, isso impossibilita o
controle total sobre todos os setores da saude.

Os equipamentos disponibilizados em regime comodatario, e, em quantidades suficientes faz-se necessario
para captacdo dos dados de maneira eficiente, gerando assim uma economia ao municipio, uma vez que este
ndo precisara ter custos especificos com tais equipamentos e manutencao.

O municipio de Urandi - BA, habilitado na resolugdo 141/2017 de 24 de agosto de 2017, necessita implementar
os instrumentos e técnicas para atendimento das exigéncias da portaria ministerial n° 384 de 03 de abril de
2003. Que trata acerca das responsabilidades dos municipios habilitados para o Comando Unico da Gestdo da
Saude.

Com a contratacdo dos servicos especializados para informatizacdo dos estabelecimentos da saude,
monitoramento, auditoria, disponibilizacdo dos equipamentos de informatica em comodato, capacitacdo e
gerenciamento, desta forma o municipio terd de forma segura os dados e informagdes referente aos
atendimentos prestados, possibilitando a tomada de decisdes tempestivas, gerenciamento dos servigos de
maneira mais eficaz, gerando uma economia uma vez que o mesmo ndo terd que realizar contratagGes
especifica para manutenc¢do dos equipamentos, seguros para roupo e furto, reposi¢do de pegas, depreciagao e
obsolescéncia do parque tecnoldgico.
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Dito isso, este projeto de justifica pelas melhorias que serdo propiciadas tanto no aspecto da gestdo do servigo
de maneira mais macro, como a verificagdo de ambientes mais ou menos produtivos e adequados as evidéncias
cientificas, promovendo a¢des para melhoria de eficiéncia e qualidade; quanto no aspecto da micro gestao dos
servigos, incluindo os ganhos nos processos clinicos promovidos pela melhor organizagdo dos dados dos
usuarios e acompanhamento das pessoas e duas enfermidades, bem como o melhor gerenciamento dos
servigos de saude e aproveiamento das tecnologias disponiveis em sua rede local de saude.

4. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Servigos especializados para informatizagdo das Unidades Basicas de Saude — UBS com uso do e-SUS APS
disponibilizado pelo Ministério da Saude para PSF de Cantinho, CNES n° 5980895; PSF de Estreito, CNES n°
4033396; PSF Dorivaldo Dantas, CNES n° 5479657; PSF Dr. Antonio Alberto Silveira Santos, CNES n°® 9495398;
PSF Joao Pereira dos Santos, CNES n° 4033388; Unidade de saude da Familia Doutor Olegario Guimaraes, CNES
n° 2601001 e Posto de Salde de Salinas, CNES n° 4033442, totalizando 07 equipes. Informatizagdo com uso de
softwares préprios para a Central de Marcagdo e Regulagao de Procedimentos; Unidade de Atendimento ao
Tratamento Fora de Domicilio (TFD), Vigilancia em Saude, Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF) e
Farmdcias Basicas, Ouvidoria do SUS lotados na Secretaria Municipal de saude de Urandi Ba, CNES n°® 6543448,
SAMU Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia de Urandi, CNES n° 5876842 e Hospital Municipal Padre
Antonio Manoel da Rocha, CNES n°® 4033418, inclusive o faturamento de contas médicas de todas as unidades
especializadas (ambulatoriais e internamentos) com auditoria de prontuarios. Servicos de implantagéo,
capacitacdo, gerenciamento, auditoria e qualificacdo dos indicadores da Atencdo Primaria a Salde,
manutengdo, suporte técnico remoto e presencial. Disponibilizacdo dos equipamentos de informatica, servidor
em nuvem, impressao, tablets e totem no ambito da rede municipal de saude de Urandi — BA, de acordo com
as especificagdes, quantidades e condi¢Ses constantes neste Termo de Referéncia.

5. DAS ESPECIFICIDADES DO OBJETO

E de responsabilidade da CONTRATADA implantar todos os servigos contratados, conforme o objeto solicitado
deste termo de referéncia, a seguir.

=  DIAGNOSTICO SITUACIONAL DAS UNIDADES A SEREM INFORMATIZADAS

= APRESENTACAO DO PLANO DE IMPLANTACAO

=  MEDIDAS DE CONTROLE E COMBATE AO SARS-CoV-2

=  CENARIO DE IMPLANTAGAO — PEC

* INSTALAGCAO DA REDE DE INTERNET

=  DISPONIBILIZACAO E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA
=  DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

* RELAGCAO E QUANTIDADE DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

= CAPACITACAO E EDUCACAO CONTINUADA

= EDUCAGAO CONTINUADA

=  AUDITORIA E MONITORAMENTO DE INDICADORES

= FATURAMENTO DE CONTAS MEDICAS

= SOFTWARES A SEREM DISPONIBILIZADOS PARA A ATENCAO BASICA

= SOFTWARES A SEREM DISPONIBILIZADOS PARA OS SETORES E UNIDADES ESPECIALIZADOS
=  ESPECIFICIDADES GERAIS DO SOFTWARE PROPRIO

=  COMPATIBILIDADE

= BANCO DE DADOS

=  GERENCIAMENTO DO BANCO DE DADOS: DESEMPENHO E OUTRAS TAREFAS
= DESEMPENHO ESPERADO

= REGISTRO DE ACESSO E OPERACOES

=  CONSISTENCIAS E TRATAMENTOS DE ERROS

= BACKUPS

=  DESCRITIVO DOS ASPECTOS FUNDAMENTAIS DOS SOFTWARES

=  ESPECIFICIDADE DE CADA SOFTWARE
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*  SOFTWARE PARA INFORMATIZAGCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE (RECEPCAO E GABINETE
DO SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE)

= SOFTWARE PARA GESTAO DO TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO (TFD)

= SOFTWARE PARA CENTRAL DE MARCACAO DE CONSULTAS E EXAMES

= SOFTWARE PARA FARMACIA E ALMOXARIFADO

=  SOFTWARE PARA OUVIDORIA PUBLICA

= SOFTWARE PARA A VIGILANCIA EM SAUDE

= SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DA BASE DO SAMU — 192

= SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO HOSPITALAR

=  SUPORTE TECNICO MANUTENGCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

=  DISPONIBILIDADE DO SERVICO

= INSTALACAO EM SERVICOS CONVENIADOS PELA SECRETARIA DE SAUDE.

=  FALHAS NA EXECUCAO DO CONTRATO

= MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

6. DIAGNOSTICO SITUACIONAL DAS UNIDADES A SEREM INFORMATIZADAS

E de responsabilidade da CONTRATADA, realizar diagndstico situacional de todas as unidades que serdo
informatizadas, com analise detalhada do perfil e fluxo de atendimento de cada unidade, publico alvo,
estrutura fisica, estrutura elétrica, mobilidrio disponivel e o que for necessdrio para garantia de bom
desempenho, seguranca, ergonomia e funcionamento adequado das ferramentas e equipamentos instalados.

O diagndstico situacional devera ser realizado no municipio de Urandi - BA, o resultado do diagndstico devera
ser entregue em formato de relatério fisico ao Gestor da Saude ou a quem ele designar em até 02 (dois) dias
Uteis, apos a assinatura do contrato.

E de responsabilidade da CONTRATADA detalhar no relatdrio fisico todos os critérios importantes para
conhecimento, analise e identificagdo das unidades que serdo informatizadas, além de identificar os
problemas, levantar as prioridades, definir ages e diretrizes a serem implementadas para o novo modelo de
gestdo através de instrumentos eletronicos, identificar area fisica, nUmero de pessoal, listar materiais e
equipamentos disponiveis, e descrever os fatores que limitam o desenvolvimento das atividades e bom
funcionamento dos softwares, possibilitando a correcdo e adequacdo das unidades por parte da gestdo
municipal.

O diagnéstico situacional devera ser realizado por profissionais com qualificagdo técnica compativel com o
servigo realizado em cumprimento a este Termo de Referéncia e é de responsabilidade da CONTRATADA

comprovar o vinculo empregaticio desse colaborador, em conformidade ao Edital.

7. APRESENTACAO DO PLANO DE IMPLANTACAO

A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com o relatério do diagndstico situacional, um Plano de
Implantagdo dos servigos especializados, equipamentos e softwares a CONTRATANTE, de forma que atenda as
recomendagdes dos érgaos de saude, para medidas protetivas de combate e a proliferagdo do Covid-19.

8. MEDIDAS DE CONTROLE E COMBATE AO SARS-CoV-2

A contratada devera seguir, rigorosamente, todos as medidas de protecdo e controle orientadas pela NOTA
TECNICA  GVIMS/GGTES/ANVISA  N°  04/2020, documentos complementares NOTA  TECNICA
GVIMS/GGTES/ANVISA N° 06/2020 e N° 07/2020, o plano de contingencia dos estabelecimentos de satde e
decretos municipais, enquanto permanecer em qualquer ambiente e estabelecimento do municipio de Urandi,
para a realizacdo dos servigos contratados.

9. CENARIO DE IMPLANTACAO — PEC

O cenario de implantagdo que serdo utilizados para todas as unidades deverdo seguir o padrdo como
demonstrado na imagem ilustrativa do Cenario 5 (fonte: https://aps.saude.gov.br/ape/esus/comoimplantar).
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Na UBS todos os computadores e tablets se conectardao através da rede local cabeada estruturada a um
servidor de dados local. O servidor de dados local servird aplicagdo e-SUS e por este transmitird as informagdes
geradas diariamente para um servidor central externo com aplicagdo em nuvem, permitindo entdo o acesso
dos dados pelos gestores e técnicos bem como a transmissdo de todas as informacgdes diariamente ao Sistema
de Informagdo em Saude para a Atencgdo Basica (SISAB). Toda estrutura e manutencgdo da rede e servidores
serdo ofertados pela contratada.

AB Municipal
UBS Internet Limitada

,,,,,,,,,,,,,,,

o N Sistema de
y y Informacao em
Saude da

> Atencao Basica

-+ - e

- -7 |

10. INSTALACAO DA REDE DE INTERNET

A rede de computadores nas dependéncias dos estabelecimentos de saude, parte integrante do objeto desta
contratacgdo, deverd ser feita em até 04 (quatro) dias Uteis apds a assinatura do contrato;

A rede a ser feita ou reestruturada quando essa ja existir, devera seguir criteriosamente os padrdes e normas
pertinentes a essa demanda, tais como:

e Arede devera ser feita com cabos de U/UTP, Categoria 5e de 4 pares, com material composto por
100% de cobre;

e Os cabos U/UTP n3o poderdo passar proximos a rede elétrica;

e A rede deve conter um roteador e um switch gerenciavel de 8 ou mais portas, sendo o switch o
dispositivo gerenciador de hosts;

e Os roteadores e switchs deverdo seguir especificagGes exigidas e deverdo ficar em locais seguros
dentro do estabelecimento de saude, podendo ser afixados em racks;

e  Osracks deverdo ter o tamanho de até 3u e com ventilagdo em multiplos lados;

e Osdispositivos do interior do rack deverao ser ligados em um filtro de linha;

e O cabo de conexdo externa do provedor deve apresentar em sua extremidade um protetor de
rede RJ45 contra descargas elétricas, ndo podendo ser conectado diretamente a qualquer dos
dispositivos de rede;

e Podera ser utilizado um pente de cabos para melhor organizagdo e nomenclatura dos cabos;

e Avrede wireless devera ser disponibilizada apenas para a equipe de trabalho da Unidade;

e Deverdo ser reservados os enderecos de IP’s de todos os equipamentos, incluindo os dispositivos
moveis que utilizardo dos sistemas de informagao contratados;

e Arede deve permitir a livre comunicacdo entre os dispositivos de rede da unidade;

e A rede deverd apresentar mecanismo de bloqueio de sites inapropriados ao ambiente de
trabalho;

e Osequipamentos a serem instalados deverdo atender a norma brasileira NBR14136;
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e E proibido o uso de qualquer tipo de adaptador de tomadas para conectar os equipamentos 3
rede elétrica;

e Todos os cabos deverdo ser organizados de forma que nao prejudique o trabalho do profissional e
nem o fluxo do paciente;

e Todos os cabos de rede deverdo ser acondicionados em eletrodutos rigidos de PVC ou canaletas
fixados na parede;

e Em casos que houver necessidade de cabeamento sobre o piso da sala, deverdo ser utilizadas
canelas especificas para tal fim;

e A mesa (estagdo de trabalho) devera estar posicionada de tal maneira que o paciente ao adentrar
a sala fique em frente ao profissional;

11. DISPONIBILIZACAO E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

Os equipamentos de informatica em comodato, em suas respectivas quantidades e caracteristicas, parte
integrante do objeto desta contratagao, deverdo ser entregues e instalados nos estabelecimentos de saude do
municipio de Urandi - BA no prazo maximo de 04 (quatro) dias Uteis.

A equipe técnica do municipio avaliara os equipamentos observando o atendimento das caracteristicas,
configuracGes e quantidades respectivamente.

12. DOS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

O estudo técnico sobre as especificagGes e quantidades dos equipamentos de informatica, foram levantados
conforme a necessidade dos estabelecimentos de saide do municipio, considerando o comportamento de e
demanda computacional de cada software.

Os equipamentos relacionados e quantificados abaixo, deverao ser instalados no prazo de até 07 dias, nos
estabelecimentos de saude, objeto deste termo de referéncia.

EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA PARA ATENCAO BASICA

DESCRICAO QUANTIDADE

COMPUTADOR — TIPO 01 (CONSULTORIOS) 35

COMPUTADOR- TIPO 02 (SERVIDOR APS) 07

MONITOR DE VIDEO (SERVIDORES) 07

ROTEADOR 07

SWITCH GERENCIAVEL 07

IMPRESSORA — PEQUENO PORTE 14

ESTABILIZADOR DE VOLTAGEM — 1.000VA 14

DISPOSITIVOS MOVEIS - TABLETS 30

NOBREAK — 600VA (APS) 07

TOTAL DE ITENS 128

EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA PARA AGENTES DE ENDEMIAS

DESCRICAO QUANTIDADE

DISPOSITIVOS MOVEIS - TABLETS 07
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TOTAL DE ITENS 07
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA PARA A UNIDADE HOSPITALAR
DESCRICAO QUANTIDADE
COMPUTADOR - TIPO 01 (CONSULTORIOS) 07
COMPUTADOR- TIPO 03 (SERVIDOR HOSPITAL) 01
MONITOR DE ViDEO (SERVIDORES) 01
ROTEADOR o1
SWITCH GERENCIAVEL 01
IMPRESSORA — PEQUENO PORTE 06
IMPRESSORA — MEDIO PORTE 02
ESTABILIZADOR DE VOLTAGEM — 1.000VA 06
ESTABILIZADOR DE VOLTAGEM — 1.500VA 02
NOBREAK 1.200VA — (HOSPITAL) o1
PAINEL ELETRONICO DE CHAMADOS — TOTEM 01
TOTAL DE ITENS 29
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA PARA SERVICOS ESPECIALIZADOS
DESCRICAO QUANTIDADE
COMPUTADOR - TIPO 01 (CONSULTORIOS) 03
IMPRESSORA TERMICA (NAO FISCAL) 02
DISPOSITIVOS MOVEIS - TABLETS 03
TOTAL DE ITENS 08

Os equipamentos entregues deverdo seguir rigorosamente conforme as especificacdes descritas abaixo

DESCRIGAO DOS EQUIPAMENTOS

ITEM
COMPUTADOR - TIPO 01 (CONSULTORIOS)
O computador deve ter minimamente as caracteristicas que atendam aos niveis de servigco definidos e
serem completamente compativeis com as solu¢des de software ofertadas dentro do escopo deste
contrato e este devera obrigatoriamente ser do tipo All In One.
01

Especifica¢Oes:

PROCESSADOR

= Possuir arquitetura 64 bits, compativel com instrugGes x86-64 ou EMT64;
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Possuir clock de 2,6 GHz (dois Giga-hertz), sendo no minimo dois nucleos fisicos;
4mb de cache

MEMORIA

Meméria RAM de 04 (quatro) Gigabytes, do tipo SDRAM DDR4 1600 MHz ou superior.

ARMAZENAMENTO

Possuir armazenamento de 500gb, SATA Ill, 2.5 ou memdria flash compativel.

CONTROLADOR ETHERNET (REDE CABEADA)

Possuir controladora de Rede, com velocidade de 10/100/1000 Mbits/s, padrdes Ethernet, com
conector padrao RJ-45.

CONTROLADOR DE REDE WIRELESS

Criptografia de dados WPA/WPA2;
Intel Dual BAnd Wireless AC 802.11 a/b/g/n/ac + Bluetooth 4.0;

PORTAS DE COMUNICAGAO

1x HDMI (saida), 1x USB 3.0, 5x USB 2.0, 1x DC-in (alimentagéo)
1x Line-out (dudio), 1x Line-in (microfone);
Abertura para trava Kensington (seguranca fisica);

TECLADO

Teclado sem fio, destacado do gabinete com ajuste de inclinagdo, com teclas separadas para
movimentag¢do do cursor e teclado numérico separado, atendendo aos padrdes das normas ABNT2;

O teclado deverd ser resistente a d4gua e poeira;

N3o sera permitido o uso de adaptadores para conexdo ao equipamento.

MOUSE

Mouse 6tico sem fio, de no minimo dois botdes e dispositivo de rolagem de tela (scroll);
N3o sera permitido o uso de adaptadores para conexdo ao equipamento;
Devera ser ofertado junto ao mouse, uma base de apoio para otimizar o uso (mouseped).

FONTE

A fonte deve ser bivolt automatica, fornecida completamente compativel com a demandada pelo
computador fornecido, ndo necessitando o uso de estabilizador de voltagem ou transformador;

TELA DE ViDEO

LCD de 21.5" com tecnologia LED
Tratamento antirreflexo
Resolucdo de 1366 x 768 (HD)

REQUISITOS

Devera ser apresentado prospecto com as caracteristicas técnicas de todos os componentes do
equipamento, como placa principal, processador, memoria, interface de rede, fonte de alimentacéo,
disco rigido, unidade leitora de midia dtica, mouse, teclado e video, incluindo especificacdo de marca,
modelo, e outros elementos que de forma inequivoca identifiquem e comprovem as configuracGes
cotadas, possiveis expansdes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos, folders e demais
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literaturas técnicas editadas pelos fabricantes.
Serdo aceitas copias das especificagdes obtidas em sitios dos fabricantes na Internet, em que conste o
respectivo enderego eletrbnico.

PROGRAMAS E DRIVERS

Serd obrigatdria a apresentagdo de todos os “drivers” e programas necessarios ao funcionamento dos
componentes dos equipamentos, acompanhados de midia original do fabricante e instru¢des de
instalagdo.

SISTEMA OPERACIONAL

Todos os componentes de hardware e software, “drivers” e programas devem ser compativeis entre
si e com os sistemas operacionais necessarios para rodar a solugdo ofertada;

Todos os equipamentos deverdo ser fornecidos ja com o sistema operacional Windows 10, nas
versGes Home, profissional ou superior, plataforma 64 bits, em portugués do Brasil.

A ativacdo devera ser feita diretamente pelo site da Microsoft, ndo podera ser utilizado sob hipdtese
alguma, sistema de terceiros (cracks) para ativagao, licencgas reutilizadas ou em periodo de teste.

OUTROS REQUISITOS

Todos os componentes do produto deverdo ser novos, sem uso, reforma ou recondicionamento.
Todos os equipamentos ofertados (gabinete, teclado, mouse e monitor) devem possuir gradacGes
neutras das cores branca, preta ou cinza, e manter o mesmo padrdo de cor.

Todos os cabos e conectores necessarios ao funcionamento dos equipamentos deverdo ser
fornecidos, com comprimento minimo 1,5m (um metro e cinquenta centimetros).

Cabos de conexdo a rede elétrica deverdo seguir o padrdao NBR 14136.

As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens
individuais adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima protecdo durante o transporte e a armazenagem.

Devera ser entregue junto ao equipamento, uma trava de Segurancga para computador ¢/ Chave, com
comprimento de 1 metro, e com cabo revestido em PVC (resistente).

02

COMPUTADOR-TIPO 02 (SERVIDOR APS)

O computador deve ter caracteristicas que atendam aos niveis de servico definidos e serem
completamente compativeis com as solu¢des de software ofertadas dentro do escopo deste contrato
e este devera obrigatoriamente ser do tipo Desktop.

Especificages:
PROCESSADOR

Possuir arquitetura 64 bits, compativel com instru¢Ges x86-64 ou EMT64;
Possuir clock de 3,60 GHz (trés Giga-hertz), sendo no minimo seis nucleos fisicos;
6mb de Cache

MEMORIA
8 Gb DDr4 SDRAM, 2400 Mhz, suporte ao modo Dual Channel.
ARMAZENAMENTO

Possuir armazenamento de 1TB, SATA Ill. Ou 240 GB em disco SSD.

CONTROLADOR ETHERNET (REDE CABEADA)

Possuir controladora de Rede, com velocidade de 10/100/1000 Mbits/s, padrdes Ethernet, com

21




\O Ap,
o\0 AP,

- z\o t

MUNICIPIO DE URANDI 1O

Rua Sebastido Alves de Santana, n.° 57 - Centro Administrativo e
CEP: 46.350-000, Urandi — Bahia — CNPJ: 13982632/0001-40 unicef @

conector padrdo RJ-45.

PORTAS DE COMUNICAGAO

1x HDMI (saida), 1x USB 3.0, 5x USB 2.0;
1x Line-out (dudio), 1x Line-in (microfone);

TECLADO

Teclado com conexdo USB, destacado do gabinete com ajuste de inclinagdo, com teclas separadas
para movimentagdo do cursor e teclado numérico separado, atendendo aos padrdes das normas
ABNT2;

O teclado deverd ser resistente a dgua e poeira;

Ndo sera permitido o uso de adaptadores para conexdo ao equipamento.

MOUSE

Mouse 6tico com conexdo USB, de no minimo dois botdes e dispositivo de rolagem de tela (scroll);
O mouse devera ser resistente a dgua e poeira;

N3o sera permitido o uso de adaptadores para conexdo ao equipamento;

Devera ser ofertado junto ao mouse, uma base de apoio para otimizar o uso (mouseped).

FONTE

A fonte deve ser bivolt automatica, fornecida completamente compativel com a demandada pelo
computador fornecido, ndo necessitando o uso de estabilizador de voltagem ou transformador;

REQUISITOS

Devera ser apresentado prospecto com as caracteristicas técnicas de todos os componentes do
equipamento, como placa principal, processador, memoria, interface de rede, fonte de alimentacao,
bateria, disco rigido, unidade leitora de midia dtica, mouse, teclado e video, incluindo especificagdo
de marca, modelo, e outros elementos que de forma inequivoca identifiquem e comprovem as
configuracGes cotadas, possiveis expansGes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos,
folders e demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes.

Serdo aceitas copias das especificagcGes obtidas em sitios dos fabricantes na Internet, em que conste o
respectivo enderego eletronico.

PROGRAMAS E DRIVERS

Sera obrigatdria a apresentacdo de todos os “drivers” e programas necessarios ao funcionamento dos
componentes dos equipamentos, acompanhados de midia original do fabricante e instrucdes de
instalagdo.

SISTEMA OPERACIONAL

Todos os componentes de hardware e software, “drivers” e programas devem ser compativeis entre
si e com os sistemas operacionais necessarios para rodar a solu¢do ofertada;

Todos os equipamentos deverdo ser fornecidos ja com o sistema operacional Windows 10 nas
versGes Home, Profissional ou superior, plataforma 64 bits, em portugués do Brasil.

A ativacdo devera ser feita diretamente pelo site da Microsoft, ndo podera ser utilizado sob hipdtese
alguma, sistema de terceiros (cracks) para ativacdo, licencgas reutilizadas ou em periodo de teste.

OUTROS REQUISITOS

Todos os componentes do produto deverdo ser novos, sem uso, reforma ou recondicionamento.
Todos os equipamentos ofertados (gabinete, teclado, mouse e monitor) devem possuir gradagées
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neutras das cores branca, preta ou cinza, e manter o mesmo padrado de cor.

Todos os cabos e conectores necessarios ao funcionamento dos equipamentos deverdo ser
fornecidos, com comprimento minimo 1,5m (um metro e cinquenta centimetros).

Cabos de conexdo a rede elétrica deverdo seguir o padrdo NBR 14136.

As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens
individuais adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima protecdo durante o transporte e a armazenagem.

Devera ser entregue junto ao equipamento, uma trava de Seguranga para computador ¢/ Chave, com
comprimento de 1 metro, e com cabo revestido em PVC (resistente.)

O servidor devera ser um equipamento dedicado.

O gabinete devera ser obrigatoriamente do tipo slim (tamanho reduzido), que ofereca flexibilidade
para utilizar na posi¢do vertical ou horizontal.

Devera ser entregue junto ao equipamento, uma trava de Segurancga para computador ¢/ Chave, com
comprimento de 1 metro, e com cabo revestido em PVC (resistente).

03

COMPUTADOR-TIPO 03 (SERVIDOR HOSPITAL)

O computador deve ter caracteristicas que atendam aos niveis de servico definidos e serem
completamente compativeis com as solu¢des de software ofertadas dentro do escopo deste contrato
e este devera obrigatoriamente ser do tipo Desktop.

EspecificagOes:
PROCESSADOR

Possuir arquitetura 64 bits, compativel com instru¢des x86-64 ou EMT64;
Possuir clock de 4,00 GHz (quatro Giga-hertz), sendo no minimo nove nucleos fisicos;
9mb de cache

MEMORIA

12 Gb DDr4 SDRAM, 2600 Mhz, suporte ao modo Dual Channel.

ARMAZENAMENTO

Possuir armazenamento de 1TB em disco SSD.

CONTROLADOR ETHERNET (REDE CABEADA)

Possuir controladora de Rede, com velocidade de 10/100/1000 Mbits/s, padrdes Ethernet, com
conector padrao RJ-45.

PORTAS DE COMUNICACAO

1x HDMI (saida), 1x USB 3.0, 5x USB 2.0;
1x Line-out (dudio), 1x Line-in (microfone);

TECLADO

Teclado com conexdo USB, destacado do gabinete com ajuste de inclinagdo, com teclas separadas
para movimentacdo do cursor e teclado numérico separado, atendendo aos padrdes das normas
ABNT2;

O teclado deverd ser resistente a 4gua e poeira;

N3o sera permitido o uso de adaptadores para conexdo ao equipamento.

MOUSE

Mouse 6tico com conexdo USB, de no minimo dois bot&es e dispositivo de rolagem de tela (scroll);
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O mouse deverad ser resistente a agua e poeira;
Ndo sera permitido o uso de adaptadores para conexdo ao equipamento;
Devera ser ofertado junto ao mouse, uma base de apoio para otimizar o uso (mouseped).

FONTE

A fonte deve ser bivolt automatica, fornecida completamente compativel com a demandada pelo
computador fornecido, ndo necessitando o uso de estabilizador de voltagem ou transformador;

REQUISITOS

Deverd ser apresentado prospecto com as caracteristicas técnicas de todos os componentes do
equipamento, como placa principal, processador, memoria, interface de rede, fonte de alimentacao,
bateria, disco rigido, unidade leitora de midia 6tica, mouse, teclado e video, incluindo especificagdo
de marca, modelo, e outros elementos que de forma inequivoca identifiquem e comprovem as
configuracGes cotadas, possiveis expansGes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos,
folders e demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes.

Serdo aceitas copias das especificagcGes obtidas em sitios dos fabricantes na Internet, em que conste o
respectivo enderego eletronico.

PROGRAMAS E DRIVERS

Sera obrigatdria a apresentagdo de todos os “drivers” e programas necessarios ao funcionamento dos
componentes dos equipamentos, acompanhados de midia original do fabricante e instrugdes de
instalagdo.

SISTEMA OPERACIONAL

Todos os componentes de hardware e software, “drivers” e programas devem ser compativeis entre
si e com os sistemas operacionais necessarios para rodar a solugdo ofertada;

Todos os equipamentos deverdo ser fornecidos ja com o sistema operacional Windows 10 nas
versGes Home, Profissional ou superior, plataforma 64 bits, em portugués do Brasil.

A ativagdo devera ser feita diretamente pelo site da Microsoft, ndo podera ser utilizado sob hipdtese
alguma, sistema de terceiros (cracks) para ativagdo, licengas reutilizadas ou em periodo de teste.

OUTROS REQUISITOS

Todos os componentes do produto deverdo ser novos, sem uso, reforma ou recondicionamento.
Todos os equipamentos ofertados (gabinete, teclado, mouse e monitor) devem possuir gradagGes
neutras das cores branca, preta ou cinza, e manter o mesmo padrdo de cor.

Todos os cabos e conectores necessarios ao funcionamento dos equipamentos deverdo ser
fornecidos, com comprimento minimo 1,5m (um metro e cinquenta centimetros).

Cabos de conexdo a rede elétrica deverdo seguir o padrdo NBR 14136.

As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens
individuais adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima protecdo durante o transporte e a armazenagem.

Devera ser entregue junto ao equipamento, uma trava de Seguranca para computador ¢/ Chave, com
comprimento de 1 metro, e com cabo revestido em PVC (resistente.)

O servidor devera ser um equipamento dedicado.

O gabinete devera ser obrigatoriamente do tipo slim (tamanho reduzido), que ofereca flexibilidade
para utilizar na posi¢do vertical ou horizontal.

Devera ser entregue junto ao equipamento, uma trava de Seguranca para computador ¢/ Chave, com
comprimento de 1 metro, e com cabo revestido em PVC (resistente).

04

MONITOR DE VIDEO (SERVIDORES)
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Especificages:

Tela: LED 18,5 polegadas, retroiluminagdo em LED, Widescreen.
Pixel Pitch: 0.3177 (H) x 0.307 (V) (mm)

Brilho: 200 cd/m?

Contraste: 5.000.000:1

Angulo de Visdo: 90° / 65° (H/V)

Tempo de Resposta: 5 ms

Resolugdo Maxima: 1366x768 a 60Hz / WXGA

Numero de Cores: 16,7 milhdes de cores

Suporte: VESA

Alimentacdo: Fonte externa ou interna 100~240V, automatica
Video: RGB analdgico Conector 15 pinos fémea (analdgico) e HDMI
Cor: Preto

Caracteristicas: Slot de trava de seguranca.

Devera ser entregue junto ao equipamento, uma trava de Seguranga para computador ¢/ Chave, com
comprimento de 1 metro, e com cabo revestido em PVC (resistente).

ROTEADOR

EspecificagOes:

Devera suportar taxa de transferéncia de no minimo 300 (trezentos) Mbps e suportar os seguintes
padroes:
IEEE 802.11 b/g/n.

05 Banda de frequéncia de 2,4 GHz ou 5 GHz;
Minimo de 02 (duas) portas 10/100 Mbps Fast Ethernet MDI/MDXI.
Minimo 01 (uma) porta WAN que suporte endereco estatico, DHCP client, PPPoE, PPTP e L2TP.
Devera suportar aos padrdes de criptografia WPA e WEP.
Possuir sistema de seguranca de duplo firewall (SPI e NAT).
Poténcia minima de saida de 05 dBi.
Suportar DMZ.
Devera suportar filtro de enderegos de MAC e IP.
Devera possuir engenharia de trafego QOS.
SWITCH GERENCIAVEL
Especificacdes:
Possuir Listas de Controle de Acesso (ACL)
Suportar MDI/ MDIX
Possuir as uUltimas inovadoras tecnologias de eficiéncia energética que podem expandir a capacidade
de rede com muito menos energia.
06 Possuir ajuste automatico de consumo de energia de acordo com o estado da conex3o.
Possuir capacidade de 16 Gbps de comutacdo para uma transferéncia maxima de dados.
Possuir tabela de MAC Address de 8K.
Possuir controle de fluxo 802.1p em modo full-duplex e controle de fluxo de back pressure para o
modo half-duplex.
Possuir instalacdo plug and play.
Auto-negociacdo em cada porta detectando a velocidade do link de um dispositivo de rede (10, 100
ou 1000 Mbps).
Minimo de 8 portas 10/100/100Mbps RJ45
IMPRESSORA — PEQUENO PORTE
07

Especificagoes:
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Impressora monocromatica;

Tecnologia de impressdo: Laser/LED;

Caracteristicas da Impressora:

Resolugdo minima em cor preta: 1200x1200 dpi;

Memoria minima de 64MB;

Tipos de Suportes de impressdo comportados: Simples, grosso, fino, algod3o, colorido, pré-impresso,
reciclado, etiquetas, papel cartdo, sulfite, arquivo e envelope.

Conectividade padrdo Porta USB 2.0 de alta velocidade, 802.11 b/g sem fio
Capacidade sem fios Sim, Wi-Fi 802.11 b/g/n incorporada

Modos de impressdo: pelo menos rascunho, normal e alta qualidade;

Velocidade de impressdo em modo rascunho: igual ou superior a 20 ppm (quinze paginas por minuto)
em preto;

Tamanho de papéis suportados: pelo menos A5, A4, carta e oficio;

Permitir o compartilhamento da impressora em rede por porta Ethernet ou conexdo direta por USB e
WiFI.

Todos os cabos necessarios ao adequado funcionamento do equipamento pela interface escolhida
pela CONTRATANTE deverao ser fornecidos.

Bandeja de alimenta¢do automatica, na horizontal, com capacidade global de acondicionamento
para, no minimo, 150 (cento e cinquenta) folhas.

Duplex manual, impressdo N por pagina, intercalagdo, marcas d'agua.

Com ciclo de trabalho minimo de 10.000 paginas por més. Esta capacidade deverd ser comprovada
por intermédio de declaracdo do fabricante da impressora, constando a marca e modelo/série do
consumivel.

Tens3o de Entrada: 110v a 50/60 Hz, de acordo com a tensdo do ambiente onde serd instalado
(devera ser utilizado transformador de poténcia com 1.000va real).

Podera ser utilizada ferramenta de gerenciamento de impressdo para evitar uso indevido das
impressoras.

OUTROS REQUISITOS (acessérios)

Para cada impressora devera ser disponibilizado 01 (um) toner sobressalente com as mesmas
especificages do original.

08

IMPRESSORA — MEDIO PORTE

Especificages:

Tipo: Impressora

Cor de Impressdo: Monocromatica
Tipo de Impressdo: Monocromatica
Conexdes: Wi-Fi, rede RJ45 e USB
Voltagem: 110v

Impressao

Velocidade de Impressdo (em preto) A4: 40 ppm; saida da primeira pagina, preto: Em até 6,3
segundos

Resolu¢do de impressdao maxima em preto (Melhor): Até 1.200 x 1.200 dpi

Informagbes adicionais

Categoria de Produto: Laser

Funcdes / Caracteristicas: Imprimir

Wi-Fi: 802.11 b/g/n incorporada

Conectividade Padrdo: Porta USB 2.0 de alta velocidade, 802.11 b/g sem fio

Ciclo mensal: Mensalmente, A4: 80.000 paginas

Tipo de papel: Simples, grosso, fino, algodao, colorido, pré-impresso, reciclado, etiquetas, papel
cartdo, sulfite, arquivo, envelope

Capacidade da bandeja: Até 350 folhas (Bandeja 1: até 100 folhas; Bandeja 2: até 250 folhas), Saida:
Até 150 folhas

Cabo USB incluso
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Monitor Tela LCD.
Processador 1200 MHz
Memoria Padrdo / DRAM de 256 MB; Flash de 256 MB

Cartuchos de impressao
Toner original: cartucho preto com rendimento de 3.000 paginas.
Toner sobressalente: cartucho preto com rendimento de 10.000 paginas.

Requisitos minimos de sistema

PC: Windows 7 ou versdao mais recente, processador Intel® Pentium® IV 1 GHz 32 ou 64 bits ou versao
mais recente, RAM de 1 GB, unidade de disco rigido de 16 GB

Sistemas operacionais compativeis Windows: 7 (32/64 bits), 2008 Server R2, 8 (32/64 bits), 8.1 (32/64
bits), 10 (32/64 bits), 2012 Server, 2016 Server

Para cada impressora devera ser disponibilizado 01 (um) toner sobressalente.

09

IMPRESSORA TERMICA (NAO FISCAL)

Especificacdes

Portas de comunicag¢do: USB e Serial

Velocidade de impressdo de até 200 mm/s

Guilhotina inclusa

Fungdes faceis de usar - Carga rapida de papel, cortador automatico e LEDs de status da impressora.
Atende aos requisitos RoHS.

Tecnologia de impressao: Impressdo térmica de linhas

Resolugdo de impressdo: 203 dpi x 203 dpi

Velocidade de impressdo: 200 mm/s (textos e graficos)

Manuseio da midia
Espessura: Maxima 75um | Minima 53um
Dimensdes da midia: 80 mm: 79,5 mm + 0,5 mm x 83 mm diametro

Energia

Voltagem nominal: 100 V - 230 V AC, 50/60 Hz
Impressdo aprox. 28,7 W

Corrente nominal: Aprox. 1,0 A

Fonte de energia: Interna (cabo de energia incluso)

Conectividade
Conectividade padrao: USB + Serial

Fontes de impressao
Fonte A: 12 pts. x 24 pts. | Fonte B: 9 pts. x 17 pts. (largura x altura)

Capacidade de colunas

Padrdo: largura do papel 80 mm:

Fonte A: 48 colunas | Fonte B: 64 colunas;
Modo de 42 colunas: largura do papel 80 mm:
Fonte A: 42 colunas | Fonte B: 60 colunas

Tamanho dos caracteres
Fonte A: 1,25 mm x 3 mm | Fonte B: 1,88 mm x 2,13 mm (largura x altura)

Conjunto de caracteres
95 alfanumérico, 18 conjuntos de caracteres internacionais, 128 x 43 gracos estendidos.
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Cédigo de barras

UPC-A, UPC-E, JAN13 (EAN13), JAN8 (EANS8), CODE39, ITF, CODABAR (NW-7), CODE93, CODE128, GS1-
128, GS1 DataBar. Cédigo bidimensional: PDF417, QRCode, MaxiCode, 2D GS1 DataBar, simbologia
composta.

Fungao D.K.D. (gaveta)
2 drivers (controladores)

ESTABILIZADOR DE VOLTAGEM - 1.000VA

Especificagdes:

EspecificagBes: O Estabilizador de voltagem devera possuir minimamente:
Poténcia nominal: 1000 VA / 1000 Watts

Tensdo de Entrada: 115V/220V (automatico)

Tensdo de Saida: 115V

Corrente nominal de entrada: 8,7A/4,5A

Fusivel de entrada: 10A / 5A

Faixa tensdo de entrada: 115V =94 a 146V e 220V = 178 a 266V

Tempo de resposta: maximo de 6 semiciclos

10 Rendimento: maior que 91%
Distor¢ao harmonica: ndo introduz
Frequéncia: 60Hz
Tomada de saida padrdo NBR14136: 4 tomadas
Peso aprox.: 4900 gr
Dimensdes: Largura = 10,5cm / Altura = 15cm / Profundidade = 22cm
Informagdes adicionais:
Protegdo contra sobrecorrente (sobrecarga e curto-circuito);
Protegdo contra surto de tensdo;
Filtro de linha interno que atenua ruidos provenientes da rede elétrica
Led que indica as condigdes liga - desliga
Entrada monovolt
Funcdo True-RMS
ESTABILIZADOR DE VOLTAGEM - 1.500VA
Especificages:
EspecificagBes: O Estabilizador de voltagem devera possuir minimamente:
Poténcia nominal: 1500 VA / 1500 Watts
Tensdo de Entrada: 115V/220V (automatico)
Tensdo de Saida: 115V
Corrente nominal de entrada: 9,7A/4,8A
Fusivel de entrada: 10A / 5A
1 Faixa tensdo de entrada: 115V =94 a 146V e 220V = 178 a 266V

Tempo de resposta: maximo de 6 semiciclos

Rendimento: maior que 91%

Distor¢cdo harménica: ndo introduz

Frequéncia: 60Hz

Tomada de saida padrdao NBR14136: 4 tomadas

Peso aprox.: 4900 gr

Dimensdes: Largura = 10,5cm / Altura = 15cm / Profundidade = 22cm
Informacgdes adicionais:

Protec¢do contra sobrecorrente (sobrecarga e curto-circuito);
Protecdo contra surto de tensao;

Filtro de linha interno que atenua ruidos provenientes da rede elétrica
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Led que indica as condigdes liga - desliga
Entrada monovolt
Fungdo True-RMS

DISPOSITIVOS MOVEIS - TABLETS

EspecificagOes:

Velocidade do Processador: 2GHz

Tipo de Processador: Quad Core

Tamanho (Tela Principal)8.0" (203,1 mm)
Resolugdo (Tela Principal)1280 x 800 (WXGA)
Tecnologia (Tela Principal) TFT

Profundidade de Cor (Tela Principal)16M
Resolugdo - Camera Traseira: 8.0 MP

Foco Automatico - Camera Traseira: Sim
Resolu¢do - Camera Frontal: 2.0 MP
Resolucdo - Gravagdo de Videos: FHD (1920 x 1080) @30fps
Memodria RAM(GB): 2 GB

12 | ® Memdria Total Interna (GB): 32 GB
= Suporte ao Cartdo de Meméria: MicroSD (Up to 512GB)
= Versdo de USB: USB 2.0
= Localizagdo: GPS, Glonass, Beidou, Galileo
= Conector de Fone de Ouvido: Conexdo 3.5mm Estéreo (Padrdo P2)
= Wi-Fi: 802.11 a/b/g/n 2.4+5GHz com Wi-Fi Direct
= Conexdo: Wi-Fi, 3G, 4G.
= Versdo de Bluetooth: Bluetooth v4.2
= PC Sync: Smart Switch (Versao para PC)
= Sistema Operacional: Android P, 9 ou superior.
= Sensores: Acelerdmetro, Sensor de Luz
= Capacidade da Bateria: 5100 mAh
= OUTROS REQUISITOS (acessorios)
= Todos tablets deverdo ser entregues com pelicula de vidro temperado
= Todos os Tablets deverdo ser entregues nas embalagens originais
= Devera ser disponibilizado para cada tablet uma capa protetora anti-impacto confeccionada em

couro sintético e base pldstico, na cor preta, compativel com o tablet.
NOBREAK — 600VA (APS)
Especificacdes:

= Tensdo de entrada: 115/127/220 V (sele¢do automatica)
= Frequéncia da tensdo de entrada: 60 Hz +/- 1 %
= Corrente nominal: 10,5/9,5/6 A
= Tipo de conexdao: NBR 14136
= Tens3o de saida: 115V com +/- 10%

13 | = Frequéncia da tensdo de entrada: 60 Hz +/- 1 %

Numero de tomadas: 8 tomadas no novo padrao de tomadas NBR 14136
Quantidade de baterias instaladas: 1 (ndo expansivel)

Modelo das baterias: 12V, 7 A cada

Tipo de bateria: selada (sem manutencao)

Tempo de recarga: maximo de 12 horas

Autonomia: Meia carga (300W): aproximadamente 13 minutos
Autonomia: Plena carga (600W): aproximadamente 3,7 minutos
Ambiente:

Temperatura de operagao: 0 ~ 40 °C

Temperatura de armazenamento: -15 - 45 °C
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Umidade relativa: 0 ~ 90 % sem condensagdo

Painel traseiro:

8 tomadas padrao NBR 14136 com protegao e atuagdo do nobreak

1 porta fusiveis

Energia: plugue: NBR 14136 (padrdo novo)

Painel frontal:

Botdo de liga/desliga

LED indicador de Ligado (on line)

LED indicador de Troca de bateria LED indicado de Falha no cabeamento.

14

NOBREAK 1.200VA — (HOSPITAL)
Especificagdes:

Tens3o de entrada: 115/127/220 V (sele¢do automatica)

Poténcia de 1200W.

Freqiéncia da tensdo de entrada: 60 Hz +/- 1 %

Corrente nominal: 10,5/9,5/6 A

Tipo de conexdo: NBR 14136

Tensdo de saida: 115V com +/- 10%

Frequéncia da tensdo de entrada: 60 Hz +/- 1 %

Numero de tomadas: 8 tomadas no novo padrdo de tomadas NBR 14136
Quantidade de baterias instaladas: 2 (ndo expansivel)

Modelo das baterias: 12V, 7 A cada

Tipo de bateria: selada (sem manutengao)

Tempo de recarga: maximo de 12 horas

Autonomia: Meia carga (600W): aproximadamente 60 minutos
Autonomia: Plena carga (1200W): aproximadamente 30 minutos
Ambiente:

Temperatura de operagao: 0 ~ 40 °C

Temperatura de armazenamento: -15 - 45 °C

Umidade relativa: 0 ~ 90 % sem condensagao

Painel traseiro:

8 tomadas padrdao NBR 14136 com protec¢do e atuagdo do nobreak
1 porta fusiveis

Energia: plugue: NBR 14136 (padrdo novo)

Painel frontal:

Botdo de liga/desliga

LED indicador de Ligado (on line)

LED indicador de Troca de bateria LED indicado de Falha no cabeamento.

15

PAINEL ELETRONICO DE CHAMADOS - TOTEM

Especificagoes:

Unidade de processamento

Frequéncia do processador: 1.44 GHz

Sistema Operacional: Windows 10

Memoria: 4GB DDR3

Armazenamento: 64GB EMMC

Cartdo SD: Max 128GB

Suporte HD externo: 1TB

Wi-Fi: 802.11a/b/g/n/ac - dual band - 2.4G e 5.8G 1000M LAN
Bluetooth: 4.0

Cache: 2 MB

Conjunto de instrucdes: 64-bit

Portas: 1x USB 3.0, 3x USB 2.0, 1x HD A Type, 1x VGA, 1x RJ45
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= (1000Mbps network connection), 1x 3.5mm para headphone e microfone, 1x
= slot cartdo SD (128GB), 2x HDMI

= Cor: neutra

= Voltagem: Bi-volt automatico

= Suporte de instalagdo

Unidade de video
= Classe Diagonal: 55”
= Tamanho da tela: 55 polegadas
= |luminagdo da tela: LCD retro iluminada por LED
= Processador do video: Quadcore
= Resolugdo: 3840 x 2160
= Audio: 20 w (rms)
= Cor: neutra
= Wifi integrado
= Voltagem: Bi-volt automadtico
= Suporte de instalagdo

Base estrutural
= Confeccionado em material de aluminio composto - ACM
= DimensGes com base: (LxAxP) mm: 500 x 1700 x 600
= Peso: 70 Kg
= Padr3o de Cor: Cinza / Branco / Preto
= Porta com Chave
= Sapata Niveladora

Acessorios
= guia de instalagao
= manual de garantia
= fontes de energia

No ato da entrega dos equipamentos de informatica, a equipe técnica da Secretdria Municipal de Saude,
conferira as configuracGes e quantidade dos equipamentos, no ato emitird atestado de compatibilidade com o
objeto solicitado.

13. CAPACITAGCAO E EDUCACAO CONTINUADA

CAPACITACAO

As CapacitacGes dos profissionais deverdo ocorrer em até 07 (sete) dias Uteis apds a assinatura do contrato.
As capacita¢Oes dos profissionais lotados da APS poderdo ocorrer concomitantemente com a capacitagdo dos
demais setores.

Constitui obrigacdo da CONTRATADA proporcionar capacitagdo a todos técnicos e profissionais de saude
vinculados a CONTRATANTE e a terceiros (quando houver), para que haja uma correta operagdo e manipulacdo
do Sistema;

A capacitagdo dos técnicos e profissionais de saude deverd ser realizada presencialmente no municipio de
Urandi - BA, em ambiente fornecido pela CONTRATADA, podendo ser utilizado o auditério da CONTRATANTE
para tal, contanto que a CONTRATADA utilize equipamento audiovisual préprio (computador, projetor,
microfone, alto-falante e outros que se fizerem necessarios para o devido entendimento do publico);
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A capacitacdo para o uso dos sistemas e-SUS e suas aplicagdes devera ser realizada obrigatoriamente por
enfermeiros(as) devidamente registrado no Conselho Regional de Enfermagem, que conhegam o processo de
trabalho das Unidades Bdsicas de Saude, podendo assim, conciliar o uso dos softwares a realidade e as
especificidades de cada unidade e profissional usuario dos sistemas. Assim, é de obrigacdo da CONTRATADA
comprovar vinculos empregaticio de seus colaboradores responsaveis pela capacitagdo.

A capacitagdo para o uso dos sistemas préprios nos setores administrativos e de atendimento deverd ser
realizada obrigatoriamente por enfermeiros(as) devidamente registrado(s) no Conselho Regional de
Enfermagem, juntamente com profissionais com formagdo na drea de Tecnologia da Informagdo — TI. Assim, é
de obrigacdo da CONTRATADA comprovar vinculos empregaticio de seus colaboradores responsaveis pela
capacitagao.

Toda a tecnologia necessaria para a capacitacdo e treinamento dos técnicos e profissionais de saude serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, bem como o fornecimento de material didatico a ser utilizado nas
capacitagGes, impresso em material de qualidade, colorido, com linguagem simples, no idioma portugués do
Brasil e em quantidade suficiente para todos os participantes. Apds a capacitagao, o material didatico podera
ser disponibilizado em versao digital por meio de documentos em formato ndo editavel, ou em site especifico
no formato wiki);

A CONTRATADA terd a definicao do cronograma de capacitagdo dos técnicos e profissionais de saude, logo apds
a apresentagdo do plano de implantagdo. Sendo necessdria uma reunido de apresentagdo a todos os
profissionais de saide do municipio que utilizardo os softwares tanto o e-SUS como os softwares de Gestao,
para que seja feito um alinhamento das informacdes, definicdes do fluxo de atendimento e padronizacdo dos
servigos.

As capacitagdes deverdo ocorrer somente no periodo de segunda a sexta-feira e das 8:00 as 17:00, acordando
previamente os horarios com a CONTRATANTE, visando o menor prejuizo possivel dos servigos;

As capacitacGes poderao ser divididas em mddulos de modo que ndo haja treinamento de funcionalidades que
ndo sejam utilizados por determinado grupo de trabalhadores da instituicdo. A capacitacdo, ainda, devera ser
realizada por categoria profissional, de modo que cada grupo de trabalhadores tenham acesso a todas as
fungdes do sistema pertinente as suas atividades junto ao seu local de trabalho. Além disso, as atividades de
capacitagdo deverao abranger, informagdes sobre manuseio dos equipamentos e boas praticas para o bom uso
e melhor aproveitamento das tecnologias disponiveis.

A capacitacdo inicial devera ter carga horaria de 20 horas, a serem distribuidas nos seguintes conteldos para a
equipe minima das UBS e profissionais de saude: Conceitos basicos de informatica, boas praticas para uso dos
softwares, no¢des bésicas sobre Sistema Unico de Satude — SUS, legislacdes vigentes do SUS; conceitos de
territério adscrito; perfil de vulnerabilidade; detalhamento dos indicadores preconizados pelo Programa
Previne Brasil e seu novo modelo de financiamento, conforme Portaria N2 2.979, de 12 de novembro de 2019;
estudos de casos que estejam relacionado com os seguintes grupos: Gestantes, Saude da Mulher, Saude da
Crianca, Doencas Cronicas, Infeccdes Sexualmente Transmissiveis (IST), Tuberculose, Saude Bucal, Saude
Mental e Indicadores Globais. Para os Agentes Comunitarios de Saude — ACS deverdo ser abordados além dos
temas citados acima, temas como: os deveres e direitos dos ACS com a informatizacdo, conceito basico de
informatica com manuseio do tablet e suas funcionalidades, processo de territorializagdo na pratica, estrutura
familiar, como proceder em uma visita individual e familiar, boas praticas. Também devera ser ofertado as ACS
um manual de uso do tablet e Aplicativo e-SUS AB Territério com os informagdes de entendimento objetivo,
linguagem simples e em portugués, imagens coloridas e reais das telas com explicagdo detalhada de todo
passo-a-passo de uso e devera ser aprovado pela equipe técnica da Secretaria Municipal de Saude.

A CONTRATADA sera responsavel pelo treinamento de novos trabalhadores que venham a integrar o quadro da
CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato.
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A CONTRATADA sera responsavel pelo treinamento junto aos prestadores de servigos contratados pela
CONTRATANTE que utilizarem o sistema complementares, objeto desta licitagao, inclusos de futuros contratos.

A CONTRATADA sera responsavel juntamente com os setores para organizar os fluxos de atendimento e
processos gerenciais, montagem das Programacdes Fisicas e Or¢camentarias PFO dos estabelecimentos de

salde que prestarem servigcos de média-complexidade dentro das funcionalidades das ferramentas.

14. EDUCACAO CONTINUADA

E de responsabilidade da CONTRATADA realizar educagdo continuada a todos os profissionais usuarios dos
softwares instalados, previamente capacitados, no minimo 04 (quatro) vezes por ano, a fim de acompanhar o
desempenho individual desses profissionais e qualificar o uso da ferramenta, evitando subnotificacdo de
informagdes por uso ndo adequado dos sistemas;

A CONTRATADA devera realizar novas capacitagdes a todos os técnico e profissionais de saude sempre que o
Ministério da Saldde lancar novas versdes dos softwares com grandes mudancas que diferem
consideravelmente da ultima versdo capacitada pela CONTRATADA, e quando houver mudangas nas versoes
dos softwares proprios entregue pela CONTRATADA.

Os servigos de Educagdao Continuada deverdo ser prestados nas dependéncias da CONTRATANTE e quando
possivel ou necessario, também nas dependéncias da CONTRATADA, sempre por técnicos do quadro
permanente da licitante vencedora, e, sob acompanhamento do fiscalizador do contrato designado pela
Autarquia.

15. AUDITORIA E MONITORAMENTO DE INDICADORES

A CONTRATADA devera realizar, mensalmente, auditoria e monitoramento dos indicadores de desempenho da
Atencdo Primaria a Saude, através de andlises detalhadas e programadas dos dados inseridos nos sistemas e-
SUS PEC e e-SUS AB Territorio.

Considerando o novo modelo de financiamento da Atenc¢do Basica através do Programa Previne Brasil, do
Governo Federal, a CONTRATADA devera encaminhar ao Coordenador da Atengdo Bdsica e Gestor Municipal de
Saude, quadrimestralmente, relatérios dos resultados da auditoria contendo todas as constatagdes e possiveis
recomendagdes para qualificagdo do servico e melhoria do desempenho das Equipes de Atengdo Bdsica do
municipio, bem como para fomentar o planejamento, tomada de decisdes, realizacdo de intervencgGes e
execucdo de acGes especificas;

A CONTRATADA deverd realizar, semanalmente, auditoria de prontudrios, acompanhando todos os
internamentos realizados no Hospital Municipal Sdo Geraldo, antes que esses prontuarios sejam enviados ao
setor de faturamento de contas médicas;

E de responsabilidade da CONTRATADA acionar, imediatamente a CONTRATANTE, sempre que houver

eminéncia de suspensdo de recursos ou diminuicdo desses pelo ndo cumprimento de metas especificas,
garantindo a¢des tempestivas por parte da CONTRATANTE.

16. DO FATURAMENTO DE CONTAS MEDICAS

E de responsabilidade da CONTRATADA realizar mensalmente o faturamento das contas médicas, o que inclui o
faturamento dos servicos ambulatoriais e das internagGes ocorridas em cada competéncia no hospital
municipal bem como nas unidades de atendimento especializado.
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O faturamento de contas médicas devera ser realizado, conjuntamente, entre a CONTRATADA e a equipe de
faturamento hospitalar lotada no Hospital Municipal Padre Anténio Manoel da Rocha, CNES n°® 4033418, com
divisdes especificas das atividades a serem previamente aprovadas pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera realizar visitas quinzenais ao Hospital Municipal para acompanhamento presencial do
faturamento de contas médicas bem como das auditorias realizadas para melhor controle e qualidade do

servigo.

17. DOS SOFTWARES A SEREM DISPONIBILIZADOS PARA A ATENCAO BASICA

Os softwares que utilizados para informatizacdo da Atencgdo Basica serdo obrigatoriamente o Prontuario
Eletronico do Cidaddo — PEC disponibilizado pelo Ministério da Saude - MS, sendo-os: e-SUS APS Prontuario
Eletronico do Cidadao — PEC, e-SUS APS Atividade Coletiva, O e-SUS APS Territdrio e outros que possam vir ser
disponibilizado pelo MS.

A licitante vencedora realizard os backups do e-SUS PEC e suas aplicagdes de todas as UBS, garantindo sua
guarda por todo o periodo de contrato;

A licitante vencedora, ofertara um repositério on-line para acesso da contratante a todos os backups das UBS.

18. DOS SOFTWARES A SEREM DISPONIBILIZADOS PARA OS SETORES E UNIDADES ESPECIALIZADOS

Os softwares que serdo utilizados para informatizacdo dos demais setores, serdo disponibilizados pela
contratada, seguindo os critérios abaixo.

Os softwares préprio da contratada deverdo atender aos setores Secretaria Municipal de Saude sendo-os:
Recepcdo e Gabinete do Secretario Municipal de Saude; Tratamento Fora do Domicilio (TFD); Central de
Marcacdo de Consultas e Exames; Farmacia e Almoxarifado Central e Dispensadores; Ouvidoria Publica;
Vigildancia em Saude, Base Descentralizada do SAMU — 192 e Software para Gerenciamento Hospitalar e
Unidades Especializadas no dmbito do Municipio de Urandi - BA.

19. ESPECIFICIDADES GERAIS DO SOFTWARE PROPRIO

A licitante devera garantir que os “softwares” aplicativos comportem todos os usuarios logados, bem como
todos os profissionais da area de Tl também logados, simultaneamente, além de cumprir os requisitos de
desempenho estabelecido neste Termo de Referéncia.

Os softwares aplicativos a operar de forma local deverdo trabalhar no servidor com sistema operacional MS
Windows Server ou Linux.

Nas estagdes de trabalho o sistema deverd permitir sua aplicagdo em ambiente MS Windows XP, 7, 8, 10 ou
Linux. A licitante vencedora prestard servigos de assessoria técnica, opinando na escolha, dentre as que lhe

forem apresentadas, de equipamentos, interpretagdo de relatdrios técnicos, esclarecimentos de duvidas, etc.

20. DA COMPATIBILIDADE

Caso a licitante vencedora faga atualizagGes nos “softwares” aplicativos e que eventualmente usem maquinas
virtuais, interpretadores de qualquer espécie ou outros componentes, serd necessario manter a
compatibilidade com as versdes anteriores ainda instaladas nas estagdes de trabalho/microcomputadores que
facam uso dos “softwares” aplicativos objeto deste Termo de Referéncia.

Caso as esta¢des de trabalho/microcomputadores recebam atualizagdes automaticas de maquinas virtuais,

interpretadores de qualquer espécie, componentes, etc. e os referidos “softwares” aplicativos ndo passarem
por essas mesmas atualizacGes, ndo podera haver prejuizo nem na compatibilidade nem no desempenho.
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21. DO BANCO DE DADOS

O(s) banco(s) de dados utilizado(s) deveréd(ao) ser escolhido(s), negociado(s), adquirido(s)/contratado(s) pela
licitante vencedora e sob sua inteira responsabilidade, em sua(s) versdo(des) mais estavel(is), ndo sendo
permitidas versdes “express”, e devem permitir atualizagGes (“upgrade”) para versdo(des) superior(es) sem
perda de integridade, segurancga, desempenho e disponibilidade.

Os dados/base de dados armazenados sdo confidenciais e de propriedade da Autarquia a qualquer tempo.

22. GERENCIAMENTO DO BANCO DE DADOS: DESEMPENHO E OUTRAS TAREFAS

Durante toda vigéncia do contrato, a licitante vencedora sera responsavel por todas as atualizagdes,
manutencGes e melhorias nos bancos de dados, os quais os “softwares” aplicativos objeto deste Termo de
Referéncia fizerem uso. Isto incluira:

o Criar e gerenciar os bancos de dados, controlar seus desempenhos (“analyse” e “tuning”), a alocagdo de
espacos ocupados nos discos (“data sharing” e particionamento), bem como a demanda de recursos das
estacBes de trabalho/microcomputadores e servidores, sempre buscando o melhor desempenho;

o Criar e gerenciar tabelas, “procedures”, “views”, permissdes, “triggers”, “scripts” para automacdo de
tarefas, indices e outras particularidades inerentes a banco de dados, sempre buscando seu melhor
desempenho;

o Ser responsavel pelas operagdes de “backup/restore”, “clustering”, espelhamento e replicacdo de dados,
bem como o registro de todas as operagdes (“log”) inerentes aos “softwares” aplicativos objeto deste
Termo de Referéncia;

o Elaborar, atualizar e manter a documentacdo técnica necessdria para a operagdo e manutenc¢do do banco
de dados;

o AtualizagGes de seguranca, de versdo e demais patches que forem indicados pelo fabricante;

o Avaliar e recomendar novas tecnologias de banco de dados;

o Demais tarefas que sejam necessdrias.

23. DESEMPENHO ESPERADO

A execucdo das tarefas da solugcdo/sistema devera seguir os seguintes tempos de resposta:
o Consultas e cadastros: 02 segundos ou menos em, pelo menos, 95% das operagdes;

. Relatdrios: 05 segundos ou menos;
. Processamento de arquivos e geragdo de relatdrios massivos: 05 minutos ou menos.

24. REGISTRO DE ACESSO E OPERACOES

Os “softwares” aplicativos deverdo manter registros (“logs”) de acessos/operacdes de todos os usuarios,
profissionais da area de Tl, indicando datas/horarios de acessos, mudangas de senha, modificagbes de perfil,
etc., além de outros dados e/ou informagdes relevantes para auditorias, administracdo de
usuarios/profissionais da area de Tl e segurancga da informagdo.

25. CONSISTENCIAS E TRATAMENTOS DE ERROS

Os “softwares” aplicativos deverdo ter consisténcias de entradas de dados que impecam os usudrios e/ou
profissionais da area de Tl de cadastrar dados invdlidos, como, por exemplo, nimeros em campos alfabéticos.

As mensagens de erro deverdo ser em portugués, sendo proibido o uso de mensagens de erros de banco de
dados ou sistemas operacionais sem tratamento prévio. Todas as situagbes de erro ou aviso da solugdo/sistema
deverdo ser amigaveis aos usuarios e/ou profissionais da area de Tl e permitir a correta indicacdo de possivel
modo de resolugao.
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26. BACKUPS

Serdo de responsabilidade da licitante vencedora as rotinas (procedimentos) de “backup/restore” inerentes
aos “softwares” aplicativos (tanto aqueles relacionados as aplicagGes, quanto aqueles relacionados aos bancos
de dados/base de dados) objeto deste Termo de Referéncia.

Os profissionais da area de Tl da Contratante serdao responsaveis pela realizagdo das operagdes de cépias de
seguranga (‘backups”) inerentes aos “softwares” aplicativos objeto deste Termo de Referéncia e que operam
de forma local, seguindo os procedimentos e orientagdes elaborados pela licitante vencedora, mantendo sob
responsabilidade da Contratante a guarda destes “backups”.

A disponibilizagdo e a manutengdo do “software” de “backup” serd totalmente de responsabilidade da licitante
vencedora durante toda a vigéncia do contrato.

Em situagBes que demandem agbes de “restore”, serd aberto contato/chamado que sera tratado como
prioridade zero com prazo maximo de 30 minutos para atendimento e solugdo (“downtime” maximo de 30
minutos). Observagdo: ficard a cargo da licitante vencedora a utilizagdo de redundancia dos bancos de
dados/base de dados para minimizar/eliminar o tempo de restauracdo (“restore”) do estado de atividade
destes bancos de dados/base de dados.

A integridade, consisténcia e restauragdo (“restore” — simulagdes e/ou situacdes reais) dos dados armazenados
deverdo ser aferidas pela licitante vencedora, no maximo, a cada 30 dias, sendo obrigatério o envio imediato

para a Contratante de relatdrio das aferi¢des/testes executados(as).

27. DESCRITIVO DOS ASPECTOS FUNDAMENTAIS DOS SOFTWARES

e Requisitos Basicos Obrigatdrios para cada Solugdo:

e Permitir a importagdo de conjuntos de dados geograficos disponibilizados pelo IBGE, como:
Municipios do Brasil, CEP X Cdédigo IBGE, entre outros.

e Permitir a importagdo de conjuntos de dados do Sistema de Gerenciamento da Tabela de
Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS (SIGTAP) por competéncia.

e Permitir a atualizagdo de da tabela de procedimento unificada do SUS, através da importagao do
arquivo de dados disponibilizado pelo SIGTAP.

e Permitir a generalizagdo de dados competentes a multiplas situagdes, como dados de importagao e
dados compartilhados.

e Permitir o cadastro de pacientes com os seguintes dados compativeis com o CADSUS: Cartdo Nacional
de Saude, Nome completo, Sexo, Data de Nascimento, Raga/Cor, Nome da M3e, Nome do Pai,
Municipio de Naturalidade, Estado Civil, CPF, RG, Orgdo de Emissdo do RG, Data de Emiss3o do RG, UF
de Emissdo do RG, Certiddo de Nascimento (permitindo modelo novo e antigo de certiddo), Titulo de
Eleitor, Zona, Segdo, Escolaridade, Ocupagdo (CBO — Cddigo Brasileiro de Ocupagdo), Renda Mensal,
Endereco (Tipo do Logradouro, Logradouro, Nimero, Complemento, Bairro, Municipio de Residéncia,
CEP), Telefone Celular, Telefone Residencial, E-mail.

e  Possuir critério de validagdo para evitar duplicidade de cadastro de pessoas, comparando dados como:
Nome, sexo, data de nascimento, nome da mde e nome do pai, para realizar o controle de
homonimos.

e Possuir rotina especifica para unificacdo de registro duplicados de pessoas, preservando todo o
histérico do registro que sera unificado.

e  Possuir rotina de validagdo de documentos, como: CPF, CNS definitivo e CNS provisodrio.

e Permitir o registro da foto digital do paciente, para facilitar o processo de identificagdo.

e Possuir mdscaras especificas para campos que mantém um padrao de caracteres.

e  Possuir feedback amigdvel para o usuario ao menos em 95% das fun¢Ges da solugao.

e  Possuir paginagdo de resultados de listagens extensas e de pesquisas, com no maximo 10 resultados
por pagina.

e Permitir o cadastro de profissionais com os seguintes dados: Cartdo Nacional de Saude, Nome
completo, Sexo, Data de Nascimento, Ragca/Cor, Nome da Ma3e, Nome do Pai, Municipio de
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Naturalidade, Estado Civil, CPF, RG, Orgdo de Emissdo do RG, Data de Emissdo do RG, UF de Emissdo
do RG, Certiddo de Nascimento (permitindo modelo novo e antigo de certidado), Titulo de Eleitor, Zona,
Secdo, Escolaridade, Ocupagdo (CBO — Cddigo Brasileiro de Ocupagdo), Endereco (Tipo do Logradouro,
Logradouro, Niumero, Complemento, Bairro, Municipio de Residéncia, CEP), Telefone Celular, Telefone
Residencial, E-mail.

e Permitir o cadastro de perfis especificos a cada mddulo, aplicando a estes niveis de acesso e
permissdo configuraveis;

e Gerenciar perfis de usuario classificando-os quanto a sua predefinicdo, permitindo customizar um
perfil para um determinado usudrio ou cenario sem causar inconsisténcias em demais usuarios.

e  Permitir configurar os dias e horario que os usudrios/operadores podem acessar o sistema.

e Possuir rotina para apresentacdo amigavel de processos e transacdes relevantes em forma de
notificagGes.

e Possibilitar a utilizagdo da solugao em dispositivos mobile de forma adaptada e responsiva.

28. DAS ESPECIFICIDADE DE CADA SOFTWARE

SOFTWARE PARA INFORMATIZAGCAO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE (RECEPCAO E GABINETE DO
SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE)

e Permitir o agendamento dos pacientes separando-os por turno e tendo uma visualizagdo dos
pacientes agendados para o dia atual.

e Permitir o encaminhamento do paciente para outros setores relacionados a secretaria da saude como:
central de marcacdo, vigilancia sanitaria, tratamento fora de domicilio e etc.

e Permitir o atendimento de pacientes agendados ou por demanda espontanea.

e  Possuir acesso aos historicos de atendimentos do paciente, nos demais setores da rede municipal de
saude.

e Possuir acesso aos dados histéricos de recursos financeiros liberados pela secretaria de saude a
determinado paciente.

e Emitir aimpressdo de relatério de recursos financeiros liberados ao paciente.

e  Possuir acesso aos dados histdricos estaticos do paciente, para gestdo e auxilio de novas agdes.

e Possuir acesso a dados que indique o histérico de atendimentos do paciente em diferentes
municipios.

e Permitir o encaminhamento de pacientes a demais setores da rede municipal de salide, para que seja
executado atendimento de demanda especifica.

e Permitir a liberagdo de recursos para o custeio de atendimentos do paciente realizados pela secretaria
municipal de saude.

e Emitir a impressdo de comprovantes, que comprovem a liberacdo de recursos financeiros para o
atendimento do paciente.

e Emitir a impressdo de relatdrios de atendimentos do paciente realizados na secretaria municipal de
saude.

e Permitir o cadastro de fornecedores de insumos para rede municipal de saide, com seguintes dados:
razao social, nome fantasia, CNPJ (para fornecedores com cadastro de pessoa juridica) ou CPF (para
fornecedores cadastro de pessoa fisica) e endereco.

e  Emitir aimpressdo de relatérios estaticos de atendimentos filtrados por periodos.

29. SOFTWARE PARA GESTAO DO TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO (TFD)

e Permitir o agendamento dos pacientes separando-os por turno e tendo uma visualizacdo dos
pacientes agendados para o dia atual.

e Permitir o encaminhamento do paciente para outros setores relacionados a secretaria da saide como:
central de marcacdo, vigilancia sanitaria e etc.

e Permitir a solicitagdo de atendimento para o programa de tratamento fora de domicilio (TFD)
utilizando os dados do paciente, informando o motivo da solicitacdo e documentos que comprovem
tais necessidades.
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Mostrar uma lista com as informag0es das solicitagOes feitas onde o usuario podera efetuar a busca
pode meio dos dados do paciente e pela data da solicitagao.

Gerar laudos onde o médico autorizador do TFD podera informar os dados gerais da doenga como:
histdrico atual, exame fisico, duragdo prevista/provavel do tratamento entre outras observagdes.

Os laudos assim como as solicitagdes que foram autorizadas devem ter um prazo de validade de no
maximo seis meses, onde, apds o vencimento o paciente deverd passar por outra avaliagdo e o
processo de solicitacdo e autorizagao devera ser feito novamente.

Permitir que o usuario faga as validagdes das solicitagGes efetuadas, onde este poderd visualizar os
dados das solicitagdes e defini-las como aptas ou ndo para participar do TFD.

Permitir o acompanhamento do tratamento do paciente com os dados das viagens e do andamento
do tratamento.

Permitir o cadastramento de informagGes referentes as viagens dos pacientes como: acompanhante,
gastos, anexo de documentos necessarios para a viagem entre outros.

Permitir o agendamento das viagens do paciente, mantendo um histérico das viagens que ja foram
efetuadas.

Permitir o cadastro de municipios onde serd possivel efetuar os tratamentos do programa TFD,
informando dados como: cédigo do IBGE e distancia do municipio a fim de fazer o controle dos gastos.
Permitir o cadastro de unidades de saude onde sera possivel efetuar os tratamentos do programa TFD,
informando dados como: CNES e endereco da unidade.

Permitir o cadastro do médico autorizador do programa de TFD.

Permitir o cadastro de fornecedores de meios de transporte para o transporte dos pacientes.

Permitir a importagdo da Programagdo Fisica Orgamentaria (FPO), tendo em conta os procedimentos
efetuados no TFD, no intuito de informar a quantidade disponivel para cada procedimento e seus
respectivos valores, segundo informado na tabela de procedimentos do software SIGTAP.

Permitir o cadastro de modelos de veiculos de tipos, portes e ano variados para composicdo de frota.
Permitir o cadastro de veiculos (ambulancias) com as identificagGes do veiculo, como: Placa, ano de
fabricacgdo, tipo, cor predominante, foto e categoria (Municipal ou Locado) a serem classificados
dentre os modelos previstos pelo item 3.5.16.

Manter o histérico de gastos como: revisdo, manutengdo, abastecimento entre outros relacionados
aos veiculos que comp&em a frota.

Possuir rotina para gerar o BPA unificado das unidades de saude, tanto dos procedimentos
consolidados, quando os individualizados, em cada competéncia, consolidando de forma automatica
todos os atendimentos e viagens que foram efetuados, exibindo dados referentes ao volume de
informacgdes, como: Linha, folhas, nimero de controle e data de gera¢do do faturamento.

Possuir indicadores relacionados aos tratamentos efetuados por paciente e por periodo de
tratamento.

Possuir indicadores relacionados as viagens efetuados por paciente, por unidade entre outros.

Possuir indicadores relacionados as solicitagGes efetuados por paciente, por unidade entre outros.
Possuir indicadores graficos relacionados as informagdes cadastradas no sistema como: quantidade de
solicitagGes negadas ou aceitas, maiores tratamentos por periodo entre outros.

30. SOFTWARE PARA CENTRAL DE MARCACAO DE CONSULTAS E EXAMES

Permitir o cadastro de unidade de saude, compativel com o CNES, com seus equipamentos e
instalagoes, os servigos especializados e suas classificacGes.

Permitir a criacdo de escala profissional por atividade, dia e turno, para cada servico oferecido na
unidade de saude.

Possuir o conceito de central de regulagdo por unidade unica reguladora ou por macro ou
microrregido.

Permitir a definicdo da validade da escala do profissional, para que a mesma ndo seja mais exibida na
pesquisa de vaga quando o prazo expirar.

Permitir a definicdo de cotas de atendimento, por requisicdao ou por procedimento, para os municipes
e para pacientes de municipios pactuados.

Permitir realizar alteracdo de cota na escala do profissional para datas especificas.

Permitir a adicdo de procedimentos da tabela vigente que o profissional pode realizar na unidade.
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Possuir rotinas especificas para a pesquisa de vagas de acordo com os critérios definidos na criagdo da
escala e por cotas especificas de profissionais.

Permitir a pesquisa de vaga utilizando o critério especial de “extracota” que exibe todas as escalas do
periodo, mesmo as que ja tiveram as cotas preenchidas, permitindo o encaixe de paciente na agenda
do profissional.

Possuir rotina para validagdo automatica dos critérios definido na tabela de procedimento quando as
compatibilidades para a realizagdo do exame/consulta, antes de realizar o agendamento, evitando
glosas durante o atendimento.

Possuir rotina para validagao automatica de dupla marcagdo, evitando a realizagdo do agendamento
quando ja houver um agendamento anterior para o paciente para o mesmo procedimento com a
mesma especialidade.

Possuir rotina de validagdo automatica da programacgdo orcamentdria da unidade executora, antes de
realizar o agendamento, evitando ultrapassar as cotas e o teto financeiro previsto para cada unidade
de salde, conforme os critérios da FPO.

Possuir rotina de agendamento por demanda espontanea, sem requisicao.

Permitir a consulta de todas das requisi¢@es, filtrando pela situagdo (Em aberto, na fila de espera,
parcialmente atendida, atendida).

Permitir a facil localizagdo de todos os agendamentos cancelados pelo prestador ou bloqueados pelas
centrais de marcagao.

Permitir encaminhar o paciente para uma fila de espera, de forma que o mesmo possa ser agendando
quando surgir vaga ou for liberada cotas na escala de atendimento do profissional em que o mesmo se
encontra na fila.

Possuir rotina para agrupar os procedimentos em que os pacientes possam aguardar numa mesma fila
para o agendamento com o profissional de saude.

Possuir rotina especifica para a pesquisa de vagas para pacientes na fila do procedimento, numa
especialidade e profissional definido, respeitando os critérios da criacdo da escala e definigdo de cotas
para municipes.

Possuir rotina de agendamento individual dos pacientes que estdo na fila, respeitando os critérios da
escala e defini¢do de cotas para os municipes.

Possuir rotina de agendamento em grupo dos pacientes que estdo na fila, utilizando as vagas
disponiveis nas escalas do periodo, respeitando os critérios de cada escala e das cotas de atendimento
para cada profissional.

Permitir a consulta aos pacientes incluidos da fila de espera, possibilitando a exclusdo dos mesmos da
respectiva fila.

Permitir a criagdo da programacdo fisica orcamentdria da unidade executora, por competéncia,
possibilitado a definicdo de valores por grupo, subgrupo e forma de organizagdo, e a definicdo da
quantidade por procedimento, respeitando o teto financeiro informado para cada unidade de saude,
possibilitando o acompanhamento do saldo da FPO em tempo real.

Permitir a vinculagdo de tabela de preco prépria, com valor diferenciado da tabela SUS, na FPO de
cada unidade de salde executora.

Permitir a criacdo da programacdo pactuada integrada, definindo cotas para os municipios
contratante, por competéncia.

Permitir a cdpia de programacGes para outras competéncias, englobando a PPl e a FPO.

Permitir o registro de falta do profissional de saude, informando o motivo do mesmo.

Permitir a consulta ao mapa de atendimento, exibindo todos os agendamentos da unidade, por
profissional, turno de atendimento e a data da escala.

Possuir rotina especifica para a realizagdo de baixa do agendamento realizado, identificando o
agendamento através do protocolo de autorizagdo, permitindo a definicdo da situagdo como
efetuado, cancelado ou paciente faltou.

Possuir rotina para validar o tipo do procedimento que sera baixando, requerendo a CID-10 quando o
mesmo for do tipo individualizado.

Possuir rotina especifica para a realizacao de baixa do agendamento realizado, permitindo a definicao
da situagdo como efetuado, cancelado ou paciente faltou.

31. SOFTWARE PARA FARMACIA E ALMOXARIFADO
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Permitir o cadastro de unidades de saude como: hospital, PSF, farmacia basica e CAF (Central de
Abastecimento Farmacéutico).

Permitir que cada unidade gerencie seu estoque, realizando manutengdes, incrementos e
decrementos de acordo com necessidade.

Permitir a dispensa de medicamentos para pacientes.

Permitir o controle da restricdo para medicamentos e insumos farmacéuticos inaptos ao consumo
como: vencidos e danificados.

Permitir que a unidade central de abastecimento possa visualizar o estoque das demais unidades.
Permitir o remanejamento de estoque entre as unidades por meio de solicitagOes avaliadas pela CAF.
Permitir historico dos medicamentos e insumos farmacéuticos retirados para pacientes, unidades e
profissionais.

Permitir o cadastro de fornecedores de medicamento e insumos farmacéuticos.

Possuir relatérios de medicamentos retidos por pacientes

Possuir relatérios de unidades que mais solicitam medicamentos.

Possuir relatorios de unidades que mais efetuam saida de medicamentos.

Possuir relatorios de pacientes que mais recebem medicamentos.

Possuir relatérios de insumos farmacéuticos por profissionais.

Possuir relatérios de motivos por solicitagdo negada.

Possuir a rotina para que a primeira utilizagdo seja feito o inventario contendo: Nome do
medicamento, quantidade e lote.

Permitir relatdrio de comparagdo de estoque, onde que possa ser feito um novo inventario para ser
comparado com estoque atual, para que possa ser analisando inconsisténcia no estoque atual.

Possuir cadastro do profissional solicitante do medicamento.

Permitir o cadastro dos fornecedores dos produtos farmacéuticos.

32. SOFTWARE PARA OUVIDORIA PUBLICA

Operar de forma online de forma a possibilitar a utilizacdo da popula¢do de forma independente.
Permitir a utilizagdo dos recursos do portal por parte da populagdo de forma anénima ou identificada.
Possibilitar ao usuario a escolha do alvo do seu registro, podendo variar desde a Secretaria Municipal
de Saude até ao setor da vigilancia em saide do municipio.

Permitir o registro de denuncias, bem como o encaminhamento de criticas, sugestdes e elogios.
Permitir o anexo de até 3 imagens e documentos que possam fundamentar o registro realizado pelo
usuario.

Possuir rotina para a emissdo de niumero de protocolo Unico para cada registro realizado.

Possuir opgao para acompanhamento do andamento do registro a partir de um nimero de protocolo
Unico.

Possuir rotina para a notificacdo do usuario por e-mail/SMS, caso o registro seja realizado de forma
identificada e o usuario informe tais dados.

Possuir rotina para a notificacdo do usuério por e-mail/SMS, caso um desfecho para o seu registro seja
informado.

33. SOFTWARE PARA A VIGILANCIA EM SAUDE

Permitir o agendamento dos pacientes separando-os por turno e tendo uma visualizagdo dos
pacientes agendados para o dia atual.

Permitir o encaminhamento do paciente para outros setores relacionados a secretaria da saude como:
central de marcagao, tratamento fora de domicilio e etc.

Permitir o cadastro de estabelecimento com os dados do estabelecimento e do responsavel.

Permitir gerenciar os estabelecimentos cadastrados.

Possuir a rotina para gerar alvaras para os estabelecimentos.

Permitir o registro de denuncias realizadas pela unidade de Vigilancia Sanitaria do Municipio,
mantendo dados como: Tipo de denunciante; Tipo de Foco Dados do Local; Descri¢gdo da Denuncia.
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Permitir o registro de relatos para denuncia, mantendo os dados como: Tipo de Relator; Descri¢do do
Relato.

Permitir o registro de a¢Ges para denuncia, mantendo os dados como: Informac¢Ges de localidade;
Informagdo da Agdo; Procedimentos Realizados na Agdo; Desfecho.

Possuir uma area de notificagdo das denuncias que sdo realizadas.

Emitir um protocolo para cada denuncia realizada, sendo possivel consultar a dentncia em questdo
para visualizar o seu andamento.

Possuir um portal para que a comunidade possa realizar denuncias, sugestdes, elogios ou criticas.
Permitir a forma de cadastro de estabelecimento, sendo por porte do estabelecimento ou metros
quadrados.

Permitir o controle para gerar alvara através da emissdo de boletos com valores dependendo do porte
ou metros quadrados do estabelecimentos.

Possuir verificagdo para renovar o alvara para o estabelecimentos sendo possivel s6 a renovagao trés
meses antes do vencimento.

Permitir a suspensado do alvara do estabelecimento mediante ao motivo da suspensao.

Permitir revogar o alvara caso o estabelecimento ndo seguir todas recomendacgGes da vigilancia
Permitir o cadastro da unidade de vigilancia em saude.

Possuir uma aplicagdo mobile para realizar os cadastros dos estabelecimentos presencialmente.
Permitir que a aplicagdo mobile funcione off-line.

Permitir que a aplicagdo mobile sincronize os dados com a unidade de vigilancia em saude do seu
municipio.

Possuir a verificagdo para sincronizar os dados o dispositivo esteja conectado com a internet.

Permitir a verificagdo do usuario para entrar na aplicagao mobile.

Permitir a verificagdo para que o primeiro uso da aplicagdo mobile esteja conectado na internet.
Possuir relatério para analise dos estabelecimentos por bairro e por Classificagdo Nacional de
Atividades Econémicas (CNAE).

Possuir relatério para analise das denuncias por bairro, Tipo de Logradouro, logradouro ou Numero.
Possuir relatério estatistico para analise das denuncias por periodo, bairro, an6nimo e ndo anénimas
ou tipo de logradouro.

Possuir rotina para gerar o BPA unificado das unidades de saude, tanto dos procedimentos
consolidados, quando os individualizados, em cada competéncia, consolidando de forma automatica
todos os atendimentos que foram efetuados, exibindo dados referentes ao volume de informacées,
como: Linha, folhas, nimero de controle e data de geragao do faturamento.

34. SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO DA BASE DESCENTRALIZADA DO SAMU - 192

Permitir a configuragdo de profissionais disponiveis como socorristas.

Permitir a configuragdo da unidade de urgéncia e emergéncia do municipio sendo ela uma unidade
basica ou avancada.

Possuir rota para localizagdo da ocorréncia caso o condutor ndo souber o trajeto.

Permitir a montagem e configuragdo da escala de trabalho dos socorristas, havendo a possibilidade de
reaproveitamento semanal da escala.

Permitir o cadastro de modelos de veiculos de tipos, portes e ano variados para composicao de frota.
Permitir o cadastro de veiculos (ambulancias) com as identificacdes do veiculo, como: Placa, ano de
fabricagdo, tipo, cor predominante, foto e categoria (Municipal ou Locado) a serem classificados
dentre os modelos previstos pelo item 3.1.6.

Manter o histérico de gastos como: revisdo, manutengdo, abastecimento entre outros relacionados
aos veiculos que comp&em a frota.

Permitir o registro de dados especificos como CNES, sigla, 6rgdo de destino e indicador do érgao para
faturamento da unidade de Urgéncia e Emergéncia do municipio.

Permitir o registro de ocorréncias realizadas pela unidade de Urgéncia e Emergéncia do Municipio,
mantendo dados como: Local da Ocorréncia (Municipio, Tipo do Logradouro, Logradouro, Numero,
Bairro, Complemento); Data e Hora da Ocorréncia; Veiculo da Ocorréncia; Paciente da Ocorréncia
permitindo o registro com pacientes cadastrados na base de dados do préprio sistema ou permitindo
ainda um cadastro minimo do paciente para casos em que o mesmo n3do esteja munido de
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documentos ou de informagdes essenciais; Codigo de CID compativel com o ocorrido por paciente;
Desfecho da ocorréncia por paciente, permitindo opg¢des como paciente encaminhado para unidade
de referéncia, evasdo, ocorréncia resolvida no local, 6bito, trote, entre outros; Campo para
dissertacdo a respeito do ocorrido com o paciente.

Possuir rotina para a adicdao de procedimentos e suas respectivas quantidades realizados durante o
atendimento, para que seja feito o faturamento dos procedimentos executados pela equipe do SAMU,
visando a compatibilidade dos procedimentos com o CBO do socorrista em questdo.

Possuir mapa (painel informativo) com todos os pacientes que foram classificados, informando os
encaminhamentos feitos para cada um.

Permitir a impressao da relagdo de dados da ocorréncia para utilizagdo em campo.

Emitir a ficha de admiss&o do paciente na urgéncia/emergéncia da unidade.

Emitir a relagdo de plantonistas em cada unidade de saude, por periodo.

Permitir a visualizagdo da relacdo de procedimentos realizados pela unidade de Urgéncia e
Emergéncia por competéncia.

Possuir rotina para gerar o BPA unificado da unidade de saude, tanto dos procedimentos
consolidados, quando os individualizados, em cada competéncia, consolidando de forma automatica
todos os atendimentos que foram efetuados, exibindo dados referentes ao volume de informacdes,
como: Linha, folhas, nimero de controle e data de geragao do faturamento.

Possuir relatdrios estatisticos para a gestdo a respeito das ocorréncias realizadas pela unidade do
SAMU.

Possuir relatorio estatistico para analise das ocorréncias de CID por bairro ou localidade.

Possuir relatorio estatistico para analise das ocorréncias por periodo.

Possuir relatorio estatistico para analise das ocorréncias por paciente, idade ou sexo.

Possuir relatdrio estatistico para analise das ocorréncias realizadas por socorrista.

35. SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO HOSPITALAR

A solucdo deve possibilitar a operacdo em modo offline, para que a unidade hospitalar ndo corra riscos
de ndo funcionamento devido a problemas com a conexdao com a internet.

Permitir o cadastramento de dados especificos da unidade hospitalar, como dados para faturamento,
CNES, entre outros.

Permitir a importagao do logotipo da unidade hospitalar, utilizando o mesmo para os documentos a
serem impressos pela unidade.

Permitir o cadastro de um profissional especifico para a funcdo de autorizador da unidade hospitalar.
Permitir cadastrar pessoa juridica com os seguintes dados: Razdo social, nome fantasia, endereco
(logradouro, nimero, complemento, bairro, ponto de referéncia, CEP, cidade, estado, e-mail, pessoa
para contato, pagina na internet) CNPJ, Inscri¢do Estadual, telefone.

Permitir o cadastro de alas e enfermarias para a organizagdo de quartos e leitos.

Permitir o cadastro de quartos vinculados a uma ala ou enfermaria.

Permitir o cadastro e a organizagdo de leitos entre a estrutura de quartos e enfermarias da unidade
hospitalar.

Possibilitar a pesquisa de pacientes utilizando um filtro para maximizar os resultados encontrados.
Possuir rotina para selecionar o paciente somente apds pesquisa com filtragem.

Possuir opc¢do de visualizagdo de histéorico completo do paciente, das passagens registradas pelo
hospital e dos procedimentos realizados.

Possuir rotina para atualizacdo dos dados cadastrais do paciente a cada atendimento.

Manter para o paciente um cddigo de prontudrio Unico e vinculado a unidade hospitalar, que
possibilite acesso aos dados do paciente em qualquer médulo do sistema.

Possuir um tipo de visualizagdo com os mddulos relevantes para cada fun¢édo cadastrada.

Permitir ao funciondrio recepcionista escolher entre registrar para o paciente um atendimento
ambulatorial ou uma internagao hospitalar de imediato.

Permitir o registro de atendimentos ambulatoriais contendo dados especificos como: nome e telefone
do responsavel pelo paciente; profissional a realizar o atendimento; procedimento de entrada; data,
hora e carater do atendimento.
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Permitir imprimir a ficha do atendimento com opg¢do de impressdo normal e reduzida, divergindo
apenas na quantidade de espacos para inser¢do de procedimentos, onde a ficha reduzida permite
numa folha A4 imprimir duas fichas, provendo economia de recursos.

Possuir rotina para inserir os procedimentos realizados durante o atendimento ambulatorial do
paciente, informando dados como: profissional que realizou o procedimento; quantidade de
procedimentos realizada; data e horario da realizagdo do procedimento.

Possuir rotina para verificagdo da compatibilidade entre o CBO do profissional executor e o
procedimento executado.

Permitir registrar os medicamentos prescritos para o paciente durante o seu atendimento
ambulatorial, contendo dados como: medicamento solicitado; profissional solicitante; forma de
aplicagdo e posologia.

Permitir a realiza¢gdo do desfecho do atendimento informando o profissional a registrar o desfecho, a
conduta do profissional, data e hora do desfecho.

Permitir a visualizagdo em lista dos pacientes em estado ambulatorial.

Possuir médulo de classificagdo de risco, apresentado para o usudrio a classificagdo do atendimento
do paciente ao serem informados dados como: pressdo arterial; frequéncia cardiaca; temperatura
axilar; frequéncia respiratéria; SPO2; HGT; IMC, entre outros dados.

Permitir a visualizagcdo dos pacientes internados em formato de lista, ou classificados por leito.
Permitir o registro de internagdes hospitalares contendo dados especificos como: profissional a
registrar a internacdo do paciente; nome e telefone do responsavel; tipo da internagdo; especialidade
do leito; data, hordrio e carater do atendimento; leito no qual o paciente sera internado.

Permitir a inclusdo de dados que compde a justificativa da internacdo do paciente.

Permitir o registro do diagndstico principal e dos diagndsticos secundarios da internagdo, vinculando
cada procedimento com um cédigo CID compativel.

Permitir o registro de prescri¢gdes de medicamentos durante a internagdo do paciente.

Permitir o registro da admissdo de enfermagem na internagdo hospitalar do paciente, incluindo
anamnese, registro de sinais vitais, avaliacdo neuroldgica, pele, cabeca, torax, abdomen, genitdlia,
sentidos, membros, eliminagdes e nutrigdo, sono e dependéncias.

Possuir rotina para inserir os procedimentos realizados durante a internagdo hospitalar do paciente,
informando dados como: profissional que realizou o procedimento; quantidade de procedimentos
realizada; data e hordrio da realizagdo do procedimento.

Permitir, na ficha de internagdo do paciente presente na solugdo, a impressao formularios relevantes a
interna¢do como: autorizagdo de internagdo hospitalar do paciente, admissao de enfermagem, fichas
de evolugdo, termo de responsabilidade, entre outros.

Permitir registrar os medicamentos prescritos para o paciente durante a sua internagdo, contendo
dados como: medicamento solicitado; profissional solicitante; forma de aplicacdo e posologia.

Permitir o registro da alta do paciente informando motivo da alta, data e hora do encerramento.
Possuir modulo de farmacia para dispensa individualizada, contendo geréncia de estoque de
medicamentos e rotinas para a gestdo da dispensa dos medicamentos por solicitagao.

Indicar no cadastro do medicamento a compor o estoque da farmacia da unidade, uma quantidade
minima para que o sistema informe ao usuario quais medicamentos ultrapassaram a quantidade
critica no estoque e precisam ser repostos.

Indicar medicamentos no estoque com data de vencimento préximas ou ultrapassadas.

Permitir o registro de entradas e saidas de medicamentos.

Possuir rotina de consolidagdo, para que os medicamentos dispensados sejam contabilizados no
estoque apenas ao consolidar a saida.

Possuir mdédulo de gestdo para laboratério de andlises clinicas.

Permitir o registro de solicitacdes de exames, mantendo dados como o tipo do exame, coleta de
materiais e data para encaminhamento.

Permitir a impressdao completa da agenda diaria do laboratério.

Permitir a impressao do mapa de mesa por exame.

Gerenciar o descarte, encaminhamento, liberagdo e entrega de exames.

Permitir o cadastro de exames e a inser¢do dos valores de referéncia por exame.

Permitir o controle e a gestdo de estoque de medicamentos e insumos da unidade hospitalar.

Permitir o controle e a gestdo de estoque para o servico de nutricdo e dietética.
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e Permitir aimpressdo de formularios em branco, organizando-os por relevancia.

e Possuir médulo de SAME digital contendo todos os registros e arquivos do paciente na unidade
hospitalar.

e  Possuir médulo de faturamento que permita faturar a producdo ambulatorial (BPA) e hospitalar (AIH).

e Possuir rotina de confec¢do de arquivos para comunicagdo com os sistemas legado governamentais
SISAIH e SIHD.

e Permitir o armazenamento de prontuarios digitalizados.

e Permitir a classificagcdo das internagdes quanto a situagdo do seu faturamento.

e Permitir o gerenciamento de competéncias, possuindo rotinas para abrir, consolidar e concluir uma
competéncia em questdo.

e  Permitir a visualizacdo da relagdo de procedimentos ambulatoriais realizados pela unidade hospitalar
por competéncia.

e Possuir rotina para gerar o BPA unificado da unidade hospitalar, tanto dos procedimentos
consolidados, quando os individualizados, em cada competéncia, consolidando de forma automatica
todos os atendimentos que foram efetuados, exibindo dados referentes ao volume de informagdes,
como: Linha, folhas, nimero de controle e data de geragao do faturamento.

e  Possuir mddulo para auditoria de prontuarios das internagdes hospitalares registradas pelo hospital,
que permita o envio de laudos para auditoria externa e o retorno para revisdao por um responsavel
local.

e Possuir indicadores estatisticos e descritivos a respeitos das informagdes registradas em cada mdédulo
disponivel na solucdo, além de indicadores de natalidade, morbidade e mortalidade, entre outros.

36. DO SUPORTE TECNICO MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

A CONTRATADA devera prestar o servico continuado e especializado de suporte técnico e manutencdo
preventiva e corretiva aos técnicos e profissionais de saude, atendendo ao objeto do contrato.

E de responsabilidade da CONTRATADA ofertar diferentes tipos de atendimento aos técnicos e profissionais de
salde que utilizam os softwares instalados, permitindo chamados ilimitados por canais de telefones (fixo e
moével), sistema de web-chat e aplicativo de mensagens.

A contratada disponibilizard protocolo para todas os chamados de suporte do municipio e estes poderdo ser
consultados de maneira online afim obter todas as informag&es do status, do andamento e da solugdo.

37. DISPONIBILIDADE DO SERVICO

O suporte técnico devera estar disponivel nos dias Uteis, das 07:00h as 18:00h, de maneira ininterrupta;

A CONTRATADA deverd sanar os problemas que impegam o funcionamento adequado dos servigcos descritos no
objeto deste edital nos seguintes prazos (tempo de resposta), estando sujeitas as sang¢des previstas na
legislagdo no descumprimento:

Acolhimento do chamado pelos diversos canais de comunicagdao: maximo 15 minutos;

Diagndstico, solugdo prévia e orientagbes: 20 minutos;

Problemas que impedem parcialmente a utilizagdo da plataforma pelo usuario: 30 minutos;

Problemas que impedem completamente a utilizacdo da plataforma pelo usuario: 1 hora;

Problemas que impedem o acesso a funcionalidades bdsicas, mas mantendo o uso minimo da

plataforma: 02 horas;

6. Erros que impedem o acesso a funcionalidades suplementares, mas mantendo o uso minimo da
plataforma: 04 horas;

7. Estes prazos poderdo ser estendidos mediante autorizacgdo da CONTRATANTE e desde que seja
comprovada necessidade técnica pela CONTRATADA;

8. Capacitacdo de novos profissionais (remotamente): 2 horas para inicio;

9. Capacitacdo de novos profissionais presencialmente: 24 horas;

10. Auditoria dos prontudrios remotamente: 01 vez por semana;

ukwNeE
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11. Auditoria dos prontudrios localmente: 02 vezes ao més;

12. Em caso de necessidade de atendimento presencial, ou substituicdo de equipamentos, o prazo
maximo para atendimento e solugdo dos problemas, em dias Uteis, serd de 04 (quatro) horas, a
contar de 02 (duas) hora apds o chamado, uma vez que a contratada devera obrigatoriamente
manter um técnico no municipio permanentemente.

A CONTRATADA devera dispor de equipe capacitada e qualificada para atendimento aos chamados, compostos
minimamente por profissionais de Tecnologia da Informagdo — TI, profissionais de Saude (desejavel:
enfermeiro, psicdlogo, farmacéutico, biomédico, fisioterapeuta e médico), profissionais especialistas em
auditoria em saude e, em quantidade suficiente para atendimento aos chamados e esclarecimento de duvidas.

Na hipotese de a Contratante necessitar do desenvolvimento de novas rotinas, mddulos, alteragbes na
estrutura dos sistemas objeto desta licitagdo, treinamentos adicionais ou outros servicos aqui ndo
especificados, estes deverao ser orgados pela contratada e sua execugdao devera ser previamente aprovada
pela Contratante, nos termos da Lei Federal n2 8.666/93.

Qualquer implementagcdao de procedimentos devera ser analisada em conjunto com a equipe técnica da
CONTRATANTE;

A CONTRATANTE possibilitarda que a CONTRATADA faga uso de comunicagdo remota com o seu parque
computacional, para que sejam feitas atualizacGes de programas, transferéncia de arquivos e outras atividades
relacionadas ao suporte técnico e manutencdo, desde que isso ndo altere as rotinas de seguranca da
CONTRATANTE.

38. INSTALACAO EM SERVICOS CONTRATUALIZADOS OU CONVENIADOS PELA SECRETARIA DE SAUDE.

Conforme critérios da CONTRATANTE, a plataforma poderd ser acessada e utilizada por servigos
contratualizados ou conveniados pela CONTRATANTE sem 6nus adicional aquele definido no contrato;

39. FALHAS NA EXECUCAO DO CONTRATO

Serdo consideradas falhas graves (passiveis de multa conforme este edital) na execucdo do contrato:

O descumprimento dos prazos estipulados para a corre¢do de erros, conforme descricdo neste
termo de referéncia;

O descumprimento dos prazos estipulados para a implantagdo das funcionalidades;

O descumprimento das condigdes estipuladas para o suporte por frequéncia igual ou superior a duas
vezes no més.

Serdo desconsideradas como falhas as situagGes nas quais a CONTRATADA possa comprovar que os
descumprimentos aconteceram por problemas ndo relacionados a prépria ou qualquer outra empresa
contratada por esta.

40. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

A CONTRATADA deverd disponibilizar suporte técnico especializado para manutencdo preventiva dos
equipamentos de informatica, mensal.

A manutencgdo dos equipamentos ficara sob responsabilidade da CONTRATADA, a fim de que o servi¢o venha a
ser otimizado pela responsabilidade exclusiva na manutengao.
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A segurancga dos equipamentos é de responsabilidade da CONTRATANTE. Problemas técnicos ou de fabricacao
serdo de reponsabilidade da CONTRATADA e, em caso de substituicdo do bem, o processo deve ocorrer em no
maximo 24 (vinte e quatro) horas Uteis pela CONTRATADA sem custo nenhum a CONTRATANTE.

O servico de manutengdo consistira também na atualizagdo tecnoldgica das funcionalidades dos sistemas
integrados de gestdo, compreendendo os desenvolvimentos evolutivos e corretivos. Este servigo devera estar

disponivel durante todo o periodo de vigéncia do contrato, com inicio a partir da assinatura do contrato.

41. FORMA DE PAGAMENTO

41.1 O pagamento sera efetuado, mensalmente, pelos servigos efetivamente prestados, até 30 (trinta) dias do
fornecimento, mediante apresentagao de nota fiscal devidamente atestada pelo setor responsavel.

41.2. No valor dos servigos estdo incluidas todas as despesas necessarias para a execugdo do objeto deste
contrato, incluindo, encargos de natureza trabalhista, previdencidria, social, tributaria e outras, bem como
impostos, taxas, tributos incidentes ou que venham a incidir sobre a totalidade dos servigos deste contrato.
41.3. A liberagdo dos pagamentos mensais fica condicionada a apresentagdao de comprovante de Regularidade
Fiscal junto ao FGTS, CNDT, e receitas Federal, Estadual e Municipal.

41.4. Na hipdtese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplementar de empenho, cépia(s) da(s) mesma(s)
devera (3o) acompanhar os demais documentos citados.

41.5. Caso ocorra a necessidade de providéncias complementares por parte da contratada, a fluéncia do prazo
e pagamento sera interrompida, reiniciando-se a contagem a partir da data em que forem cumpridas.

42. 0 PRAZO DE CONTRATACAO

O presente Contrato tera sua vigéncia a partir da data de assinatura até o dia 31 de dezembro de 2020.

43. DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotacdo orgcamentdria referente ao
exercicio econdmico-financeiro de 2020:

Unidade Orgamentdria: 05 - Fundo Municipal de Saude

Projeto / Atividade

2065-Piso de Atengdo Basica-PAB

2070- Gestdo das A¢des do Fundo Municipal de Saude

2068- Incentivo ao Programa Saude Familiar

2298- Gestdo de Unidade Hospitalar

Elemento: 3390.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recurso: 02,14

44. CRITERIOS PARA PARTICIPACAO

44.1. Fica o LICITANTE VENCEDOR obrigado a cumprir os seguintes critérios;

a) Atender, com presteza, as chamadas e determina¢des emanadas do municipio em relagdo ao objeto
ora licitado;

b) Manter equipe técnica minima pra viabilizar os servicos em tempo habil;

c) Assumir todas as despesas referentes aos servicos solicitados;

d) Responsabilizar-se pela seguranca do trabalho de seus empregados;

e) Assegurar a qualidade dos servigos fornecidos a CONTRATANTE;

f)  Substituir o funcionario que ndo estiver satisfazendo as condi¢des requeridas pela natureza dos
Servigos.

44.2. Fica a CONTRATANTE obrigada a cumprir os seguintes critérios;
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a) Revisar, quando for o caso, o Contrato, em razdo de alteragdes, modificagGes ou acréscimos
necessarios;

b) Ao Municipio fica reservado o direito de paralisar ou suspender, a qualquer momento, a execugdo do
Contrato, caso haja qualquer infringéncia das normas legais ou procedimentos aplicados;

c) Fica a CONTRATANTE isenta de quaisquer reclamagdes ou agdes que possam advir, de infragdo
decorrente da execugdo do Contrato;

d) Fornecer, a CONTRATADA, a requisi¢do dos servigos;

PERICLES TIAGO LEAL LUZ PUBLIO
Secretario Municipal de Saude
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ANEXO II
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 051/2020
Modalidade de Licitagdo Numero
A PREGAO PRESENCIAL 023/2020

PREGOEIRA MUNICIPAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE URANDI

NOME FANTASIA:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ: INSCRICAO:

ENDERECO:

CIDADE: ESTADO: CEP:
E-MAIL: TELEFONE: CELULAR:

OBJETO: Contratagao de servicos para informatizacdo das Unidades Basicas de Saude — UBS com uso do e-SUS APS
disponibilizado pelo Ministério da Satde, Informatizagio com uso de softwares proprios, implantagdao, capacitacgao,
gerenciamento, auditoria e qualificacdo de pessoal, com a disponibilizagao de equipamentos para atender as necessidades da
Secretaria de Saude do Municipio de Urandi — BA, conforme planilha abaixo:

ITEM

DESCRIGCAO DOS SERVICOS QUANT. UNIDADE VALOR MENSAL

VALOR
TOTAL

01

Informatizacdo das Unidades Basicas de Salude —
UBS com uso do e-SUS APS disponibilizado pelo
Ministério da Saude para PSF de Cantinho, CNES n°
5980895; PSF de Estreito, CNES n° 4033396; PSF
Dorivaldo Dantas, CNES n° 5479657; PSF Dr.
Antonio Alberto Silveira Santos, CNES n° 9495398;
PSF Joao Pereira dos Santos, CNES n°® 4033388;
Unidade de Saude da Familia Doutor Olegario
Guimaraes, CNES n° 2601001 e Posto de Saude de
Salinas, CNES n° 4033442 Com disponibiliza¢dao dos
equipamentos de informatica.

RS

01 Implantacdo

RS

02

Gerenciamento do prontudrio Eletronico do
Cidaddao — PEC, manutengdo, suporte técnico
especializado presencial e por canais de chamados
via telefone (fixo e mdvel), sistema de web-chat e
aplicativos de mensagens, no horario de 07:30h as
12h e das 13:30h as 18h de segunda-feira a sexta-
feira., incluindo visitas técnicas sob demanda e
periddica.

Servigos especializados de educagdo continuada,
capacitagdo, auditoria e qualificagdo dos
indicadores da Atencdo Primaria a Saude — APS,
destinados a 08 equipes de saude da familia de
forma ilimitada.

04 RS

Meses

RS
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Implantacdo, capacitagao para o uso dos softwares
de gerenciamento da Central de Marcagdo e
Regulagdo de Procedimentos; Unidade de
Atendimento ao Tratamento Fora de Domicilio
(TFD), Vigilancia em Saude, Central de
03 Abastecimento Farmacéutico (CAF) e Farmacias 01 Implantagdo
Basicas, Ouvidoria do SUS lotados na Secretaria
Municipal de Saude de Urandi Ba, CNES n°
6543448, SAMU Servigo de Atendimento Modvel de
Urgéncia de Urandi, CNES n° 5876842 com a
disponibilizagdo dos equipamentos de informatica.

RS RS

Licenciamento mensal de software para
gerenciamento da Central de Marcagdo e
Regulagdo de Procedimentos; Unidade de
Atendimento ao Tratamento Fora de Domicilio
(TFD), Vigilancia em Salude, Central de
Abastecimento Farmacéutico (CAF) e Farmacias
Basicas, Ouvidoria do SUS lotados na Secretaria
Municipal de Saude de Urandi Ba, CNES n°
6543448, SAMU Servico de Atendimento Movel de
Urgéncia de Urandi, CNES n° 5876842

04 04 Meses RS RS

Implantacdo de softwares de gerenciamento para
o Hospital Municipal Padre Antonio Manoel da
05 Rocha, CNES n° 4033418, com a disponibilizagdo 01 Implantagdo RS RS
dos equipamentos de informatica e painel
eletrénico para chamado tipo totem.

Licenciamento  mensal de  software de
gerenciamento para o Hospital Municipal Padre
Antonio Manoel da Rocha, CNES n° 4033418,
06 servicos especializados de faturamento de contas 04 Meses RS RS
médicas  (ambulatoriais e internamentos),
auditoria de prontudrios, armazenagem de laudos
criptografados local e em nuvem.

VALOR GLOBAL RS

Declaro que nos precos mantidos na proposta escrita e naqueles que porventura vierem a ser ofertados através de
lances verbais, estdo incluidos todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e outros de
qualquer natureza que se fizerem indispensaveis a perfeita aquisicdo do objeto da licitacdo.

Proposta valida por 60 (sessenta) dias.

DADOS BANCARIOS:
Banco do Brasil:
Agéncia:
Conta Corrente n2:
Titularidade da Conta (CNPJ):
, de de 2020.

RAZAO SOCIAL, CNPJ, NOME DO REPRESENTANTE LEGAL E ASSINATURA
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ANEXO Il
MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO
PREGAO PRESENCIAL Ne. 023/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 051/2020
Local e data
A
Comissdo Permanente de Licitacdo
Pela presente, fica credenciado (a) o (a) Sr (a) , inscrito(a) no CPF sob o n? ,
identidade n? , expedida por , junto A CPL, para representar esta Empresa
(nome) e CNPJ) na licitagdo acima referida, a quem se outorga poderes para rubricar

propostas das demais licitantes, assinar atas e documentos, interpor recursos e impugnacdes, receber
notificacdo, tomar ciéncia de decisGes, recorrer, desistir da interposicdo de recursos, acordar, transigir, enfim,
praticar todo e qualquer ato necessadrio a perfeita representacdo ativa da outorgante no procedimento
licitatério em referéncia.

LICITANTE
(nome da empresa com assinatura do se(s) representante(s) legal (is) com firmas reconhecidas)

Observagdo Importante:

A carta escrita no modelo acima deverd ser entregue fora do envelope relacionados no Edital, juntamente com
os seguintes documentos:

a) tratando-se de representante legal: o estatuto social, contrato social ou outro instrumento de registro
comercial registrado na Junta Comercial ou qualquer outro ato constitutivo de empresa registrado no érgdo
competente, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obriga¢bes em decorréncia
de tal investidura;

b) tratando-se de procurador: a procurag@o por instrumento publico ou particular com firma reconhecida,
emitido pelo representante da empresa, da qual constem poderes especificos para formular lances, negociar
prego, interpor recursos e desistir de sua interposi¢cdo e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame,
acompanhado do correspondente documento, dentre os indicados na alinea "a", que comprove os poderes do
mandante para a outorga.

c) O representante legal ou o procurador deverdo identificar-se exibindo documento oficial de identificagcdo que
contenha foto.
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO
PREGAO PRESENCIAL N2. 023/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 051/2020
(RAZAO SOCIAL) CNPJ n.2 , sediada (enderego completo) ,

por meio de seu representante legal (ou procurador) Sr. , CPF
declara, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos
para sua habilitacdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

Local e Data

(a):

Nome e Numero da Identidade do declarante
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO NAO EMPREGA MENOR
PREGAO PRESENCIAL N2 023/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 051/2020

..................................................................................... inscrito no CNPJ Ne........., por intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr. (3)..cccveeviveevieeeseeeceeennen. , portador(a) da Carteira de Identidade nQ............cccoc....... e
do CPF N2, DECLARA para fins do disposto no inciso V do art. 27 da lei n. 8.666/93, de 21 de

junho de 1993, acrescido do inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal, que ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e, que ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva caso emprega menor: emprega menor a partir de quatorze anos na condigdo de aprendiz ( ).

Local e Data:
Nome, cargo e assinatura
Razdo Social da empresa.
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ANEXO VI

DECLARAGAO DO LICITANTE DE QUE NAO SE ENCONTRA SUSPENSO DE LICITAR OU IMPEDIDO DE
CONTRATAR

PREGAO PRESENCIAL N2 023/2020

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 051/2020

Declaro, na condi¢cdo de licitante, ndo estar suspenso de licitar ou impedido de contratar com qualquer
entidade integrante da Administragdo Publica Municipal, Estadual ou Federal, direta ou indireta.

, , de de
Local e Data

Licitante Interessado
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ANEXO VII

MODELO DA DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE
PREGAO PRESENCIAL N2 023/2020

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 051/2020

Declaro, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas neste ato convocatério, que a
empresa , CNPJ. Ne. / , €
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar
n?. 123/2006, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de
preferéncia como critério de desempate na presente licitagdo.

, X.x de x.x.x.x.x.x de 2020.

(assinatura do representante legal da empresa)

Observagoes:

o Emitir em papel timbrado da empresa;

¢ Esta declaracdo devera ser entregue no ato do Credenciamento;

e Carimbo da Empresa e Assinatura do Representante Legal;

e Este formuldrio devera ser preenchido pelas empresas que pretenderem se beneficiar nesta licitagdo do
regime diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n2. 123/2006.
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ANEXO VIII

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE URANDI-BA E A EMPRESA
............................. , ha forma que se segue:

O MUNICiPIO DE URANDI, pessoa juridica de direito publico interno, inscrita no CNPJ n? 13.982.632/0001-40,
com sede a Rua Sebastido Alves Santana, n2. 57, Centro, Urandi, BA, neste ato representado pelo prefeito
municipal, senhor DORIVAL BARBOSA DO CARMO, brasileiro, casado, medico, portador da carteira de
identidade n2. MG-5.249.312, CPF 733.993.886-91, residente e domiciliado nesta cidade de URANDI-BA, CEP —
46.350.000, de ora em diante denominada CONTRATANTE, e do outro lado a
Empresa , inscrita no CNPJ sob nQ............ Y S eeeen , com sede a
....................................................... , na cidade de ........c.ceeeeeeevsieeeenneenn,, Neste ato representada PELO SR
......................................... , de ora em diante denominada CONTRATADA, por forca do PREGAO PRESENCIAL N¢
023/2020 e sua homologacdo pelo chefe do executivo municipal, tém entre si como justos e acordados
celebracdo do presente contrato, mediante clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO DO CONTRATO

1.1 - Contratagao de servigos para informatizagao das Unidades Basicas de Satide — UBS com uso do e-SUS
APS disponibilizado pelo Ministério da Saude, Informatizagdo com uso de softwares proprios, implantagao,
capacitagdo, gerenciamento, auditoria e qualificagdo de pessoal com a disponibilizagdo de equipamentos
para atender as necessidades da Secretaria de Satde do Municipio de Urandi — BA

CLAUSULA SEGUNDA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1 - Para todos os efeitos legais e melhor caracterizagdo da prestagdo de servigo, bem assim para definir
procedimentos e normas decorrentes das obrigacdes ora contraidas, integram este contrato, como se nele
estivessem transcritos, com todos os seus anexos, os seguintes documentos:

2.1.1 - Edital do Pregdo Presencial n2. 023/2020;

2.1.2 — Proposta da Contratada.

2.1.3 — Ata de Julgamento

2.2 Os documentos referidos em 2.1, sdo considerados suficientes para, em complemento a este contrato,
definir a sua extensao e, desta forma, reger a execugao do objeto contratado.

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA

3.1 — O presente Contrato terd sua vigéncia a partir da data da sua assinatura até 31 de dezembro de 2020,
podendo ser prorrogado conforme art. 57, Il da Lei 8.666/1993, e alteragbes posteriores.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO

4.1 - O valor global para deste contrato sera de RS................ (P ), conforme planilha abaixo:

4.2 = O valor retro referido é final, ndo se admitindo qualquer acréscimo, estando incluidas nos mesmos todas
as despesas e custos, diretos e indiretos, como também os lucros da contratada, conforme previsto no edital.
4.3 — As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo por conta do orgamento vigente para o exercicio
financeiro de 2020, a saber:

Unidade Or¢amentaria: 05 - Fundo Municipal de Saude
Projeto / Atividade

2065-Piso de Atengdo Basica-PAB

2070- Gestdo das Ag¢des do Fundo Municipal de Saude
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2068- Incentivo ao Programa Saude Familiar

2298- Gestdo de Unidade Hospitalar

Elemento: 3390.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Fonte de Recurso: 02,14

CLAUSULA QUINTA — FORMA DE EXECUCAO
5.1 - O suporte técnico devera estar disponivel nos dias Uteis, das 07:00h as 18:00h, de maneira ininterrupta;
5.2 - A CONTRATADA deverd sanar os problemas que impegam o funcionamento adequado dos servigos nos

prazos constantes no Termo de Referéncia — Anexo | do referido edital, estando sujeitas as sang¢des previstas na
legislagdo no descumprimento:

5.3 — Os custos atinentes a realizacdo dos servigos e instalagdo dos equipamentos correrdo por conta da
empresa vencedora.

CLAUSULA SEXTA- DAS CONDICOES E DA FORMA DE PAGAMENTO

6.1 Os pagamentos devidos ao contratado serdo efetuados pela Secretdria de Finangas, em até 30 dias de
vencimento de cada pedido, através de transferéncia bancaria, para conta xxx, agéncia xxx, BANCO DO BRASIL,
ou Boleto Banciério, conforme Plataforma FEBRABAN, mediante apresentac¢do de notas fiscais/faturas.

6.2 — As notas fiscais/faturas, que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas a Contratada e seu vencimento
dependera da corregdo a ser efetuada.

6.3 — Juntamente com a nota fiscal deverdo ser apresentadas as seguintes certidGes: FGTS, FEDERAL,
TRABALHISTA, ESTADUAL E MUNICIPAL.

6.4 — A CONTRATADA fica vedado negociar ou efetuar a cobranca ou o desconto da fatura emitida através da
rede bancaria ou com terceiros, permitindo-se, tdo somente, cobrancas em carteira simples, ou seja,
diretamente para CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA — DA TRANSFERENCIA DO CONTRATO

7.1 — A CONTRATADA nao podera transferir o presente contrato a terceiros, no todo ou em parte, sem o prévio
e expresso consentimento da contratante, dado por escrito, sob pena de rescisdo do ajuste.

CLAUSULA OITAVA - DAS RESPONSABILIDADES

8.1 — A CONTRATADA ¢ responsavel direta e exclusivamente pela execucdo do objeto deste contrato e,
consequentemente, responde, civil e criminalmente, por todos os danos e prejuizos que, na execugao dele,
venha, direta ou indiretamente, a provocar ou causar para a CONTRATANTE ou para terceiros.

8.2 — A CONTRATADA é responsavel também pela qualidade dos servigos fornecidos, ndo se admitindo, em
nenhuma hipdtese, a alegagdo de que terceiros quaisquer, antes da entrega, tenham adulterado ou fornecido
os mesmos fora dos padrdes exigidos.

8.3 — A contratada ficara na responsabilidade de arcar com todos os 6nus de transportes e fretes necessarios.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1 - Os pregos serao fixos e irreajustdveis, exceto nas hipdteses decorrentes e devidamente comprovadas das
situagBes previstas na alinea “d” do inciso Il do art. 65 da Lei n? 8.666/1993 ou no artigo 17 do Decreto n.2
7.892/2013.

9.2 — Caso a assinatura do contrato ocorra apds o prazo de validade da proposta (sessenta dias), o termo inicial
do periodo de reajuste sera o ultimo dia desse prazo.
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9.3 — A eventual autorizagdo do reajuste de preco serd concedida apds a analise técnica e juridica do
CONTRATANTE, porém somente contemplard os servicos realizados a partir da data do protocolo do pedido do
CONTRATANTE.

9.4 — Caso o pedido de reajuste seja protocolado apds o prazo estabelecido na cldusula 9.2, a data de
aniversario para fins de reajuste sera alterada para 12 (doze) meses da data do pedido de reajuste.

9.5 — O pedido de reajuste protocolado apds o prazo estabelecido na clausula 9.2 ndo altera o termo inicial e
final do reajustamento.

9.6 — Enquanto eventuais solicitagdes de reajuste de pregos estiverem sendo analisadas, a CONTRATADA ndo
poderd suspender os servigcos, devendo os pagamentos serem realizados ao prego vigente.

9.7 — A CONTRATANTE deverd, quando autorizado o reajuste do preco, lavrar Termo Aditivo com os pregos
reajustados e emitir Nota de Empenho complementar, inclusive para cobertura das diferengas devidas, sem
juros e corregcdo monetaria, em relagdo aos fornecimentos realizados apds o protocolo do pedido de reajuste.
9.8 — Aplica-se ao pedido de revisdo de pregos as clausulas 9.2, caput; 9.3 e 9.4.

9.9 — O deferimento do pedido de revisdo de precos altera a data de aniversario para fins de reajuste
contratual, de modo que o contrato somente podera ser reajustado apds 12 meses da data do pedido de
revisdo de pregos.

10 — DAS PENALIDADES

10.1 - O ndo fornecimento dos servigos nos prazos determinados pela CONTRATANTE importard na aplicagdo a
CONTRATADA, de multa didria na ordem de meio por cento sobre o valor do contrato.

10.2 — A CONTRATADA, igualmente, sera aplicada a multa descrita em 10.1, no caso da mesma descumprir
qualquer outra obrigacdo a ela imposta no presente ajuste.

10.3 — As eventuais multas aplicadas por for¢a do disposto no subitem precedente, ndo terd carater
compensatdrio, mas simplesmente moratério e, portando, ndo eximem a CONTRATADA da reparagdo de
possiveis danos, perdas ou prejuizos que os seus atos venham a acarretar, nem impedem a declaragdo de
rescisdo do pacto em aprego.

10.4 — A inexecucdo total do contrato, importara a CONTRATADA a suspensdo do direito de licitar e contratar
com qualquer ente da administracdo direta ou indireta, conforme previsto no edital, contados da aplicacdo de
tal medida punitiva, bem como a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato.

10.5 — Sera propiciada defesa a CONTRATADA, antes da imposi¢cdo das penalidades elencadas nos subitens
precedentes.

10.6 — Os valores pertinentes as multas aplicadas, serdo descontados dos créditos a que a CONTRATADA tiver
direito ou cobrados judicialmente.

10.7 - Requisitando os servicos da empresa vencedora, ndo realizando no prazo previsto, a critério da
administracdo podera ser requisitado o mesmo servigo da empresa vencedora em segundo lugar (caso possua),
sem prejuizos das san¢Ges previstas nos subitens acima.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1 - A inexecugdo total ou parcial deste contrato, além de ocasionar a aplicagdo das penalidades
anteriormente enunciadas, ensejard também a sua rescisdo, desde que ocorram quaisquer dos motivos
enumerados no art. 78 da Lei Federal n? 8.666/93 e suas alteracdes.

11.2 — A rescisdo do contrato podera se dar sob qualquer das formas delineadas no art. 79 da Lei Federal n®
8.666/93 e suas alterac¢des.

11.3 - Se a rescisdo da avenca se der por qualquer das causas previstas nos incisos | a XI, do art. 78 da Lei
Federal n? 8.666/3 e suas alteragdes, a CONTRATADA sujeitar-se-a, ainda, ao pagamento de multa equivalente
a dez por cento do valor do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL

12.1 - O presente contrato estd vinculado ao Pregdo Presencial n® 023/2020.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 — A CONTRATADA assume integral responsabilidade pelos danos que causar a CONTRATANTE ou a
terceiros, por si ou seus sucessores e representantes no fornecimento contratado, isentando esta ultima de
toda e qualquer reclamagdo que possa surgir em decorréncia do mesmo.
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13.2 — Aplicam-se a este contrato as disposi¢cdes da Lei Federal n2 8.666/93 e suas altera¢des, que regulamenta
as licitagBes e contratacdes promovidas pela administragdo publica.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA TOLERANCIA

14.1 Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir, mesmo por omissdes, a
inobservancia no todo ou em parte, de qualquer dos itens e condigdes deste contrato, tal fato ndo podera
liberar, desonerar ou de qualquer forma afetar ou prejudicar esses mesmos itens e condi¢gdes, os quais
permanecerdo inalterados, como se nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1 — Elegem as partes Contratantes o Foro da Comarca de Urandi/BA, dirimir todas e quaisquer controvérsias
oriundas deste contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E por
assim estarem justas e Contratadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o presente contrato em
trés vias de igual teor e forma, perante as testemunhas abaixo-assinadas, a tudo presente.

Urandi/BA, ........... (o [T de 2020.
Prefeito Municipal
CONTRATANTE
EMPRESA

CONTRATADA

Testemunhas:

12

CPF:

2a

CPF:
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