Prefeitura Municipal de Irecé/BA

Rua Lafayete Coutinho, s/n, Centro, Irecé/BA

CEP: 44.900-000 - Tel: (74) 3641-3116 / Fax: (74) 3641-1733
Site: www.irece.ba.gov.br - Email: irecepregao@gmail.com

EDITAL DE LICITACAO

Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023
Processo Administrativo N° PA020903/2023
Regime de Execucao: Empreitada por Preco Global.
Forma de Execucdao: Indireta.

Tipo: MENOR PRECO GLOBAL.

PREAMBULO:

O MUNICIPIO DE IRECE - ESTADO DA BAHIA, torna publico para ciéncia dos interessados que
realizara licitagcdo na modalidade Pregdo Presencial sob o n° 010/2023, do tipo MENOR PRECO
GLOBAL, sob a forma de execuc¢éo Indireta, no Regime de Empreitada por Preco Global, com base
no Processo Administrativo n® PA020903/2023, em sesséo publica no dia 28 de mar¢o de 2023 as
09:00 horas, na Sala de Licitacdo & Contratos, situada a Rua Lafayete Coutinho, s/n, (Antigo FGrum),
Centro, Irecé-Bahia, visando a contratacdo de empresa para o fornecimento de uma solucéo integrada
(sistema) para a gestdo da Saude do Municipio, incluindo licenca de software, consultoria de
implantacdo (andlise, mapeamento da aderéncia e conformidade, customizagdo, configuracgéo,
homologacéo e implantagéo), migracdo de dados, treinamento, suporte técnico para a correcdo de erros
do produto e atualizacdo de licencas e do software para atender as demandas do Municipio de Irecé/BA.

O processo serd regido pelas disposicdes legais e condi¢gbes estabelecidas no presente Edital, pela Lei
Federal n° 10.520 de 17/07/2002 (que institui a modalidade de licitacAo denominada Pregéo), Leis
Complementares n° 123, de 14 de dezembro de 2006, 147/14, de 07 de agosto de 2014 e 155, de 27 de
outubro de 2016 e pela aplicagcéo subsidiaria da Lei Federal n°® 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

O edital sera disponibilizado integralmente através do site www.irece.ba.gov.br, ou também podera ser
vistado ou adquirido a partir do dia 15 de mar¢o de 2023, no Setor de Licitacdes, localizada na Rua
Lafayete Coutinho, s/n, (Antigo Férum), 1° andar, Centro, Irecé-Ba, durante o horéario de expediente
externo, ou seja, das 08:00 as 12:00 horas, ou no site www.pmirece.ba.ipmbrasil.org.br, sendo que no
caso de aquisicdo somente mediante recolhimento via DAM fornecido pelo Setor de Tributos, em rede
bancéria, de uma taxa de R$ 50,00 (cinglienta reais).

O valor acima corresponde, conforme art. 59, Ill, da Lei n. 10.520/02, ao custo efetivo de reproducéo, por
meio gréafico e/ou eletrénico, da documentacao fornecida, cujo valor ndo seré devolvido, salvo se houver
revogacdo ou nulidade desta licitacdo, desde que para este caso ndo tenha havido imputabilidade ao
adquirente, e mediante restituicdo integral do material que Ihe tenha sido fornecido em perfeitas
condi¢cdes e ordem.

N&o havendo expediente Administrativo no Paco Municipal na data marcada para recebimento dos
Envelopes dos Documentos de Habilitagdo e Proposta Comercial, independente de notificacao verbal ou
escrita, estard automaticamente prorrogada para o 1° (primeiro) dia util subseqiente, a data
determinada para a Sessao Publica visando o recebimento dos referidos envelopes e prosseguimento
dos procedimentos pertinentes ao Processo Licitatorio, que serd realizada no mesmo horario e local
determinado, no preAmbulo deste Edital.

ADVERTENCIA

O Municipio adverte a todos os licitantes, que nédo esta hesitando em penalizar empresas que
descumpram o pactuado, com aplicacdo de multas e suspensdo de empresas em participacdo de
certames licitatérios no municipio. Sugerimos que as empresas apresentem suas propostas e lances de
forma consciente, com a certeza de que poderédo executar 0s objetos da forma como foi pedido no edital
e dentro dos prazos, precos e padrdes de qualidade exigidos. Vale lembrar também que os pedidos de
realinhamento de preco s@o excecdes a regra, destinados sempre a situagdes excepcionalissimas, e
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somente serdo deferidos, se em total consonancia com a lei. Ratificamos, portanto, que as propostas
sejam efetivadas de forma séria e consciente, visando evitar problemas, tanto para a administracao
publica como para os licitantes interessados.

1. DO OBJETO E DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO:

1.1 - Constitui objeto do presente a contratacdo de empresa para o fornecimento de uma solucéo
integrada (sistema) para a gestdo da Saude do Municipio, incluindo licenca de software, consultoria de
implantagdo (analise, mapeamento da aderéncia e conformidade, customizacdo, configuragéo,
homologacéo e implantacéo), migracao de dados, treinamento, suporte técnico para a correcéo de erros
do produto e atualizacédo de licencas e do software para atender as demandas do Municipio de Irecé/BA,
de acordo com as especificacbes e condicbes especificadas no edital de convocagédo. Tipo MENOR
PRECO GLOBAL.

1.2 - A empresa vencedora, quando da solicitacdo pela Administracdo devera atender as seguintes
exigéncias:

1.2.1 — A prestacdo dos servigos, objeto desta licitacdo devera iniciar apds a assinatura do contrato,
devendo os servigcos serem executados imediatamente em conformidade com o especificado no termo
de Referéncia deste edital.

1.2.2 — As descricdes detalhadas contendo os quantitativos e demais especificacdes dos servigcos objeto
desta licitagdo estdo discriminadas no anexo | deste instrumento convocatério e deverdo ser
minuciosamente observados pelos licitantes interessados quando na elaboracdo de suas propostas.
1.2.3 - Em nenhuma hipétese o Municipio de Irecé aceitard servicos em desacordo ou diferentes do
exigido nesta licitacéo.

1.2.4 - A vencedora do certame devera realizar os servigos a qualquer tempo em que for solicitada e nos
prazos determinados pelo Municipio de Irecé, ndo podendo, portanto estipular em sua proposta de
precos, prazos minimos ou maximos, para execucdo do objeto desta licitagdo, respeitadas as
especificagdes do Termo de Referéncia.

1.2.5 - A vigéncia do contrato oriundo da presente licitacdo sera de 12 (doze) meses.

1.2.6 - A prestacdo dos servicos objeto desta licitagdo serd efetuada em até 24 (vinte e quatro) horas,
contados a partir das solicitagdes do Municipio de Irecé/Ba.

1.3. Poderdo participar desta licitagdo quaisquer empresas interessadas que comprovem possuir 0s
requisitos minimos de qualificacdo exigidos neste edital e que tenham especificado como objetivo social,
expresso no Estatuto ou no Contrato Social, a execucdo de atividades pertinentes que sejam
compativeis com o objeto deste Edital.

1.4. N&o poderd participar, direta ou indiretamente, dessa licitacéo:

1.4.1. Servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitacao;

1.4.2. Empresa que possua restricbes quanto a capacidade técnica ou operativa, personalidade e
capacidade juridica, idoneidade financeira e regularidade fiscal;

1.4.3. Empresa que esteja em processo de concordata, faléncia, concurso de credores, dissolu¢cdo ou
liquidacéo;

1.4.4. Empresa que na data fixada para apresentacéo da documentacéo e proposta, esteja por qualquer
motivo, punida com suspensdao do direito de licitar ou de contratar com o Municipio aqui licitante; e

1.4.5. Empresa que tenha sido declarada inidénea para contratar com a administracéo publica direta, ou
indireta, federal, estadual ou municipal, desde que o ato tenha sido publicado no Diario Oficial da Unido,
do Estado ou do Municipio, pelo 6érgdo que o praticou.

2. LOCAL, DATA, E HORARIO DE RECEBIMENTO E DE ABERTURA DOS ENVELOPES.

2.1 - Para participagdo no certame, a licitante, além de atender ao disposto no item 07 deste edital,
devera apresentar a sua proposta de preco e documentos de habilitagdo em dois envelopes distintos,
lacrados, ndo transparentes, identificados, respectivamente, como de n° 01 e n° 02, 0 que se sugere a
seguinte inscri¢ao:

AO MUNICIPIO DE~IRECE/BA
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° __/
ENVELOPE N°. 01 - PROPOSTA
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PROPONENTE (NOME COMPLETO)
TELEFONE E FAX (OPCIONAL)

AO MUNICIPIO DE IRECE/BA

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL PARAN® _ /
ENVELOPE N°. 02 - DOCUMENTAGAO
PROPONENTE (NOME COMPLETO)

TELEFONE E FAX (OPCIONAL)

2.2 — A abertura desta licitacdo ocorrerd no dia 28 de marco de 2023 as 09:00 horas, na Sala de
Licitacdes, localizada na Rua Lafayete Coutinho, s/n, (Antigo Férum), 1° andar, Centro, Irecé-Ba, quando
os interessados deverao apresentar os envelopes n° 01 - Proposta de Precos e n° 02 - Documentos de
Habilitacdo a Pregoeira, bem como o documento de credencial juntamente com as declaracdes em
separado, dos envelopes acima mencionados, conforme especificado no item 03 deste edital.

2.3 — N&o sera aceito o envio de envelopes pelo correio ou outro meio que néo seja a entrega na sessao
pelo representante legal.

3. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO:

3.1 — A proponente devera se fazer representar na reunido de recebimento dos envelopes por pessoa
devidamente credenciada, caso seja representada por sécio administrador, esse credenciamento se
fard mediante a apresentacdo do contrato-social em vigor e suas alteracdes (ou Ultima alteracdo
consolidada) devidamente registrado ou ata de eleicdo, esta Ultima em se tratando de sociedade
anbnima e copia do documento de identificagao.

3.1.1 — Em se tratando de preposto, este devera se apresentar munido de carta de credenciamento,
conforme modelo anexo V, ou instrumento publico/particular de procuracdo, que deverd dar plenos
poderes ao credenciado para formular lances verbais, negociar precos, declarar a intengéo de interpor
recurso, renunciar ao direito de interposi¢éo de recurso, enfim, para praticar em nome do licitante todos
0s atos pertinentes a este Pregado, devidamente assinada por representante legal da licitante com firma
reconhecida em Tabelionato, acompanhado de copia de documento de identificagcdo e ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor e suas altera¢cdes (ou Ultima alteracdo consolidada) devidamente
registrado da empresa.

3.2 - O representante legal do licitante que ndo se credenciar perante o Pregoeiro ficard impedido de
participar da fase de lances verbais, de negociacdo de precos, de declarar a intencdo de interpor
recurso, de renunciar ao direito de interposi¢cdo de recurso, enfim, para representar o licitante durante a
reunido de abertura dos envelopes 01 - Proposta de Pregos ou 02 - Habilitag&o relativos a este Pregéo.
3.2.1 Neste caso, o licitante ficard excluido da etapa de lances verbais e mantido o seu preco
apresentado na proposta escrita, para efeito de ordenacgéo das propostas e apuragdo do menor preco.
3.2.2 O credenciamento de que trata o item 3, deverd ser entregue separado dos envelopes de
"Proposta de Precos” e "Documentos de Habilitacdo™.

3.2.3 Uma vez entregue todas as credenciais, ndo sera permitida a participacdo de licitantes
retardatérios, salvo se com isso, 0s presentes concordarem, expressamente e em unanimidade,
devendo essa circunstancia ficar consignada na Ata da Sesséo.

3.2.4 Cada credenciado podera representar apenas 01 (um) licitante.

3.3 - Juntamente com o Credenciamento, as empresas participantes deverdo entregar as
seguintes declaracgdes:

a) Declaracéo de atendimento ao art. 9°, inciso Ill da Lei Federal n° 8.666/93, conforme anexo V e;

b) Declaracdo dando ciéncia de que preenchem plenamente os requisitos de habilitacdo estabelecidos
no presente Edital, nos termos do anexo lll.

c) Declaracéo de inexisténcia de fatos impeditivos da habilitagdo nos termos do anexo VIIl.

3.4 - As Empresas que comprovarem o enquadramento como microempresa ou empresa de pegueno
porte ou cooperativa, nos termos do art. 3° da Lei Complementar 123/06, terdo tratamento diferenciado
das demais, consoante disposi¢cdes constantes nos arts. 42 a 45 do mesmo diploma legal, devendo
comprovar sua condi¢cao quando da apresentacdo dos documentos relativos ao Credenciamento.
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3.5. Para comprovar o enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou
cooperativa a licitante devera apresentar na fase do credenciamento um dos seguintes documentos:

a) Certidao expedida pela Junta Comercial da Unidade da Federacdo da sede da licitante, comprovando
a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa, com data de emissdo nédo
superior a 30 (trinta) dias.

b) Prova de deferimento do pedido de opc¢é&o pelo Simples Nacional.

c) Balanco de Resultado Econémico (Demonstragdo do Resultado do Exercicio — DRE) referente ao
exercicio anterior, autenticado na junta comercial da sede da licitante.

d) Declaracédo, firmada por contador ou representante legal da empresa, de que se enquadra como
microempresa ou empresa de pequeno porte nos termos do anexo |ll.

3.6. Os documentos solicitados para o Credenciamento deverdo ser apresentados em original, ou cépia
autenticada por cartério competente ou ainda cépia ndo autenticada juntamente com 0s respectivos
originais para a devida autenticacdo pela Comissdo Permanente de Licitacdo preferencialmente 24
(vinte e quatro) horas antes da sesséao.

4. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES:

4.1. No dia, hora e local, mencionados no preAmbulo deste edital, na presenca dos licitantes e demais
pessoas presentes a sessdo publica do pregdo, o pregoeiro, apés a fase de credenciamento, receberé
os envelopes N° 01 — PROPOSTA DE PRECOS e N° 02 — DOCUMENTOS DE HABILITA(;AO das
empresas presentes.

4.2. O (a) pregoeiro (a) realizara o credenciamento das interessadas, as quais deverdo:

a) comprovar, por meio de instrumento préprio, poderes para formulacdo de ofertas e lances verbais,
bem como para a pratica dos demais atos do certame;

b) apresentar, ainda, as declara¢fes elencadas nos sub-itens 3.3 alineas “a”, “b” e “c” deste edital.

5. PROPOSTA DE PRECO:

5.1 — A Proposta de Precos (Anexo IlI) devera ser preferencialmente datilografada ou impressa
eletronicamente em papel com identificacéo da empresa, em 01 (uma) via, redigida em linguagem clara,
sem emendas, rasuras ou entrelinhas, identificada e assinada na Ultima pagina e rubricada nas demais
pelo representante legal da proponente, a ser entregue em envelope devidamente fechado e rubricado
no lacre, contendo, na parte externa e frontal, as indicagbes mencionadas no item 2.1 deste Edital.

5.2 — Na Proposta de Precos devera constar:

5.2.1 - Razéo social da empresa, CNPJ e endereco completo (inclusive com o CEP);

5.2.2 — Prazo de validade da proposta, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de
abertura do presente processo licitatorio.

5.2.3 - Descrigdo completa dos servigos e precos ofertados, em conformidade e condi¢fes deste Edital.
5.2.4 - Prec¢o unitario e global, sendo o Ultimo expresso em valor numérico e por extenso e todos
indicados em moeda corrente nacional.

5.2.4.1 - Serdo considerados, para fins de julgamento, os valores constantes no pre¢o até, no maximo,
duas casas decimais apds a virgula, sendo desprezadas as demais, se houver, também em eventual
contratacao.

5.2.4.2 — Todos os insumos que compdem 0 preco, tais como as despesas com impostos, taxas, frete,
seguros, carga e descarga, seguridade social, pessoal e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢do do objeto desta licitagdo, correrdo por conta do proponente.

5.2.4.3 - O licitante estrangeiro, bem como, o submetido a condicdo de Cooperativa, devera incluir em
sua proposta, apenas para efeito de julgamento e classificacdo desta, todos os tributos a que esta
sujeito o licitante nacional, ainda que a sua condi¢éo n&o lhe imponha a obrigacéo de pagar tal tributo.
5.2.5. — A empresa licitante devera anexar a sua proposta a Declaracao de Elaboragéo Independente de
Proposta, nos termos do anexo VII.

5.3 — N&o serdo consideradas as propostas que deixarem de atender, no todo ou em parte, quaisquer
das disposices deste edital, sejam omissas ou apresentem irregularidades insanaveis, bem como
aquelas manifestamente inexeqiiveis, presumindo-se como tais, as que contiverem valores irrisérios ou
excessivos, ou aquelas que ofertarem alternativas.

5.4 — A apresentacdo da(s) proposta(s) implicara na plena aceitacdo, por parte do proponente, das
condi¢cdes estabelecidas neste edital e seus anexos.
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6. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:

6.1. Verificada a conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, a autora da oferta de valor
mais baixo e as das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela poderao fazer novos
lances, verbais e sucessivos, na forma dos itens subsequentes, até a proclamacao da vencedora.

6.2. Ndo havendo, pelo menos, 03 (trés) ofertas nas condi¢des definidas no subitem anterior, poderéo as
autoras das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances, verbais e
sucessivos, quaisquer que sejam o0s precos oferecidos em suas propostas escritas.

6.3. No curso da sessédo, as autoras das propostas que atenderem aos requisitos dos itens anteriores
serdo convidadas, individualmente, a apresentarem novos lances, verbais e sucessivos, em valores
distintos e decrescentes, a partir da autora da proposta classificada de maior preco, até a proclamacéao
da vencedora.

6.4. Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem precos maiores iguais, sera realizado sorteio para
determinacéo da ordem de oferta dos lances.

6.5. A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for conferida a palavra a licitante,
obedecida a ordem prevista nos itens 6.3 e 6.4.

6.5.1. Dada a palavra a licitante, esta dispora de 45s (quarenta e cinco segundos) para apresentar nova
proposta. Este tempo podera ser modificado pelo Pregoeiro durante a sessdo, sempre que for
constatada esta necessidade, objetivando que os proponentes tenham tempo suficiente para calcular
seus NovVos pregos.

6.6. E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

6.7. Nao podera haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se a proponente desistente as
penalidades constantes neste edital.

6.8. O desinteresse em apresentar lance verbal, quando convocada pelo pregoeiro, implicara na
exclusdo da licitante da etapa competitiva e, conseqiientemente, no impedimento de apresentar novos
lances, sendo mantido o Ultimo prego apresentado pela mesma, que sera considerado para efeito de
ordenac¢édo das propostas.

6.9. Caso ndo seja ofertado nenhum lance verbal, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor prec¢o unitario e o valor estimado para a contratacdo, podendo ao Pregoeiro negociar
diretamente com a proponente para que seja obtido preco melhor.

6.10. O encerramento da etapa competitiva dar-se-4 quando, convocadas pelo pregoeiro, as licitantes
manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

6.11. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, de acordo com o menor preco apresentado,
ao Pregoeiro verificara a aceitabilidade da proposta de valor mais baixo, comparando-a com os valores
consignados em planilha de custos, decidindo motivadamente a respeito.

6.12. A classificacdo dar-se-a pela ordem crescente de precos propostos e aceitaveis. Serd declarada
vencedora a licitante que ofertar o Menor Preco, desde que a proposta tenha sido apresentada de
acordo com as especificacdes deste edital e seja compativel com o preco de referencia estimado.

6.13. Serdo desclassificadas as propostas que:

a) ndo atenderem as exigéncias contidas neste edital de convocacao;

b) forem omissas em pontos essenciais, de modo a ensejar dividas;

c¢) afrontem qualquer dispositivo legal vigente, bem como as que nédo atenderem aos requisitos do item
05;

d) contiverem opc¢des de precos alternativos ou que apresentarem precos manifestamente inexeqiveis.
6.13.1 - Quaisquer inser¢cdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem previsdo
no edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que néo for conflitante com o
instrumento convocatorio.

6.14. N&o serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens nao previstas no edital.

6.15. Encerrada a sesséo de lances, serd verificada a ocorréncia do empate ficto, previsto no art. 44,
82° da Lei Complementar 123/06, sendo assegurada como critério de desempate, preferéncia de
contratacéo para as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas que atenderem
ao item 3.5 deste edital.

6.15.1. Entende-se como empate ficto aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pela
microempresa e pela empresa de pequeno porte, bem como pela cooperativa, sejam superiores em até
5% (cinco por cento) a proposta de menor valor.

5 de 58


http://www.irece.ba.gov.br/

Prefeitura Municipal de Irecé/BA

Rua Lafayete Coutinho, s/n, Centro, Irecé/BA

CEP: 44.900-000 - Tel: (74) 3641-3116 / Fax: (74) 3641-1733
Site: www.irece.ba.gov.br - Email: irecepregao@gmail.com

6.16. Ocorrendo o empate, na forma do item anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperativa detentora da proposta de menor valor
sera convocada para apresentar, no prazo de 05 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela
considerada, até entdo, de menor preco, situagdo em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperativa, convocada na forma da alinea
anterior, ndo apresentar nova proposta, inferior a de menor preco, sera facultada, pela ordem de
classificagdo, as demais microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas remanescentes,
gue se enquadrarem na hip6tese do item 6.15.1 deste edital, a apresentacéo de nova proposta, no prazo
previsto na alinea “a” deste item.

6.17. Se nenhuma microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa, satisfizer as exigéncias do
item 6.16 deste edital, sera declarado vencedor do certame o licitante detentor da proposta
originariamente de menor valor.

6.18. O disposto nos itens 6.15 a 6.17, deste edital, ndo se aplica as hipéteses em que a proposta de
menor valor inicial tiver sido apresentada por microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa.
6.19. Da sesséo publica do pregdo sera lavrada ata circunstanciada, contendo, sem prejuizo de outros,
0 registro das licitantes credenciadas, as propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de
classificagcdo, a anélise da documentacéo exigida para habilitacdo e os recursos interpostos.

6.20. A sessdo publica ndo serd suspensa, salvo motivo excepcional, devendo todas e quaisquer
informacdes acerca do objeto ser esclarecidas previamente junto a Unidade de Licitacdes deste
Municipio.

6.21. Caso haja necessidade de adiamento da sessdo publica, serd marcada nova data para
continuacgéo dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as licitantes presentes.

7. DA HABILITACAO:

7.1. Para fins de habilitacdo neste pregao, a licitante devera apresentar dentro do ENVELOPE N° 02, os
seguintes documentos:

7.1.1. HABILITACAO JURIDICA:

a)Declaragéo de Firma Mercantil Individual e suas alteracdes, se for o caso, tudo devidamente arquivado
na Junta Comercial do estado de origem, no caso de empresa individual, em cujo teor se comprove o
seu ramo de atividade e a sua compatibilidade com o objeto licitado;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e suas alteracdes, se for o caso, tudo devidamente
arquivado na Junta Comercial do estado de origem, em se tratando de sociedade comercial, e, no caso
de sociedade por ac¢des, acompanhado, de documentos de eleicdo de seus administradores, em cujo
teor se comprove o0 seu ramo de atividade e a sua compatibilidade com o objeto licitado;

c) Copia de Cédula de Identidade e CPF dos sdcios administradores da empresa.

7.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda
(CNPJ/MF);
b) Certiddo Conjunta Negativa ou Certiddo Conjunta Positiva com efeitos de Negativa, relativos a

Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniéo e Contribuicdes Previdenciarias, emitida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil, com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 02/10/2014;

C) Certiddo relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), emitida pela Caixa
Econdémica Federal, demonstrando situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei;

d) Certiddo Negativa ou Positiva com efeito Negativo, de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida pelo
Tribunal Superior do Trabalho — TST;
e) Certiddo negativa, ou Positiva com efeito Negativo, ou ainda de néo contribuinte, expedida pela

Secretaria da Fazenda do Estado em quer estiver localizada a sede da licitante, comprovando sua
regularidade para com a Fazenda Estadual;

f) Certiddo Negativa ou Certiddo Positiva com efeito Negativo, expedida pelo Municipio, relativo ao
domicilio ou a sede da licitante, comprovando sua regularidade para com a Fazenda Municipal;
s)] Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao

domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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h) Prova de regularidade relativa ao Alvara de Licenca e Funcionamento, relativo ao domicilio ou a
sede da licitante;

7.1.3 = QUALIFICACAO TECNICA:

a) Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
em nome da licitante, que comprove(m) ter ela executado ou estar executando servico pertinente e
compativel em caracteristicas com o objeto da presente licitacao.

b) Entende-se por pertinente e compativel, a prestacio de servicos de instalagdo, configuracéo e
implementacao de Solucéo de Gestédo de Saude equivalente em outras prefeituras.

C) A comprovagdo a que se refere o item ‘b’ acima podera ser feita mediante a apresentacao de
um ou mais atestados.

d) Os atestados deverdo conter as seguintes informacdes: - Caracterizacdo do fornecimento
realizado; - Nome e identificacdo do signatario / data de emissao.

e) Os atestados poderéo ser fornecidos em nome da empresa fornecedora da Solucéo de Gestéo

de Saude, desde que comprovado o vinculo com a empresa participante, mediante cépia anexo do
contrato de parceria comercial, com firmas reconhecidas e devidamente autenticado.

7.1.4 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelo Distribuidor da sede do
Proponente (valida somente se, expedida dentro de 30 dias antes da sesséo inaugural, caso nédo tenha
validade expressa).

b) Balan¢o Patrimonial e Demonstragées Contabeis do Ultimo exercicio social, considerando forma
e calendarios legais, acompanhados dos Termos de Abertura e Encerramento do Livro Diario
devidamente registrado no 6rgdo competente, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da
apresentacdo da proposta, vedada a substituicdo por balancetes ou Balanco Provisorio. O licitante
apresentara, conforme o caso, autenticados, publicacdo do Balanco ou cépias reprograficas das paginas
do Livro Diario onde foram transcritos o Balanco e a Demonstracdo de Resultado com os respectivos
Termos de Abertura e Encerramento registrados na Junta Comercial do Estado da sede da Licitante, ou
no Cartério do Registro de Titulos e Documentos, todos obrigatoriamente firmados pelo Contador
habilitado, com comprovacao através da apresentacdo da Certiddo de Regularidade Profissional (CRP),
perante o C.R.C (Conselho Regional de Contabilidade) e pelo Dirigente/Sécio, qualificados.

b.1) No caso de Sociedade Andnimas, cépia autenticada da publicagdo do Balango em Diario Oficial.

c) As empresas com menos de 01 (um) ano de exercicio social de existéncia, devem cumprir a exigéncia
contida no subitem “b’, mediante a apresentacdo do Balango de Abertura ou do ultimo Balango
Patrimonial levantado.

d) Poderdo ser exigidas das empresas, para confrontagcdo com as demonstragdes contdbeis, as
informacdes prestadas a Receita Federal.

7.1.5 — ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO INC. XXXIll DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL:
a) Declaragdo de Inexisténcia, na licitante, de contratagcdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, com menores de 18 (dezoito) anos, ou de qualquer trabalho com menores de 16 (dezesseis)
anos, exceto na condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do anexo VIl.

7.2 A microempresa e a empresa de pequeno porte, bem como a cooperativa que se qualificou na fase
do Credenciamento para gozo das prerrogativas da Lei complementar 123/06, e que possuir restricao
em qualquer dos documentos de regularidade fiscal, previstos no item 7.1.2, tera sua habilitacdo
condicionada a apresentacdo de nova documentacdo, que comprove a sua regularidade em 05 (cinco)
dias Uteis, a partir da sessao em que foi declarada vencedora do certame.

7.2.1 O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, a
critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e durante o
transcurso do respectivo prazo.

7.2.2 O beneficio de que trata o item 7.2 ndo eximird a microempresa, a empresa de pequeno porte e a
cooperativa, da apresentacdo de todos os documentos, ainda que apresentem alguma restricao.

7.2.3 A ndo regularizacdo da documentacéo, no prazo fixado no item 7.2, implicar4 na inabilitacdo do
licitante sem prejuizo das penalidades previstas neste edital.
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7.3. O envelope de documentacdo que nédo for aberto ficard em poder do Pregoeiro pelo prazo de 60
(sessenta) dias, a contar da data de homologacéo da licitacdo, devendo a licitante retira-lo, apds aquele
periodo, no prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de inutilizacdo do envelope.

7.4. Findo este prazo, os envelopes serdo destruidos pelo(a) Pregoeiro(a) e equipe de apoio.

7.5. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, em cépia
autenticada por cartério competente, ou em publicacdo da imprensa oficial ou em cépias simples, desde
gue acompanhadas dos originais para autenticacéo pela Comissao de Licitac&o.

7.6. A Comissdo autenticard os documentos preferencialmente até as 12:00 h do dia anterior ao
certame.

7.7. A documentacao de Habilitagéo devera preferencialmente ser apresentada em volume com paginas
numeradas em ordem crescente e rubricadas, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devendo
constar um termo de abertura e outro de encerramento das respectivas paginas, bem como um indice
das mesmas, contendo toda a documentagéo relacionada no item 07 e na mesma ordem sequencial.
7.8. OS DOCUMENTOS SOLICITADOS A TITULO DE_HABILITACAO, CONSTANTES NO
ENVELOPE “02” DEVERAO VIR NA SEQUENCIA DESTE EDITAL, DE MODO A FACILITAR A
CONFERENCIA DOS MESMOS PELO PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO.

8. DA HOMOLOGACAO

8.1. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante que ofertar o menor preco
sera declarada vencedora do certame.

8.2. Em caso de desatendimento as exigéncias habilitatorias, o(a) pregoeiro(a) inabilitard a licitante e
examinara as ofertas subseqientes e qualificacdo das licitantes, na ordem de classificacao e, assim,
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada
vencedora, ocasido em que o(a) pregoeiro(a) podera negociar diretamente com a proponente para que
seja obtido preco melhor.

8.3. Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, o(a) pregoeiro(a) proclamara a vencedora
e, a seguir, proporcionara as licitantes a oportunidade para manifestarem a intencéo de interpor recurso,
esclarecendo que a falta dessa manifestagdo expressa, imediata e motivada, importard na decadéncia
do direito de recorrer por parte da licitante.

8.4. Homologada a licitag&@o pela autoridade competente, a Prefeitura firmara contrato especifico com o
licitante vencedor, visando a execu¢do do objeto desta licitagdo nos termos da minuta que integra este
edital.

8.5. O licitante vencedor tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da convocacao, para
retirar a nota de empenho ou assinar o contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo licitante vencedor durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado, aceito pelo 6rgéo contratante.

9. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

9.1. Tendo a licitante manifestado motivadamente, na sesséo publica do pregao, a intencéo de recorrer,
esta deverd protocolar no prazo de 03 (trés) dias para apresentacao das razdes de recurso, no Protocolo
desta Prefeitura, situado na Rua Lafayete Coutinho, s/n, (Antigo F6rum), Centro, nesta cidade.

9.2. Constara na ata da sesséo a sintese das razdes de recurso apresentadas, bem como o registro de
gue todas as demais licitantes ficaram intimadas para, querendo, manifestarem-se sobre as razdes do
recurso no prazo de 03 (trés) dias, apOs o término do prazo da recorrente, proporcionando-se, a todas,
vista imediata do processo.

9.3. A manifestac@o expressa da intencao de interpor recurso e da motivagdo, na sessao publica do
pregéo, sdo pressupostos de admissibilidade dos recursos.

9.4. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio daquela que praticou o ato recorrido, a
qual podera, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, reconsiderar sua decisdo ou fazé-lo subir, acompanhado
de suas razdes, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contado da subida do recurso, sob pena de responsabilidade daquele que houver dado causa a demora.

10. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO
10.1. Qualquer cidaddo podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar os termos do
presente edital por irregularidade, protocolizando o pedido até 02 (dois) dias Uteis antes data fixada para
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a realizacdo do Pregao, no Protocolo desta Prefeitura, situado na Rua Lafayete Coutinho, s/n, (Antigo
Férum), Centro, nesta cidade.

10.2 — Decaira do direito de impugnar os termos do presente edital o proponente que ndo apontar as
falhas ou irregularidades supostamente existentes no edital até o 2° (segundo) dia util que anteceder a
data de realizacdo do Pregdo. Sendo intempestiva, a comunicacdo do suposto vicio ndo suspendera o
curso do certame.

10.3 — A impugnacao feita tempestivamente pela proponente ndo a impedird de participar do processo
licitatério, ao menos até o transito em julgado da decisé@o a ela pertinente. Acolhida a peticdo contra o
ato convocatorio, serd designada nova data para a realizacdo do certame, sendo corrigido o ato
convocatorio.

11 - DAS CONDICOES E FORMAS DE PAGAMENTO

11.1 - O pagamento sera efetuado, até o 10.° (décimo) dia util do més subsequente a data da entrega da
Nota Fiscal devidamente atestada, com base nas ordens de Servigos solicitadas pelo Municipio no
periodo;

11.2 - Para pagamento, a empresa devera apresentar a Tesouraria - Secretaria Municipal de Fazenda,
localizada na Rua Lafayete Coutinho, s/n, (Antigo Férum), Centro, a nota fiscal do(s) servico(s)
realizado(s) de acordo com o respectivo empenho, devendo ser emitida em nome do MUNICIPIO DE
IRECE e conter o nimero do empenho correspondente;

11.3 — Além da nota fiscal do(s) produto/servigo(s) entregue/realizado(s), a(s) empresa(s) devera(ao)
apresentar e manter atualizados a vigéncia do contrato os seguintes documentos:

11.3.1 — prova de regularidade com o FGTS (CRF — Certificado de Regularidade de Situacéo, expedido
pela Caixa Econdmica Federal) dentro de seu periodo de validade;

11.3.2 — Certidao Negativa relativo a débitos Trabalhistas (CNDT);

11.3.3 — Prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Negativa de Débito de Tributos e
Contribuicdes Federais expedida pela Secretaria da Receita Federal e Certiddo Negativa de Débitos
guanto a divida ativa da Unido, expedida pela Procuradoria Geral);

11.3.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa & sede ou domicilio do proponente,
dentro de seu periodo de validade;

11.3.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa a sede ou domicilio do proponente,
dentro de seu periodo de validade.

12 - DA EXECUCAO DOS SERVICOS E DO PRAZO DE VIGENCIA

12.1 - O prazo de inicio de execugdo dos servigos serd de imediato, contados a partir da data de
assinatura do contrato e de recebimento das Ordens de Servigcos emitidas pela Secretaria solicitante, em
conformidade com o especificado no termo de Referéncia deste edital.

12.2 — A empresa devera constar na Nota Fiscal a data/periodo em que os servigos foram realizados,
além da identificagdo de quem procedeu a fiscalizagéo.

12.3 - Todo e qualquer servicos fora do estabelecido neste edital sera imediatamente notificada a
licitante vencedora que ficara obrigada a substitui-los, o que fara prontamente, ficando entendido que
correrdo por sua conta e risco tais substituicdes, sendo aplicadas também, as sancdes previstas neste
edital.

12.4 — Caso o objeto ndo esteja de acordo com as especificacdes exigidas, a Secretaria Solicitante nao
0 aceitara e lavrara termo circunstanciado do fato, que devera ser encaminhado a autoridade superior,
sob pena de responsabilidade.

12.5 — Na hipotese da nao aceitagdo do objeto, 0 mesmo devera ser refeito pela empresa licitante no
prazo de 12 (doze) horas contados da notificagdo da ndo aceitagéo.

12.6 — A Secretaria terd o prazo de 05 (cinco) dias para processar a conferéncia dos servicos realizados.
12.7 — O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da empresa vencedora pela
perfeita execucdo do objeto, ficando a mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, o objeto, se a
gualquer tempo se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes.

12.8 - O Contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.
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13. DAS PENALIDADES:

13.1 Ao LICITANTE que incidir nas hipdteses abaixo relacionadas, sera aplicada a seguinte sancao,
graduada conforme a gravidade da infracdo, sem prejuizo de sangdes civis e criminais, apos 0 prévio
processo administrativo, garantida a ampla defesa e o contraditério:

13.2 Impedimento de licitar e contratar com a Administracédo Publica, pelo prazo de até 02 (dois) anos
guando:

a) Na&o celebrar o contrato;

b) Deixar de entregar documentacéo exigida para o certame;

c) Apresentar documentagéo falsa;

d) Ensejar o retardamento da execucéo do objeto;

e) N&ao mantiver a proposta;

f) Falhar ou fraudar na execuc¢éo do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo;

h) Cometer fraude fiscal.

13.3 Ao CONTRATADO que incidir nas hipoteses abaixo relacionadas, serdo aplicadas as seguintes
sanc¢des, graduadas conforme a gravidade da infracdo, sem prejuizo de san¢des civis e criminais, apos
0 prévio processo administrativo, garantida a ampla defesa e o contraditério:

13.3.1. Multa por atraso imotivado da entrega dos servi¢os, nos prazos abaixo definidos:

13.3.1.1. 0,20% (vinte décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso no prazo contratual, ou
nos prazos parciais das ordens de servigos, limitadas a 10% do valor da fatura;

13.3.1.2. 0,20% (vinte décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso no prazo estabelecido e
notificado por escrito pela Fiscalizacéo para o cumprimento de determinacdes, na primeira vez, limitadas
a 10% do valor da fatura;

13.3.1.3. 0,40% (quarenta décimos por cento) do valor deste contrato, por dia de atraso no prazo
estabelecido e notificado por escrito pela Fiscalizacdo para o cumprimento de determinagfes, nas
reincidéncias, limitadas a 10% do valor da fatura.

13.3.2. A multa dobrara a cada caso de reincidéncia, ndo podendo ultrapassar a 10% do valor atualizado
do contrato, sem prejuizos da cobranca de perdas e danos que venham a ser causados ao interesse
publico e da possibilidade da rescisdo contratual;

13.3.3. O Tribunal de Contas da Unido tem entendimento ja consolidado no sentido de que as multas
moratdrias nos contratos administrativos deve ser aplicado o limite de 10%, a exemplo dos Acérdaos
145/2004, 597/2008, 1.449/2020 e 2.274/2020 todos do Plenario, de relatoria, respectivamente, dos
Ministros Marcos Bemquerer, Guilherme Palmeira, Augusto Nardes e Raimundo Carrero, que se
baseiam no art. 9° da Lei da Usura (Decreto 22.626/1933, revigorado pelo Decreto sem nimero de
29/11/1991) (ACORDAO N° 2641/2020 - TCU — Plenario).

13.3.4. Suspensao com prazo maximo de 02 (dois) anos, conforme definidos abaixo:

13.3.4.1. De até 03 (trés) meses quando incidir 02 (duas) vezes em atraso, por mais de 15 (quinze) dias;
13.3.4.2. De até 02 (dois) anos quando praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos do contrato, no
ambito da Administracdo Publica Municipal.

13.3.5. Suspensédo de até 02 (dois) anos e multa sobre o valor do contrato, a depender do prejuizo
causado a Administragdo Puablica Municipal, quando:

a) Ndo atender as especificacfes técnicas e 0s quantitativos estabelecidos no contrato: multa de 05% a
10%;

b) Deixar de fornecer os servigos, sem justa causa e prévia comunicagdo a Administragdo: multa de 05%
a 10%;

c) Prestar ou fornecer em desacordo com 0s projetos basicos, executivos e termos de referéncia, que
apresente inseguranca no desenvolvimento das atividades ou que comprometa a seguranca das
pessoas: multa de 05% a 10%;

d) Descumprir obrigacdes relativas a relacao de trabalho com seus empregados e prepostos, quanto a
verbas previstas e or¢cadas nas planilhas que compdem a proposta contratada, especialmente o atraso
de pagamento de salario, 13° saléario, férias acrescidas de 1/3, atraso ou nao fornecimento de vale
transporte, vales-refeicdo ou auxilio alimentagéo, constantes das respectivas planilhas de precos: multa
de até 10%.

13.3.6. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica quando o
licitante incorrer por duas vezes nas suspensdes elencadas no subitem 13.3.4 e 13.3.5.
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13.4. A suspenséo temporaria do fornecedor cujo contrato com a Administracéo Publica esteja em vigor,
impedirda o mesmo de participar de outras licitacbes e contrataces no ambito do Municipio até o
cumprimento da penalidade que Ihe foi imposta.

13.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica Municipal,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administracéo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da penalidade aplicada.
13.6. As multas aplicadas deverdo ser pagas espontaneamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias ou
serdo deduzidas do valor correspondente ao valor da execucdo, apés prévio processo administrativo,
garantida a ampla defesa e o contraditério ou, ainda, cobradas judicialmente, a critério do departamento
administrativo/juridico da PREFEITURA.

13.7. Caso o valor da multa seja superior ao valor da garantia prestada, o contratado respondera pela
sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracao, ou,
ainda, cobrada judicialmente.

13.8. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais penalidades, a depender do grau da
infracdo cometida pelo contratado e dos prejuizos causados a Administracdo Puablica Municipal, ndo
impedindo que a PREFEITURA rescinda unilateralmente o contrato.

13.9. As sanc¢des previstas no item 13 deste edital sdo de competéncia exclusiva da PREFEITURA,
permitida a delegagdo para a sangéo prevista no subitem 13.3.2, facultada a defesa do interessado no
respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias da abertura de vistas.

13.10. Os danos e prejuizos serdo ressarcidos a contratante no prazo méaximo de 48 (quarenta e oito)
horas, apds prévio processo administrativo, garantida a ampla defesa e o contraditério, contado da
notificacdo administrativa a Contratada, sob pena de multa

13.11. As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

13.12. Nenhum pagamento seréa efetuado pela Administracéo enquanto pendente de liquida¢éo qualquer
obrigacao financeira que for imposta & empresa contratada em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual.

14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA:
14.1 - As despesas decorrentes deste contrato, correrdo por conta da seguinte dotacdo fixada na Lei
Orcamentéaria Anual do Municipio de Irecé.

UNIDADE PROJETO/ ATIVIDADE ELEMENTO DE DESPESA FONTE

02.12.02 2048 3390.40.00 1500-1002/1600-0000
02.12.02 2052 3390.40.00 1500-1002/1600-0000
02.12.02 2053 3390.40.00 1500-1002/1600-0000
02.12.02 2054 3390.40.00 1500-1002/1600-0000
02.12.02 2055 3390.40.00 1500-1002/1600-0000
02.12.02 2070 3390.40.00 1500-1002/1600-0000
02.12.02 2076 3390.40.00 1500-1002/1600-0000
02.12.02 2047 3390.40.00 1500-1002/1600-0000

15. DAS DISPOSIQ@ES GERAIS:

15.1. Quaisquer informacdes ou dividas de ordem técnica, bem como aquelas decorrentes de
interpretacdo do edital, deverdo ser solicitadas por escrito, ao Municipio de Irecé, Setor de Licitagoes,
sito na Rua Lafayete Coutinho, s/n, (Antigo Férum), 1° andar, Centro, no horario compreendido entre as
08:00 e 12:00 horas, preferencialmente, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias da data marcada
para recebimento dos envelopes.

15.2. Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relacdo ao presente pregao
encontrar-se-80 a disposicdo de todos os interessados no Municipio de Irecé, Setor de Licitagdes, sito
na Rua Lafayete Coutinho, s/n, (Antigo Férum), 1° andar, Centro.

15.3. Para agilizacéo dos trabalhos, solicita-se que as licitantes fagcam constar na documentacéo o seu
endereco, e-mail e os numeros de fax e telefone.
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15.4. Todos os documentos exigidos no presente instrumento convocatério poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de copia autenticada por tabelido ou, ainda, publicacdo em 6rgéo
da imprensa oficial, ou em copia simples desde que devidamente acompanhados dos originais. Os
documentos extraidos de sistemas informatizados (Internet) ficam dispensados de autenticacgéo,
portanto ficardo sujeitos a verificagado da autenticidade de seus dados pela Administragéo.

15.5. A proponente que vier a ser contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, por conveniéncia da
Administracdo, dentro do limite permitido pelo artigo 65, § 1°, da Lei n° 8.66693, sobre o valor inicial
contratado.

15.6. Apds a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo(a) pregoeiro(a).

15.7. A Administracdo podera revogar a licitacdo por razdes de interesse publico, devendo anula-la por
ilegalidade, em despacho fundamentado, sem a obrigacdo de indenizar (art. 49 da Lei Federal n°
8.666/93).

15.8. Fica eleito o Foro da Comarca de Irecé para dirimir quaisquer litigios oriundos da licitagédo e do
contrato dela decorrente, com expressa rendncia a outro qualgquer, por mais privilegiado que seja.

15.9. O(a) Pregoeiro(a) poderd em qualquer fase da licitacdo, suspender os trabalhos, procedendo o
registro da suspensdo e a convocacdo para a continuidade dos mesmos, bem como promover
diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo licitatorio, desde que
nado implique em inclusdo de documento ou informacéo que deveria constar originariamente da proposta.
15.10. O Edital e a minuta do contrato foram aprovados pela Procuradoria Juridica do Municipio, nos
termos do paragrafo Unico do artigo 38 da Lei n°. 8.666/93 e alteragdes.

16 — DOS ANEXOS

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA.

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL.

ANEXO Il - DECLARAGAO DE MICRO OU PEQUENA EMPRESA.

ANEXO IV — DECLARACAO DE QUE CUMPRE OS REQUISITOS DE HABILITACAO.
ANEXO V - MODELO DE CREDENCIAMENTO.

ANEXO VI - DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO ART 9°, INCISO IlI, DA LEI 8.666/93.
ANEXO VIl - DECLARACAO DE ELABORAGCAO INDEPENDENTE DA PROPOSTA.
ANEXO VIII - DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CONSTITUICAO.
ANEXO IX - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS.

ANEXO X - MINUTA DO CONTRATO.

Irecé/BA, 15 de marcgo de 2023.

Elmo Vaz Bastos de Matos
Prefeito Municipal
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Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023

ANEXO-1
TERMO DE REFERENCIA

ANEXO A - TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE IMPLANTACAO DA SOLUGCAO DE
GESTAO DA SAUDE DA PREFEITURA MUNICIPAL DE IRECE.

1. DO OBJETO DA LICITAGCAO

Contratacdo de empresa para o fornecimento de uma solucéo integrada (sistema) para a gestdo da
Saude do Municipio, incluindo licenca de software, consultoria de implantacéo (analise, mapeamento da
aderéncia e conformidade, customizacédo, configuracdo, homologacdo e implantacdo), migracdo de
dados, treinamento, suporte técnico para a corre¢do de erros do produto e atualizagéo de licencas e do
software para atender as demandas do Municipio de Irecé/BA.

2. CONTRATANTE OU TOMADOR

O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, inscrito no CNPJ sob 0 n° 13.799.700/0001-30, com sede a Rua
Lafayete Coutinho, s/n, Centro, Irecé/BA, CEP: 44.900-000, sera o “CONTRATANTE” ou “TOMADOR”
do Contrato de aquisicdo de uma Soluc¢éo Integrada de Gestao da Saude do Municipio, compreendendo
licenciamento, com servi¢os de implantacdo, migracdo de dados, treinamento, suporte e manutencgéo de
licenca envolvendo liberacéo de atualizagfes e corre¢cfes de defeitos no produto, bem como servigos de
manutenc¢do de natureza corretiva.

2.1 — Para solugdo objeto dessa contratacdo a Prefeitura estima 200 usuérios simultaneos,
independentes entre si.

3. ESCOPO DO PRODUTO

Fornecimento e cessdo de direito de uso temporério, ndo exclusivo, de Solucdo Integrada de Gestdo da
Salde do municipio, para o ambiente tecnolégico da PREFEITURA, conforme descrito nos Anexos:
Anexo B (Requisitos Funcionais), Anexo C (Implantacdo e Treinamento), Anexo D (Servi¢co de suporte
técnico e atualizacdo) e Anexo E (Customizacédo sob Demanda):

ANEXO B - REQUISITOS FUNCIONAIS

A SOLUCAO devera observar os requisitos funcionais minimos e as caracteristicas técnicas
descritas nos itens deste anexo de acordo com a lista abaixo:

- AGENDAMENTO/REGULACAO DE CONSULTAS, PROCEDIMENTOS E EXAMES

1. Permitir definir agenda de exames com data e horario inicial e final e os dias da semana da
realizacdo dos mesmos. Deve ser possivel também criar agenda com a quantidade de exames a serem
atendidos ou quantidade por tempo de atendimento.

2. Deve permitir distribuir as vagas para exames e consultas através da definicdo da quantidade de
pacientes estdo vinculados a cada unidade de salde.

3. Permitir acompanhar via log de sistema as principais acfes realizadas pelo servico de
agendamento automaético.

4, Possibilitar definir horario de atendimento especifico para unidade de salde ou todas.

5. Possibilitar configurar o horéario para todos os exames ou exames especificos. Possibilitar definir
horario de atendimento especifico para unidade de salde ou todas.

6. Possibilitar a configuracdo de agendas de consultas por periodo, dias da semana e intervalo de

horario. Possibilitar a configuragdo de consultas por horario (conforme tempo de atendimento) ou
guantidade, por motivos de consultas especificos, todos ou exceto informados.
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7. Possibilitar a configuracdo de cotas de consultas e exames por quantidade e/ou valor orcado
para o periodo. Possibilitar configurar cotas de consultas e exames por unidade de salde de
atendimento, convénio, profissional, especialidade ou exame, motivos de consultas especificos ou
exceto informados.

8. Controlar feriados bloqueando agendamentos de consultas e exames para a data.

9. Permitir ignorar vagas de cotas para agendamento e autorizacéo realizada por sobra.

10. Possibilitar vincular os exames realizados em cada laboratério ou prestador de servigos definindo
0s convénios pelos quais cada exame é realizado.

11. Controlar agendamentos de consultas determinando intervalo de idade para agendamentos de
usuarios por especialidade de cada profissional.

12. Possibilitar restringir via configuracdo os dias Uteis de antecedéncia para cancelamento de
agendamentos conforme definido pelo municipio.

13. Possibilitar o controle das salas de atendimentos de consultas e exames por horario imprimindo
nos comprovantes para orientagdo dos usuarios no atendimento.

14. Conforme o motivo do cancelamento de atendimento de consultas e/ou exames possibilitar o
retorno de cota para utilizacdo em novo agendamento.

15. Alertar no momento do agendamento quando o usuario ndo compareceu na Ultima consulta ou
exame agendado.

16. Disponibilizar calendario mensal com identificacdo das disponibilidades diarias de agendamentos
conforme capacidade e agendamentos ja realizados por profissional e exame.

17. Possibilitar realizar agendamentos de exames através de encaixe, permitir acesso ao encaixe
mediante privilégio especial, realizar encaixe para multiplos exames.

18. Possibilitar realizar agendamentos de consultas através de encaixe quando horarios disponiveis

esgotados, definindo uma data e horario para o encaixe. Possibilitar também configurar e realizar
encaixes pendentes para realizar posteriormente a autorizagédo do encaixe.

19. Possibilitar o bloqueio de horarios de agendamentos de consultas por unidade de salde de
atendimento, profissional, especialidade, periodo e intervalo de horario.
20. Possibilitar o0 agendamento de procedimentos por sessdes informando quantidade e distribuindo

automaticamente as datas e horarios de agendamento das sessBes conforme disponibilidade.
Considerar cotas de agendamentos disponiveis.

21. Possibilitar informar estratificacao de risco para agendamentos de exames definindo unidades de
saude com necessidade de controle.

22. Possibilitar informar estratificacdo de risco para agendamentos de consultas definindo
profissionais e unidades de saude com necessidade de controle.

23. Possibilitar o agendamento de consultas informando um dos convénios vinculados ao
profissional na unidade de salde.

24, Possibilitar agendamentos de consultas selecionando especialidade, profissional ou unidade de
saude. Possibilitar informar motivo da consulta e unidade de satude de origem.

25. Possibilitar identificar os agendamentos de exames realizados por encaixe.

26. Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de consultas pertencentes a bloqueios
cadastrados sendo realizados automaticamente ou por confirmagéo conforme definicdo de critério.

27. Consistir e visualizar no momento do agendamento de consultas e exames 0s saldos das cotas
cadastradas para o periodo do agendamento.

28. Permitir agendar e/ou autorizar exames com vinculo de exames complementares, incluindo
automaticamente os exames complementares vinculados ao exame principal.

29. Possibilitar agendamentos de consultas para unidade de saude especifica ou para qualquer
outra unidade de saude, respeitando parametros previamente definidos, como central de agendamentos.
30. Possibilitar o bloqueio dos horarios de agendamentos de exames por unidade de saude de
atendimento, exame periodo e intervalo de horarios.

31. Possibilitar o cancelamento dos agendamentos de exames pertencentes a bloqueios
cadastrados sendo realizados automaticamente ou por confirmacao conforme definicao de critério.

32. Possibilitar o cancelamento de agendamentos identificando motivo.

33. Possibilitar o bloqueio de agendamentos de reconsultas quando néo existir consulta anterior em
periodo parametrizado.

34. Possibilitar a transferéncia de agendamentos de consultas e exames por unidade de saude,
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profissional ou exame, unidade de saude de origem, data e horario informando a unidade de salde,
profissional, especialidade e horario de destino consistindo a disponibilidade de horéarios e cotas.
Considerar os periodos de bloqueios de agendas de profissionais e exames.

35. Emitir comprovantes de agendamentos possibilitando a assinatura do agendador.

36. Possibilitar o registro de recomendacdes para consultas e exames por unidade de saude de
atendimento. Possibilitar o complemento de recomendacdes para exames.

37. Emitir comprovantes de agendamentos de consultas e exames com cddigo de barras ou QR
Code que identifique unicamente o agendamento.

38. Disponibilizar ambiente que permita configurar especialidades e exames com parametros para

realizacdo de agendamentos automaticos. Possibilitar identificar de maneira individual ou todas as
especialidades e exames desejaveis para agendamento automatico.

39. Possibilitar a visualizacéo e alteracdes nas listas de espera somente pela unidade de saude de
origem do usuario ou por unidade central de agendamento.

40. Permitir acompanhar via log deor & de menor pre¢o, as acdes realizadas pelo servico de
cancelamento automaético.

41. Possibilitar nos estagios de atendimento (recepcao, triagem e consultas) sugerir a CID quando o
paciente possui CID ja cadastrada atravées das listas de esperas.

42. Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos estagios de
atendimentos (recepcéo, triagem e atendimento).

43. Possibilitar configurar especialidades e exames com dias limite e dias Uteis de antecedéncia para
realizag@o dos agendamentos automaticos.

44, Possibilitar que os médicos reguladores definam a prioridade dos pacientes que ndo possuem a
mesma informada dentro da lista de espera.

45, Mostrar o namero total de pacientes que estdo pendentes na lista de espera por especialidades
para programagdo do agendamento automatico.

46. Possibilitar visualizar o histérico completo de documentos anexados e digitalizados.

47. Mostrar o nimero total de pacientes que estdo pendentes na lista de espera por exames para
programac¢éo do agendamento automatico.

48. Possibilitar restringir reconsultas de pacientes nas listas de espera de consultas para que seja
informado um profissional especifico.

49, Possibilitar sugerir a CID do paciente cadastrada nas listas de esperas durante o processo de
agendamentos e autoriza¢fes (consultas e exames).

50. Possibilitar o controle das listas de espera de consultas por especialidade, profissional e unidade

de saude identificando usuario, unidade de salde de origem, profissional solicitante e prioridade.
Possibilitar controlar etapa de solicitagdo de inclusdo em lista de espera.

51. Possibilitar visualizar / identificar pacientes que possuem e ndo possuem prioridade definida
dentro da lista de espera, diferenciando suas posi¢ées na lista.
52. Possibilitar a autorizacdo de consultas e exames para prestadores externos informando

prestador, profissional e especialidade ou exame, data e horario. Possibilitar informar o convénio para
faturamento mostrando os respectivos valores dos procedimentos autorizados. Possibilitar determinar a
validade de autoriza¢Bes conforme profissional ou exame.

53. Permitir configurar o agendamento automatico como central de regulacdo possibilitando
identificar a origem que sera sugerida para agendamento automatico, podendo manter a origem da lista
de espera ou tentar agendar como central de agendamentos.

54. Possibilitar incluir e controlar anexos por pacientes para regulacdo a partir das listas de esperas.
55. Possibilitar realizar agendamentos automaticos de pacientes pendentes na fila de espera,
respeitando prioridade e posicdo das listas de espera.

56. Permitir configurar o motivo padrdo de cancelamento via servigo automatico.

57. Possibilitar configurar a gravagdo dos anexos das listas de esperas em banco de dados
externos.

58. Possibilitar configurar quais unidades de saude terdo suas cotas transferidas automaticamente.
59. Possibilitar a realizagdo do cancelamento automético dos agendamentos por unidade de saude.
60. Possibilitar limitar a quantidade de autoriza¢c8es de exames para cada usuario em um periodo

determinado. Consistir a existéncia de cotas disponiveis conforme a unidade de salde de atendimento e
o critério definido na cota.
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61. Possibilitar configurar o sistema para néo exigir prioridades nas listas de esperas.

62. Controlar cada etapa dos usuarios em lista de espera identificando data, horario, responsavel,
prioridade, situacéo e agendamento realizado.

63. Possibilitar realizar via servico agendamentos automaticos de pacientes a partir das listas de
espera de consultas e exames.

64. Permitir acompanhar via log de sistema as principais acfes realizadas pelo servico de
agendamento automatico.

65. Possibilitar realizar a transferéncia automatica de cotas de agendamentos, possuir ambiente
para configuracdes dos parametros necessarios para realizar a transferéncia automéatica de cotas.

66. Possibilitar cadastrar pacientes informando a CID nas listas de esperas de consultas e exames,
agendamentos de consultas e exames e nas autoriza¢des de consultas e exames.

67. Possibilitar a importacdo de usuario da lista de espera nos agendamentos de consultas e

exames. Possibilitar a baixa ou exclusdo dos usuarios na lista de espera ao obter o agendamento ou
autorizacdo de consulta ou exame.

68. Possibilitar definir quantidade limite de agendamento automatico diarios que o0 sistema vai
realizar.

69. Possibilitar configurar por exame ou por cbo-s quais documentos (anexos) serdo permitidos para
utilizacdo nas listas de esperas, permitindo também definir sua obrigatoriedade de insergéo.

70. Possibilitar a impressdo de comprovante de lista de espera.

71. Possibilitar o controle das listas de espera de exames por exame e unidade de saulde

identificando usuario, data e horario de inclusdo, data de solicitagdo, unidade de salde de origem,
profissional solicitante e prioridade. Possibilitar controlar etapa de solicitacdo de inclusdo em lista de
espera. Identificar data de baixa e motivo de cancelamento conforme situagéo da lista de espera.

72. Permitir localizar os registros de agendamentos de consultas e exames realizados pelo servico
de agendamento automaticos.

73. Possibilitar configurar o horéario de inicio que o servico de agendamento sera executado.

74. Possibilitar visualizar os anexos dos pacientes das listas de esperas nos agendamentos e
autorizagoes.

75. Possibilitar realizar o cancelamento automético dos pacientes agendados, possuir ambiente para
configuracdes dos pardmetros necessarios para realizar o cancelamento automatico.

76. Possibilitar controle de protocolos para regulacdo, permitir arquivamento de documentos dos

pacientes que sdo mantidos na unidade de saude, permitir realizar o cadastro do local de arquivamento,
permitir controlar os protocolos e acompanhamento de suas movimentagdes.

77. Disponibilizar visualizagdo de histérico dos agendamentos do usudrio por tipo de agendamento
(consultas médicas, consultas odontolégicas, exames, sessdes, transportes e apoios).
78. Disponibilizar processo de copia de PPl entre as unidades de salde de origem, permitir

identificar no destino da cépia a unidade de salde, ano e possibilidade de identificar os meses desejados
para cépia, podendo ser todos ou individuais.

79. Permitir visualizar individualmente o valor utilizado e quantidade utilizada de procedimentos e
agregados da PPI.

80. Possibilitar delimitar os limites de controle de gastos em PPI adicionando controle por més.

81. Disponibilizar histérico de Limite de gastos e PPI para controle das alteracdes e inser¢des por

Unidade de Saude de Origem. Permitir a visualizagdo por Limite de gastos, PPl com Limite financeiro,
procedimentos e limites adicionais.

82. Permitir cadastrar aos procedimentos e agregados valor financeiro e quantidade fisica.
Possibilitar controlar a situacdo individual do agregado e procedimento relacionado ao més da PPI.

83. Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de salde para controlar limite de
gastos dos municipios.

84. Possibilitar que o gestor realize uma programacéo anual identificando més a més os valores e
guantidades desejados para a unidade de salde.

85. Possibilitar visualizar a Disponibilidade Mensal por Valor e Quantidade, Valor e Quantidade Total

Anual planejado, Disponibilidade de Valor e Quantidade anual. Possibilitar consultar as programacgdes
dos anos anteriores.

86. Possibilitar adicionar aos meses da PPl da unidade de salude de origem procedimentos e
agregados.
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87. Possibilitar configurar para Limite de controle de gastos do municipio e PPI as principais rotinas
gue geram faturamento. Esta configuracdo deve permitir ignorar a validacdo das rotinas desejadas,
alertar as rotinas quando ha indisponibilidade de vagas e bloquear as rotinas impedindo progresso
guando ha indisponibilidade de vagas.

88. Possibilitar planejar um ano subsequente. Permitir bloquear limites para unidades de salde de
origem inadimplentes
89. Realizar a deducdo de quantidade e valor conforme utilizagdo em rotinas do sistema aos

processos de Limite de controle de gastos e PPI para as unidades de saude de origens configuradas nas
rotinas habilitadas. O sistema também devera permitir atribuir limite adicional.

90. Possibilitar informar na programacdo mensal o Valor total e Quantidade Limite total que os
municipios podem utilizar.

91. Possibilitar configurar limite de controle de gastos individualmente por unidade de saude.

92. Permitir realizar adicao de limites adicionais com controle de valor financeiro, quantidade fisica e
situacéo.

93. Permitir cadastrar agregados de procedimentos possibilitando adicionar multiplos procedimentos
para utilizagdo na PPI, bem como, controlar por situagéo.

94, Permitir configurar individualmente o cadastro das unidades de salde para controlar
Programacéo Pactuada Integrada (PPI).

95. Possibilitar visualizar através de relat6rio o tempo de permanéncia do usuério em cada etapa da
lista de espera de exames e/ou procedimentos.

96. Emitir relatérios comparativos de:

- Agendamentos nas unidades de salde em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.

- Agendamentos dos profissionais em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.

- Agendamentos de especialidades em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos agendamentos em cada periodo.

- Agendamentos de exames em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢do
nosagendamentos em cada periodo.

- Agendamentos por bairro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicao
nosagendamentos em cada periodo.

- Agendamentos por logradouro em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdonos agendamentos em cada periodo.

97. Possibilitar visualizar através de relat6rio o tempo de permanéncia do usuario em cada etapa da
lista de espera de consultas.

98. Emitir relatério com agendamentos do profissional e exame em determinada data identificando
horario, usuéario, nimero do CNS - Cartdo Nacional de Saude, especialidade.

99. Emitir relatério de bloqueios de agendas de profissionais e/ou exames, com totais por
profissional, exame, motivo da falta, unidade de salde de atendimento.

100. Emitir relatérios com quantidades disponiveis de exames por unidade de salde, exame
mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo disponivel.

101.  Emitir relatério com agendamentos (consultas, exames) realizados e capacidade disponivel
mostrando percentual sobre disponibilidade.

102.  Emitir relatérios com quantidades disponiveis de consultas por unidade de salde, profissional,
especialidade mostrando a capacidade de atendimento, agendamentos ja realizados, bloqueios e saldo
disponivel.

103.  Emitir relatérios comparativos de utilizacdo de vagas de agendamentos mostrando quantidade
disponibilizada, agendamentos, sobras obtidas, atendimentos realizados, faltas, percentual de
aproveitamento em relagdo a quantidade disponibilizada.

Il - APLICACOES DE VACINAS

104. Possibilitar a definicdo de faixas etarias por vacina conforme regras do SI-PNI.
105. Permitir a parametrizacdo de alerta ou bloqueio de abertura de frasco e aplicacbes quando
vacina estiver vencida.
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106.  Permitir a parametrizacao de vacinas definindo obrigatoriedade, via de administracao, vinculo
com imunobiolégico do SI-PNI, data de nascimento minima e aplicacdo em doentes renais crénicos.
Possibilitar o controle de frascos por dose ou quantidade definindo as diferentes composi¢cdes de frascos
existentes e respectiva validade em horas. Possibilitar definir a quantidade padréo de doses por ciclo de
vida (crianca, adolescente, adulto e idoso). Possibilitar a definicho das dosagens com alerta de
pendéncias, respectivos critérios de intervalo minimo e recomendado em relacéo a dosagem anterior e
idade inicial e final. Possibilitar a definicéo de critérios de restricdo em relacédo a outras vacinas definindo
intervalo minimo para aplicacéo e critério de excecao para aplicacdes em mesmo dia.

107. Nas aplicagbes de vacinas alertar a existéncia de restricbes em relagdo as outras vacinas
obtendo confirmacéo quando n&do possui intervalo minimo.

108.  Possibilitar a restricdo de registro de aplicacfes de vacinas considerando sexo do usuario.

109. Disponibilizar processo automatico para baixas de frascos de vacinas vencidos armazenando a
guantidade de perda. Possibilitar a configuracéo do horario para a verificacdo automatica.

110. Controlar a situacdo dos Frascos quanto a ativo, baixado ou aplicado. Possibilitar o descarte dos
frascos vencidos calculando quantidade de perda, identificando a data, horario e motivo do descarte.

111.  Possibilitar o registro de abertura de frascos de vacinas informando data e horéario de abertura,
vacina e quantidade. Possibilitar informar o lote e data de vencimento. Possibilitar vincular o lote a partir
dos lotes existentes em estoque apresentando o respectivo saldo. Calcular a data e horario de validade
conforme composigéo de frasco informado. Apresentar saldo do frasco.

112.  Possibilitar informar a baixa de aplicacdes de vacinas para usuarios informando motivo.

113. Possibilitar o0 agendamento de vacinac¢@o por unidade de saude identificando usuario, vacina,
dose e observacdes.

114. Na aplicacdo de vacina possibilitar selecionar agendamento de vacina a partir do usuario
informado realizando a baixa do agendamento como atendido.

115.  Possibilitar o registro das aplicacdes de vacinas informando data, horario, profissional,
especialidade, usuario, identificacdo de gestante, comunicante de hanseniase, usuario renal cronico,
vacina, dosagem, local de aplicacdo, operador e data e horéario de inclusdo. Possibilitar informar grupo
de atendimento, estratégia de vacinacdo, laboratério produtor e motivo de indicacdo em conformidade
com as regras do imunobiolégico da vacina (regras do SI-PNI). Possibilitar informar a quantidade
aplicada e o frasco ativo utilizado conforme configuragdo da vacina. Ao selecionar o frasco apresentar o
respectivo saldo.

116. Realizar baixa automatica do frasco utilizado quando quantidade encerrada.

117. Realizar baixa automatica da vacina no estoque quando integrado.

118. Possibilita a impressao de certificados de vacinas, documento que comprova 0 cumprimento do
esquema vacinal do paciente.

119. Possibilitar a visualizacdo e impressdo de carteirinhas de vacinacdo com aprazamentos e
histérico de vacinas aplicadas

120.  Gerar automaticamente arquivo magnético para integracdo com o sistema SI-PNI do Ministério
da Saude. Possibilitar a exportacdo de aplicagbes de vacinas e/ou movimentacdes de estoque dos
imunobioldgicos conforme especificacdes da integracéo.

121.  Permitir realizar a integracdo com o RNDS - Vacinacdo enviando informacdes referentes as
aplicacdes de vacinas ao servico RNDS - Vacinacao.

122. A comunicacdo devera ocorrer por meio de servicos (web services) RESTful, desenvolvidos de
acordo com o padréo FHIR R4.

123. Deve permitir a impressdo das inconsisténcias encontradas no envio e minimamente as
seguintes informacdes: paciente, vacina, unidade de saude e inconsisténcia.

124. Disp0be de processo para visualizagdo dos registros enviados ao RNDS e também dos registros
gue apresentaram alguma consisténcia.

125. Quando configurado para exportacdo ao RNDS e a vacina selecionada possuir imunobioldgico
gue pode ser exportado ao RNDS, deve realizar alerta quando o paciente ndo possuir CNS informado.
126.  Possibilitar através de relatdrio verificar os status dos registros enviados, marcados para reenvio
e também os ainda pendentes de envio ao RNDS, Bem como sua respectiva mensagem de erro se
houver.

127.  Naintegracdo com o RNDS, permitir envio de exclusbes ao Web Service.

128. Ao alterar um registro que ja foi enviado ao RNDS deve marcar o mesmo para reenvio e realizar
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0 reenvio no proximo envio programado.

129. Deve possuir um servico que realiza a exportacdo das aplicacdes de vacinas para o RNDS
diariamente ou de hora em hora.

130. Permitir a configuracdo de certificado digital al, identificador do solicitante, CPF do gestor
responsavel, senha e data inicial para o envio das informagdes ao RNDS - Vacinacao.

131.  Alintegragdo com o RNDS deve possuir autenticagéo utilizando a técnica “Two-way SSL”.

132.  Emitir relatério para busca dos usuérios com vacinas pendentes, identificando o atraso e a dose
de cada vacina pendente.

133.  Emitir relatério de aplicacdes de vacinas totalizando por profissional, especialidade, vacina, dose,
bairro e faixa etaria. Detalhar percentual de vacinas aplicadas.

134. Emitir relatério de aplicacBes e perdas de vacinas baseado nas informacdes dos frascos
utilizados totalizando quantidade, aplicacBes de vacinas, quantidade perdida e saldo por unidade de
salde, local de armazenamento, vacina, frasco e lote.

[l - SAUDE DA FAMILIA

135.  Exibir a vinculagé@o do cadastro de cidaddo com a familia, bem como do domicilio de residéncia.
136.  Possibilitar o registro das informacdes do local de trabalho do cidadao.

137.  Possibilitar registro das informacdes de logradouros e bairros ou distritos por digitacéo livre ou
por pesquisa nas respectivas tabelas.

138.  Possibilitar o cadastro de cidadaos que sdo usuarios/pacientes, em conformidade com o registro
da Base Nacional de Usuarios do SUS e de acordo com as normas da Ficha de Cadastro Individual no
LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Saude. Deve possuir, em sua
composicao, os seguintes elementos:

- ldentificagdo: CdAdigo do cidadédo, C.P.F — Cadastro de Pessoa Fisica, e C.N.S. — Cartdo Nacional
de Saulde;

- Informagbes do cidaddo: nome, nome social, filiacdo, data de nascimento, sexo, raca ou cor, etnia,
ocupacéo, tipo sanguineo; Documentos.

- Endereco: C.E.P., logradouro, numero, bairro ou distrito, complemento, ponto de referéncia, telefone
fixo, telefone celular.

- e-SUS APS: Vinculagdo do cidaddo com a Equipe/Profissional, Informa¢fes sociodemogréficas,
Situagdo de Saude, Situagdo de Rua.

139.  Possibilitar a baixa do cadastro do cidad&o, informando o motivo e a data da baixa.

140. Possibilitar a visualizagéo do histérico de unificagdes dos cadastros do cidadéao.

141. Possibilitar o preenchimento automatico de logradouros e bairros ou distritos pelo cédigo do
C.E.P.

142.  Possibilitar o registro da foto do cidaddo no cadastro, utilizando webcam ou através do
carregamento de arquivo de imagem.

143.  Possibilitar o registro das informacdes do plano de saude do cidadéo.

144.  Possibilitar a baixa de &reas e microareas que ndo estdo mais habilitadas no C.N.E.S

145.  Possibilitar o cadastro de areas, microareas e equipes, em conformidade com o registro C.N.E.S.
- Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude do Ministério da Saude. Deve possuir, em sua
composicao, 0s seguintes elementos:

- Area: Codigo e descri¢do da area da equipe, segmento, unidade de saide e I.N.E. — Identificador
Nacional de Equipe;

- Microéareas: Codigo da microarea e profissional vinculado a cada microarea;

- Equipe: Profissionais que compdem a equipe;

146.  Possibilitar a incluséo e retirada de profissionais da equipe.

147.  Possibilitar a inclusao e retirada de profissionais da microarea.

148. Possibilitar a alteracdo do responsavel familiar, definindo um novo responsavel entre os
integrantes da familia.

149.  Emitir relatério de extrato de area e microdrea, com informac¢cdes consolidadas de domicilios,
familias, integrantes e visitas.

150.  Emitir relatério de domicilios, familias e integrantes, com quantidade e percentual, totalizando por
unidade de salde, area, microarea, fora de area, bairro, logradouro e situacdo de moradia.
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151.  Possibilitar a transferéncia de uma familia para outro imével.

152. Possibilitar e pesquisa do domicilio por responsavel familiar, integrante da familia ou pelo
histérico de familias que se mudaram.

153.  Possibilitar a inclusao e retirada de familias quando o imével cadastrado for um domicilio.

154.  Possibilitar a inclusao e retirada de integrantes das familias do domicilio.

155.  Possibilitar a baixa do imovel, informando o motivo e a data da baixa.

156.  Exibir histérico das familias que se mudaram do domicilio.

157.  Possibilitar o cadastro de domicilios e demais imoveis do municipio, de acordo com as normas
da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do
Ministério da Saude. Deve possuir, em sua composicdo, 0s seguintes elementos:

- ldentificacdo: Cdadigo e tipo do domicilio;

- Vinculacao do imével com a Equipe/Profissional: Unidade de salide, area/equipe, microarea, fora de
area, profissional, especialidade do profissional;

- Informagdes do imével: Endere¢o, Condi¢cdes de moradia, Instituicdo de permanéncia. Familias:
prontuario familiar, identificagdo do responsavel, renda familiar, nimero de membros da familia, tempo
de residéncia, se mudou ou no.

158.  Emitir relatério de domicilios ndo visitados, com quantidade e percentual, totalizando por unidade
de saude, area, microarea, fora de area, bairro e logradouro.

159. Possibilitar a transferéncia de um imével para uma nova area e/ou microdrea. Realizar a
transferéncia das familias com seus integrantes caso seja um domicilio.

160. Possibilitar o registro dos animais de estimacéo do imével, informando nome do animal, espécie,
sexo, pelagem, idade, raca e situagéo.

161.  Emitir relatério de domicilios, familias e integrantes visitados, por quantidade e percentual, com
totais por area, microarea, fora de area e profissional, bairro e logradouro.

162. Possibilitar o registro de visitas domiciliares, de acordo com as normas da Ficha de Visita
Domiciliar e Territorial no LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Salde. Deve
possuir, em sua composicao, 0s seguintes elementos:

- ldentificagdo: Codigo do cidadéo, C.P.F — Cadastro de Pessoa Fisica, e C.N.S. — Cartdo Nacional
de Saude, data de nascimento, sexo.

- Informacdes: Motivo da visita, Busca Ativa, Acompanhamento, Controle ambiental/ vetorial,
Antropometria, Sinais vitais e Glicemia.

- Desfecho: visita realizada, recusada ou ausente.

163. Possibilitar configuracdo de obrigatoriedade do uso do GPS nas visitas de ACS realizadas
através de dispositivos moveis.

164.  Possibilitar o registro de visita para iméveis diferentes de domicilio.

165.  Exibir a vinculagéo do domicilio e da familia do cidad&o visitado.

166.  Disponibilizar ao relatdrio de Indicadores de Desempenho da Atencdo Primaria a Saude filtro do
Periodo, possibilitando informar o quadrimestre vigente ou futuro.

167.  Exibir, para cada indicador, as seguintes informac¢des: numerador, denominador, parametro,
meta, peso e resultado do indicador.

168.  Possibilitar a emisséo do relatério de indicadores por unidade de salde e area/equipe.

169.  Exibir o calculo do indicador sintético final.

170. Disponibilizar relatérios de Indicadores de Desempenho da Atengcdo Primaria a Saude conforme
PORTARIA N° 3.222, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019:

I - Proporcdo de gestantes com pelo menos 6 (seis) consultas pré-natal realizadas, sendo a 1% até a
20%semana de gestacao;

Il — Proporcédo de gestantes com realizacdo de exames para sifilis e HIV; Il - Proporcdo de gestantes
com atendimento odontolégico realizado;

IV - Cobertura de exame citopatolégico;

V - Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente;

VI - Percentual de pessoas hipertensas com pressao arterial aferida em cada semestre; e VIl -
Percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada.

171.  Possibilitar pesquisar filtrando os atendimentos fora de &rea.

V. - FATURAMENTO DE PROCEDIMENTOS

20 de 58


http://www.irece.ba.gov.br/

Prefeitura Municipal de Irecé/BA

Rua Lafayete Coutinho, s/n, Centro, Irecé/BA

CEP: 44.900-000 - Tel: (74) 3641-3116 / Fax: (74) 3641-1733
Site: www.irece.ba.gov.br - Email: irecepregao@gmail.com

172.  Possibilitar configurar P.P.l. por especialidades com vinculo a procedimento de consulta. Permitir
controlar valores e quantidades por grupo de especialidades.

173.  Possibilitar definir procedimentos por P.P.l. nos Limites de Controle de Gastos dos Municipios.
Permitir atribuir limite adicional quando um municipio é bloqueado por indisponibilidade de vagas.

174.  Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor e quantidade anual.

175. Possibilitar cadastrar contratos com seus respectivos dados, permitir realizar aditivos aos
contratos.

176. Possibilitar consistir alertas e bloqueios de rotinas que envolvam limites de gastos dos
municipios.

177.  Validar os registros a serem exportados quanto inconsisténcias nas normas do LEDI e-SUS APS
e das vinculagdes do profissional com a unidade de saude e equipe, de acordo com o C.N.E.S. —
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude.

178.  Possibilitar consultar as programacdes de anos anteriores.

179. Possibilitar visualizar a disponibilidade mensal por valor e quantidade.

180.  Permitir a exportacdo de varios arquivos do e-SUS APS dentro de uma mesma competéncia.
181.  Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em cada
unidade de salde de atendimento.

182. Possibilitar que o gestor do municipio realize uma programacdo dos gastos anual/més,
informando valor e quantidade limite a serem utilizados via procedimentos.

183. Permitir a exportacdo total das fichas, dentro da competéncia, ou parcial, gerando arquivo
somente dos registros que ainda ndo foram exportados.

184.  Emitir relatério de inconsisténcias da exportacdo mostrando detalhamento da inconsisténcia, por
unidade de saude, profissional e tipo de registro.

185.  Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte de
recurso utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estao ativos e bloqueados para os prestadores.
Possibilitar definir os impostos incidentes sobre o prestador.

186.  Possibilitar definir os convénios por unidade de saude para faturamento em BPA — Boletim de
Producdo Ambulatorial.

187. Possibilitar consistir alertas e bloqueios de rotinas que envolvam procedimentos mediante
indisponibilidade de data, valores e quantidade conforme contrato.

188.  Consistir procedimentos no momento da realizacdo quanto aos critérios definidos pelo Ministério
da Salde: sexo, idade, especialidade, classificagdo de servigos das unidades de saude.

189. Permite a elaboracdo da folha de programagdo orcamentaria de forma automatica
disponibilizando a impresséo para envio a regional de saude.

190. Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para BPA —
Boletim de Producao Ambulatorial conforme especificagfes do Ministério da Salde, permitindo a selecao
dos procedimentos para geragao.

191. Possibilitar a apuracéo do faturamento dos prestadores de servi¢o totalizando os valores dos
atendimentos realizados e néo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia e
periodo. Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para faturamento. Apresentar resumo
dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a comparacao entre o valor do prestador e o valor
SUS mostrando diferenca. Calcular os impostos conforme aliquota e incidéncia por faixa de valor de
faturamento.

192.  Possibilitar o controle de contrato por Unidade de Salde.

193.  Permitir controle dos pagamentos realizados para faturas geradas para unidades de saude de
origem, com controle de pagamento parcial.

194.  Possibilitar a apuracdo de faturamento das unidades de salde de origem totalizando os valores
dos atendimentos realizados e néo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por competéncia.
Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual informado para cada unidade de saude de
origem e o valor total dos atendimentos. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor.
Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por prestador, unidade de atendimento, profissional,
especialidade, convénio, fonte de recurso e procedimento.

195.  Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS — Atencdo Domiciliar e RAAS —
Psicossocial arquivo magnético conforme especificacdes do Layout SIA - RAAS do Ministério da Saude.
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196.  Permitir distribuicdo dos tipos de custos para as unidades de origem de acordo com a populacéo.
197. Possibilitar a exportacdo de arquivo com as fichas do CDS - Coleta de Dados Simplificada para
0s programas e-SUS APS e SISAB - Sistema de Informacdo em Salde para a Atencdo Basica, de
acordo com as normas do LEDI — Layout e-SUS APS de Dados e Interface do Ministério da Saude, com
base nos cadastros de cidadaos, iméveis e familias, e registros visitas domiciliares, atividades coletivas,
atendimentos médicos, procedimentos realizados, atendimentos odontolégicos, aplicagGes de vacinas,
atendimentos domiciliares, marcadores de consumo alimentar e sindrome neurol6égica por
zika/microcefalia.

198.  Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.

199. Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas dos profissionais em
cada unidade de saude de atendimento.

200.  Possibilitar planejar um ano subsquente.

201.  Possibilitar o controle de Limite de Gastos por Municipios.

202.  Possibilitar realizar faturamento por contratos, permitir emitir documentos de faturamentos com
procedimentos relacionados aos contratos.

203.  Possibilitar a emisséo de relatérios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando valor e/ou
guantidade realizado e ndo realizado com totais por competéncia, prestador, convénio, profissional,
especialidade e procedimento.

204.  Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de atendimento, profissional,
especialidade, convénio e procedimento e relagdo de impostos calculados.

205.  Possibilitar visualizar o valor e quantidade total anual planejada.

206. Permitir a exportacdo somente das fichas do cadastro territorial, com base nos cadastros de
cidadaos, iméveis e familias

207.  Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor ou quantidade de cada contrato.

208.  Possibilitar relacionar os procedimentos para cada contrato.

209. Possibilitar configurar notificacfes de vencimento de data e limite de valores e quantidade.

V. - PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

210. Narecepcao de pacientes, possibilitar a utilizacdo de biometria para identificagdo de pacientes.
211.  Possibilitar a restricdo da visualizagdo no prontuério de atendimentos realizados em unidades de
saude definidas.

212.  Possuir prontuario eletrénico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recep¢do de
usuarios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das unidades de
saude.

213.  Permitir recepgdo de pacientes pré-agendados com possibilidade de inclusdo de pacientes de
procura espontanea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepcdo de pacientes por
leitura de codigos de barras dos agendamentos.

214.  Possuir na recep¢do de pacientes, bloqueio automatico dos agendamentos de consultas feitos
com coédigo de barras, que foram cancelados ou excluidos, apresentando alerta sobre a situagdo do
agendamento no momento da leitura do cédigo.

215.  Possibilitar que o paciente realize a auto-recepcao via sistema através do cédigo de barras do
seu comprovante de agendamento de consultas disponibilizado pela unidade de saude.

216.  Calcular automaticamente o IMC — indice de Massa Corpérea, ICQ — indice de Cintura Quadril,
estado nutricional para crianca, adolescente, adulto e idoso conforme idade do usudrio.

217.  Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada paciente (peso, altura, presséo
arterial, pulsacdo arterial, frequéncia respiratoria, cintura, quadril, perimetro cefalico, glicemia capilar,
saturagdo) durante a pré-consulta. Permitir registrar os procedimentos realizados pela triagem de
consultas. Permitir informar saida do atendimento com informacdo de encaminhamentos quando os
pacientes que nao necessitam atendimento médico. Permitir o registro de retriagem, armazenando os
dados coletados em ambas as triagens. Possibilitar a impresséo da Ficha de Atendimento, Declaracdo
de Comparecimento e Guias de Referéncia e Contra Referéncia.

218. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificacdo de riscos e ocorréncias vinculando aos
respectivos niveis de classificagdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes possibilitar informar
protocolo de classificac@o de riscos e ocorréncia gerando automaticamente o nivel de classificagdo do
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risco.

219. Possibilitar o cadastro de classificacbes de riscos (baseado no Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificacdo de cor. Possibilitar
definir por local de atendimento a classificacdo de riscos adotada. Ao realizar atendimentos de pacientes
possibilitar informar o nivel de classificagédo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes
para atendimento conforme classificacdo de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo
de espera quando excedido.

220. Possibilitar o cadastro de escalas de avaliacdo de dor e a utilizagdo por cada local de
atendimento. Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliacdo de dor
apresentando a respectiva descricdo conforme faixa de valores.

221. Possibilitar registrar Dor Toracica, permitir coletar dados detalhados referente as caracteristicas
dor.

222. Possibilitar a configuracdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e presséo
arterial conforme ciclo de vida dos pacientes (crianca, adolescente, adulto e idoso) conforme definido em
cada local de atendimento.

223.  Possibilitar visualizar graficos de atendimento com as informagées de I.M.C. - indice de Massa
Corpérea, Peso (Kg), Altura (cm), Temperatura (°C), Pressdo Arterial, Pulsacdo Arterial (/min),
Frequéncia Respiratéria (/min), Cintura (cm), Quadril (cm), Perimetro Cefélico (cm), Glicemia Capilar
(mg/dl), Saturagéo (SpO2).

224.  Possibilitar no momento da prescricdo de medicamentos, que o médico receba orientacdo sobre
medicamentos potencialmente perigosos.

225.  Possibilitar multiplos encaminhamentos para CID’s e que cada encaminhamento apresente seu
CID correspondente.

226.  Permitir no momento da requisicdo de exames que ao informar 0 exame que possua exames
complementares com gque 0S mesmos sejam carregados automaticamente, permitindo incluir o exame
complementar na requisicao.

227.  Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de consulta do
usuario com informacfes de anamnese, queixas, exame fisico, histérico clinico, procedimentos
realizados pelo médico, prescricdes de medicamentos, requisicbes de exames, prescri¢cdo oftalmoloégica,
diagnosticos e encaminhamentos. Listar os pacientes previamente triados identificando respectiva cor e
ordenando conforme a classificagdo de risco e tempo de espera.

228. Possibilitar o encaminhamento de usuarios para observacdo ou internacdo. Identificar
automaticamente os pacientes ja atendidos pela triagem/preparo de consulta que aguardam pelo
atendimento médico.

229.  Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CIDs de notificagcao obrigatéria para investigagao
dos casos.

230.  Possibilitar o registro de informacdes clinicas (alergias, doencas) dos pacientes. No momento do
atendimento de consulta, atendimento odontolégico, internagdo, aplicagdo de vacinas devem ser
automaticamente visualizadas as informagdes cadastradas para o paciente.

231.  Permitir a repeticdo de um mesmo medicamento na mesma receita possibilitando informar
posologias e quantidades distintas.

232.  Possibilitar acessar histérico de prontuério eletrénico do paciente através da tela de atendimento,
permitir visualizar as informacdes no formato de linha do tempo. Permitir filtrar as informacdes por
periodo especifico.

233.  Possibilitar que no momento da prescricdo do médico, seja possivel identificar medicamentos de
uso continuo, via de administragdo e se o medicamento esta disponivel no estoque da farmécia da
unidade. Possibilitar que o medicamento seja pesquisado pelo nome comercial. Possibilitar restringir os
medicamentos que podem ser prescritos por local de atendimento.

234.  Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usudrio para atendimento psicossocial
preenchendo e imprimindo a solicitagdo de atendimentos RAAS — Atendimento Psicossocial.

235.  Possibilitar o registro da Ficha Complementar - Sindrome Neuroldgica por Zika/Microcefalia em
conformidade com a ficha do e-SUS do Ministério da Saude.

236.  Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as informacdes sendo
dispostas em ficha continua.

237.  Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restricdo por especialidade.
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238.  Possibilitar no atendimento médico encaminhar o paciente para internacdo ambulatorial com
informacéo de acompanhamento e alta do paciente.

239. Possibilitar ao médico registro das escalas de avaliacéo fisioterapéutica durante o atendimento.
240.  Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usudario por ordem
cronoldgica de data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos realizados.

241.  Disponibilizar acesso minimamente as informacdes de: avaliagdo antropométrica, sinais vitais,
classificagBes de riscos, avaliagdo de dor, queixas, anamnese, resultados de exames, diagnosticos,
procedimentos realizados, prescricbes de medicamentos, requisicbes de exames, prescricdes
oftalmoldgicas, encaminhamentos, atividades prescritas nas internacdes, avaliacbes de enfermagem,
atividades coletivas e planos de cuidados.

242.  Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a ficha do e-
SUS do Ministério da Saude.

243.  Possibilitar a visualizacado dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.

244,  Possibilitar o preenchimento de problemas e condi¢gbes avaliadas, P.1.C. - Praticas Integrativas e
Complementares, aleitamento materno, modalidade atencéo domiciliar, NASF e CIAP em conformidade
com a ficha de atendimento individual do e-SUS do Ministério da Saude.

245.  Possibilitar a configuragdo de modelos de receituarios de medicamentos distintos para cada
médico.

246.  Deve ser possivel configurar quais especialidades podem registrar atendimentos sigilosos.

247.  Possibilitar o registro e impresséo de Estratificacdo do APSUS, permitindo o cadastro das fichas
conforme necessidade do municipio.

248.  Deve possibilitar a sugestéo da ultima estratificacdo do APSUS dentro do periodo configurado.
249.  Possibilitar a emisséo de ficha de solicitacdo para medicamentos prescritos e identificados como
antimicrobianos.

250.  Emitir receitudrio de prescricédo oftalmolégica.

251.  Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaracdo de comparecimento, orientagdes,
requisicdo de exames e guia de referéncia e contra-referéncia.

252.  Possibilitar registrar durante o atendimento de consultas atendimentos sigilosos, permitindo
informar quais especialidades, e unidades de salde que podem visualizar o registro.

253.  Emitir receituério de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em estoque,
para medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.

254.  Possibilitar visualizar histérico de Estratificagdo do APSUS do paciente em atendimento.

255.  Possibilitar a digitacdo dos procedimentos em conformidade com a ficha de procedimentos do e-
SUS do Ministério da Saude.

256.  Disponivel opcao de impressdo do documento CIPE - Classificacdo Internacional para Praticas
de Enfermagem.

257.  Possibilitar a digitacdo de atendimentos realizados pelas unidades de salde com atendimento
nao informatizado incluindo os procedimentos realizados.

258.  Disponivel no histérico de consultas os histéricos CIPE - Classificagdo Internacional para
Praticas de Enfermagem.

259. Possibilitar o registro das informacdes completas de atendimentos de consultas médicas
realizados em atendimentos ndo informatizados. Possibilitar restringir os operadores concedendo acesso
para registro dos atendimentos conforme profissional e periodo.

260. Disponivel opcdo de inclusdo do CIPE - Classificagdo Internacional para Praticas de
Enfermagem para o atendimento de consultas

261. Possibilitar a digitagdo de procedimentos simplificados realizados por setores especializados
(inalacdo, enfermagem).

262.  Disponibilizar a opgdo de inclusdo do CIPE - Classificagdo Internacional para Praticas de
Enfermagem, no atendimento de consultas.

263.  Possibilitar bloqueios e alertas para consultas e reconsultas através de periodos parametrizaveis
de caréncia.

264.  Possibilitar registro de ocorréncias diarias referente aos eventos ocorridos nas unidades.

265. Possibilitar registrar notificacdo de agravo a saude do trabalhador quando identificado a
ocorréncia durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou atendimentos de
enfermagem.
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266.  Possibilitar definir especialidades que possuem determinado tempo de caréncia.

267. Possibilitar controlar a validade (em dias) de consultas e reconsultas que o usuario pode realizar,
o sistema deve alertar / bloquear de acordo com o operador de acesso.

268.  Possibilitar o cadastro de indicadores dos profissionais, permitir o vinculo de procedimentos aos
indicadores de produtividade.

269.  Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de pacientes apresentando informactes
de vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

270.  Possibilitar consultar as informagdes registradas nos indicadores dos profissionais.

271.  Possibilitar a digitag8o de indicadores dos profissionais, permitir informar os dados manualmente
conforme configuracéo dos indicadores.

272.  Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada unidade
de saude. Emitir relatério comparando a estimativa com o realizado em cada procedimento, emitindo
percentual atingido da programacéo.

273. Possibilitar o registro de atendimentos de Atencdo Domiciliar informando data, horério,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condi¢bes avaliadas, modelo de atengéo
domiciliar, procedimentos do e-SUS AB. Atendendo informac¢des necessarias para a Ficha de
Atendimento Domiciliar do e-SUS APS.

274. Possibilitar a impressdo do formulario de registro da atencdo domiciliar listando os
procedimentos realizados.

275.  Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horéario de inicio, horario de
encerramento, duracdo, participantes, populacdo, profissionais, procedimentos realizados, usuarios
atendidos e estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunides e Praticas e Temas para Saude
em conformidade com e-SUS APS. Permitir informar grupo de pacientes.

276.  Possibilitar o controle de solicitacdes de atendimento Atenc&o Domiciliar identificando paciente,
unidade de saude, origem, CID, destino, condi¢cdes avaliadas, cuidador, conclusdo/destino elegivel.
Atendendo informacdes necessérias para a Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade e Admisséo do e-SUS
APS.

277. Possibilitar a consulta de histérico de Atencdo Domiciliar por paciente, unidade de saude,
periodo e situacdo apresentando informacdes das solicitacdes e atendimentos.

278.  Possibilitar a impressédo do formulario de registro da atencéo domiciliar.

279. Possibilitar a consulta de histérico de RAAS-PSI Psicossocial por paciente, unidade de saude,
periodo e situagcdo apresentando informacdes das solicitacdes e atendimentos.

280. Possibilitar o controle de solicitacdes de atendimento RAAS-PSI Psicossocial identificando
paciente, situacdo de rua e uso de &lcool ou drogas, unidade de salde, origem, CID e destino.
Possibilitar a impressao do formulario da atencao psicossocial no CAPS.

281. Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PSI Psicossocial informando data, horario,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da realizacdo. Possibilitar a impressdo do
formulario da atenc¢éo psicossocial no CAPS listando os procedimentos realizados.

282.  Emitir relatério dos atendimentos constando diagnésticos, procedimentos realizados, prescricées
de medicamentos, encaminhamentos, requisicdo de procedimentos, prescricbes oftalmoldgicas,
possibilitando detalhamento das informacdes de cada ficha de atendimento. Possibilitar totalizar
atendimentos realizados por profissional, especialidade, unidade de salde, motivo da consulta,
municipio do usuario, bairro, faixa etaria.

283.  Emitir relatério de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepc¢édo, triagem e atendimento
médico), tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no atendimento de cada etapa.
Possibilitar totalizagbes por unidade de salde, setor de atendimento, profissional e especialidade.

284.  Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientagBes a usuarios pela
metodologia CIPESC — Classificacdo Internacional das Préaticas de Enfermagem em Sauda Coletiva.

285.  Emitir relatérios comparativos de: - atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicdo nos atendimentos realizados em cada periodo. - CIDs
diagnosticadas em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas CIDs
diagnosticadas em cada periodo. - encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicdo nos encaminhamentos realizados em cada periodo.

286.  Emitir relatérios de solicitagbes de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com totalizagbes
por unidade de saude, usuario, sexo, faixa etéria, municipio.
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287.  Emitir relatérios de atendimentos de Atencdo Domiciliar e RAAS — Psicossocial com totalizacfes
por unidade de salde, paciente, sexo, faixa etaria, municipio, profissional, procedimento, classificacédo
de servico.

VL. - CONTROLE DE TRANSPORTE DE PACIENTES

288.  Permitir a configuracdo de agendamentos por rota (municipios) com os horarios de partida e
guantidade de usudrios para transporte.

289. Possibilitar a configuracado de cotas de transportes por quantidade e/ou valor para as rotas por
periodo.

290.  Permitir a configuracéo das rotas identificando os municipios de destino e o veiculo que realiza a
rota.

291. Possibilitar definir o prestador, convénio, profissional responsavel e procedimento para
faturamento de transportes e exportacdo de BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial.

292.  Possibilitar definir procedimento de apoio e apoio de acompanhante para faturamento de apoios
realizados.

293.  Possibilitar a definicdo do valor de transporte por passagem ou valor da viagem.

294.  Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de veiculo.

295.  Possibilitar informar a categoria de CNH no cadastro de motorista.

296.  Possibilitar consistir a categoria de CNH dos veiculos com os condutores cadastrados.

297.  Possibilitar o cadastro de veiculos para controle de despesas e transportes.

298.  Possibilitar o cadastro de locais de destino para transporte de usudarios aos municipios.

299. Emitir alerta para o operador do sistema quando o usuario ndo compareceu na Ultima viagem
agendada.

300. Possibilitar o agendamento de transporte com identificacdo da rota, local de destino, motivo do
transporte, local de embarque e horério de partida. Consistir a existéncia de cotas de transporte por rota
e periodo.

301. Possibilitar informar acompanhante, permitir substituir acompanhante nos agendamentos.

302.  Possibilitar configuragdo para controlar poltronas, apresentando visualizagdo dos acentos no
momento de realizar os agendamentos.

303. Possibilitar o registro de apoios por rota e municipio identificando usuario, usuério
acompanhante, periodo, procedimento de apoio e procedimento de apoio de acompanhante. Vincular
unidade de salde, profissional, especialidade e valor diario conforme a rota informada. Calcular a
guantidade e valor total de apoios conforme periodo informado. Emitir comprovante referente ao apoio.
304. Possibilitar a classificacdo das despesas de viagens em grupos permitindo com isso a emisséo
de relatérios de despesas sintéticos.

305. Possibilitar a confirmacdo de viagens gerando informacdes de prestador, convénio,
procedimento de transporte, profissional responsavel para faturamento conforme definicdes da rota.
Possibilitar identificar motorista e veiculo para transporte. Possibilitar informar observacbes para a
viagem imprimindo informag¢fes da viagem e relagdo de usuarios agendados.

306. Possibilitar a identificacdo dos usuérios transportados previamente agendados e de demanda
espontanea. Possibilitar a pesquisa dos usuarios agendados por data.

307. Possibilitar o registro de despesas de viagens informando adiantamentos de viagem e despesas
dos motoristas, quilometragem, calculando automaticamente o saldo de acerto.

308.  Possibilitar o controle de solicitagbes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio registrando a
unidade de saude e municipio de origem do usuario, municipio de tratamento, informagfes de 1°
tratamento ou tratamento continuado, situacdo do tratamento, parecer da comissdo. Possibilitar a
visualizacé@o dos atendimentos realizados durante o tratamento.

309. Possibilitar a impressdo do documento de solicitacdo de TFD - Tratamento Fora do Domicilio.
310. Possibilitar a visualiza¢@o de histérico de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio realizados por
usuario, periodo e situacao detalhando as solicitagbes do usuario.

311. Possibilitar o registro dos atendimentos realizados durante os TFD - Tratamentos Fora do
Domicilio informando a solicitacdo, unidade de salude de atendimento, profissional, especialidade,
procedimento, situacéo do atendimento quanto a realizagao e detalhamento.

312.  Emitir relatério de médias de consumo de combustiveis conforme quilometragem, por quantidade
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el/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista, despesa.

313.  Emitir relatério de transportes realizados com totais por rota, municipio e local de destino, motivo
do transporte, prestador, convénio. Detalhar percentual dos transportes realizados.

314.  Emitir relatério de despesas por quantidade e/ou valor, com totais por rota, veiculo, motorista,
despesa. Detalhar percentual das despesas.

315.  Emitir relatério dos atendimentos de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com
totais por unidade de saude de atendimento, profissional, especialidade, situagdo, unidade de salde de
origem, municipio de origem, usuario.

316.  Emitir relatério com agendamentos de transportes e capacidade disponivel mostrando percentual
sobre disponibilidade.

317.  Emitir relatérios comparativos de: - transportes em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicao nos transportes em cada periodo. - despesas em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicdo nas despesas em cada periodo. - médias de consumo em anos e
meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas médias de consumo em cada periodo.-
solicitacdes de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de aumento ou diminuicdo nas
solicitagbes em cada periodo.- atendimentos de TFD — Tratamento Fora do Domicilio, com percentual de
aumento ou diminuicdo nos atendimentos em cada periodo.

318.  Emitir relatério das solicitagcbes de TFD - Tratamentos Fora do Domicilio por quantidade com
totais por unidade de saude de origem, municipio de origem, usuario, municipio de tratamento, parecer.
319.  Emitir relatorio com agendamentos de transportes em determinada data, identificando horario de
partida, usuario, numero do CNS.

VII. - ATENDIMENTO SOCIAL

320. Possibilitar o registro de atendimentos de pacientes informando beneficio, unidade de saude de
origem, convénio, valor e/ou quantidade e detalhamento.

321. Possibilitar o faturamento dos beneficios para os prestadores e unidades de salde de origem.
322. Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial dos beneficios
informando profissional, especialidade e CID quando obrigatério.

323.  Possibilitar a visualizacdo do histérico de atendimentos anteriores.

324.  Emitir relatérios de atendimentos, com valor e/ou quantidade totalizados por beneficio,
procedimento, unidade de saude, paciente, bairro, faixa etaria, unidade de saude de origem, profissional
e especialidade.

VIII. - CENTRAL DE MEDICAMENTOS - ESTOQUE

325.  Possibilitar o controle de estoque de medicamentos, materiais de limpeza, insumos, por lote do
fabricante, data de vencimento ou quantidade.

326.  Controlar medicamentos em conformidade com a Portaria 344 da ANVISA. Emitir relatérios
definidos pela Vigilancia Sanitaria: BMPO - Balanco de Medicamentos Psicoativos e Outros Sujeitos a
Controle Especial Trimestral e Anual, Livro de Registro de Substancias.

327. Gerar custo dos medicamentos nos fornecimentos para usudrios ou consumo préprio das
unidades de saude.

328.  Sugerir a compra e requisicdo de medicamentos a partir dos estoques minimo e ideal definidos
para cada local de estoque. Gerar pedidos de compra e requisicdo dos medicamentos.

329.  Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de saude (farmacias,
almoxarifados).

330. Possibilitar o controle de estoque por centros de custos identificando movimentacdes realizadas
de cada lote.

331. Estimar o consumo dos medicamentos com base na demanda alertando quanto a possibilidade
de vencimento dos medicamentos.

332.  Possibilitar o controle de conjuntos de medicamentos e materiais a partir de protocolos, definindo
insumo de referéncia e quantidade. Possibilitar a montagem dos conjuntos informando lote de cada
medicamento e/ou material, quantidade de conjuntos e gerando cdodigo de barras Unico para
identificacdo do conjunto. Possibilitar a impressdo de etiquetas dos conjuntos conforme quantidade
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informada.

333.  Permitir a classificacdo dos medicamentos por grupos e principio ativo.

334. Possibilitar o calculo do custo dos medicamentos por custo médio, Ultima compra ou custo de
compra.

335.  Permitir a movimentacgéo de entrada e saida de insumos.

336.  Possibilitar a impresséo de guia de entrada.

337. Permitir a entrada de medicamentos por compras, doa¢Bes ou transferéncias informando a
localizagdo no estoque. Permitir a importac@o dos itens dos pedidos de compra. Possibilitar informar os
fabricantes dos medicamentos. Possibilitar classificar as entradas por centros de custos.

338.  Possibilitar a impresséo de etiquetas para cédigo de barras dos lotes dos insumos.

339. Possibilitar a digitacdo dos pedidos de compra de medicamentos. Controlar a situacéo, previsado
de entrega e saldos dos pedidos.

340. Possibilitar a impresséo de guia de pedido de compra.

341. Possibilitar a impresséo de guia de requisicao.

342. Possibilitar a requisicdo de medicamentos para os locais de estoque visualizando o saldo no
local de destino, mostrando previséo de entrega dos medicamentos em pedidos pendentes.

343.  Possibilitar a impresséo de guia de saida.

344.  Permitir as saidas de medicamentos para consumo proprio da unidade de saulde ou para
usuérios. Possibilitar a identificacdo do insumo e lote através da leitura de codigo de barras.

345.  Alertar no fornecimento de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

346.  Possibilitar a impressdo de declaracdo de comparecimento para pacientes que vieram até a
unidade buscar medicamentos.

347. Informar o consumo diario para medicamentos de uso continuo e controle especial.

348.  Possibilitar o fornecimento de medicamentos e materiais com identificacdo de conjuntos através
de leitura de cédigo de barras. Gerar automaticamente o fornecimento de todos os materiais do conjunto
identificando lotes e quantidades para fornecimento.

349.  Permitir a leitura do cédigo de barras ou QR Code dos receituarios de medicamentos,
localizando o usuario e profissional, e exibindo as informac6es dos medicamentos do receituario que
estdo disponiveis no almoxarifado ao operador.

350. Importar automaticamente as prescricdes de medicamentos realizadas nos atendimentos
médicos e odontologicos. Possibilitar definir o periodo considerado para importagdo. Identificar
medicamentos pertencentes a conjuntos gerando automaticamente fornecimento para os demais
materiais do conjunto.

351. Alertar quando o medicamento ja foi fornecido ao usuario no mesmo dia em qualquer outra
unidade de salde.

352. Ao fornecer medicamentos controlados solicitar data e numeracgéo da receita.

353.  Possibilitar a impresséo de guia de ajustes de saldos.

354. Possibilitar a visualizacdo de requisicbes de medicamentos de outras locais de estoque,
mostrando o saldo disponivel, o saldo do solicitante, calculando o consumo médio do solicitante.

355. Possibilitar a transferéncia de medicamentos para os locais de estoque, gerando
automaticamente a entrada na unidade de destino. Possibilitar a identificacdo do insumo e lote através
da leitura de codigo de barras.

356.  Possibilitar a impressédo de guia de transferéncia.

357. Possibilitar que as centrais de distribuicdo visualizem os itens das transferéncias ndo aceitos
pelos locais de estoque realizando a devolucdo dos itens e readmitindo em estoque.

358.  Permitir o fornecimento parcial dos medicamentos solicitados.

359.  Permitir ajustes de saldos com langamentos de entradas e saidas de estoque como quebra,
devolugdes, vencimento do prazo de validade para operadores com privilégio especial.

360. Possibilitar que cada local de estoque visualize as transferéncias de medicamentos recebidas
possibilitando a confirmacédo das entradas de medicamentos no estoque.

361.  Alertar na transferéncia de insumos quando saldo abaixo do estoque minimo.

362. Possibilitar a verificagdo de insumos com estoque abaixo da quantidade minima conforme local
de armazenamento de acesso. Possuir na entrada do sistema alerta automatico dos insumos com
estoque abaixo do minimo.

363. Possibilitar a verificacdo de insumos a vencer conforme periodo informado. Possuir na entrada
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do sistema alerta automatico dos insumos a vencer conforme periodo de alerta especificado em cada
insumo.

364. Ao realizar a Verificacdo de Requisic6es de Insumos, permitir a visualizacdo das observacfes
registradas no momento em que o insumo foi requerido.

365.  Possibilitar a abertura e encerramento de competéncias, consistindo a data das movimentacdes
de insumos.

366.  Emitir balanco completo e de aquisicfes de medicamentos trimestral e anual conforme Portaria
344 da ANVISA.

367.  Emitir relatério de saldos de estoque em qualquer data informada, detalhando valor e/ou
guantidade por lotes, custo unitario, pedidos pendentes, mostrando apresentacao e localizacao.

368.  Emitir relatério de saidas de insumos gerando grafico com Curva ABC.

369. Emitir relacdo mensal de notificacdes de receita A em conformidade com as normas da ANVISA.
370.  Emitir relatérios comparativos de:- entradas de medicamentos em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicdo nas entradas de medicamentos em cada periodo.- saidas de
medicamentos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nas saidas de
medicamentos em cada periodo.- transferéncias de medicamentos em anos e meses anteriores, com
percentual de aumento ou diminuicao nas transferéncias de medicamentos em cada periodo.- ajustes de
estogue em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminuicdo nos ajustes de estoque
em cada periodo.

371.  Emitir relatério dos pedidos de compra, requisi¢cdes, entradas, saidas, transferéncias, ajustes de
saldos, mostrando valor e/ou quantidade, médias de consumo diério, mensal ou anual, totalizando por
unidade de saude, local de estoque, medicamento, lote e usuario.

372.  Emitir livro de registro de substancias trimestral e anual conforme Portaria 344 da ANVISA.IX —

IX. ODONTOLOGIA

373.  Permitir configurar os procedimentos odontoldgicos para que apresentem cores no odontograma
e identifique sua utilizacdo (por dente, por face, geral, dente deciduo ou permanente).

374. Possibilitar o cadastro de classificacfes de riscos definindo niveis, tempo de espera para
atendimento e identificacdo de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a classificagdo de riscos
adotada.

375.  Permitir classificacdo dos procedimentos odontolégicos em grupos.

376.  Permitir elaborar questionario de anamnese de usuarios com perguntas configuraveis por sexo e
idade.

377.  Permitir a inativacéo de procedimentos odontolégicos, com isso exibir apenas os procedimentos
ativos para os profissionais de odontologia.

378. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificacdo de riscos e ocorréncias vinculando aos
respectivos niveis de classificagdo de riscos.

379.  Permitir recepcdo automética de usuéarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de
usuarios de procura espontanea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar verificacdo de
pendéncias de vacinas dos usuarios atendidos.

380. Possibilitar o registro de triagem odontolégica informando profissional e especialidade da
triagem, pressdo, temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o registro de
procedimentos gerando faturamento em BPA — Boletim de Producdo Ambulatorial. Ao realizar triagem
odontoldgica de pacientes, possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco conforme local de
atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificacdo de risco identificando a
respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido. Ao realizar triagem odontologica de
pacientes possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel de
classificagéo do risco.

381. Possibilitar a visualizacdo do diagnéstico dos dentes e o0s procedimentos em cores nho
odontograma.

382.  Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilancia em saude bucal e fornecimento de
produtos odontoldgicos em conformidade com a ficha de atendimento odontoldgico individual do e-SUS
do Ministério da Saude.

383.  Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.
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384. Permitir que no atendimento odontolégico seja realizado a inclusdo das informacbes do
profissional auxiliar do atendimento.

385.  Permitir a programacao de procedimentos a realizar para o usuario atendido.

386.  Permitir registro do atendimento odontolégico com informagéo dos procedimentos realizados em
odontograma. Possibilitar o registro de diagndstico individual dos dentes incluindo detalhamento. Permitir
a programacdo de procedimentos a realizar para o usudrio atendido. Possibilitar a visualizagdo dos
atendimentos realizados anteriormente para o usudrio. Ao realizar atendimentos odontologicos de
pacientes, possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar
pacientes para atendimento conforme classificacdo de risco identificando a respectiva cor e
apresentando tempo de espera quando excedido. Ao realizar atendimentos odontoldgicos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel de
classificacéo do risco.

387. Possibilitar a opcao de assinar digitalmente os documentos impressos, conforme a Certificacao
Digital (Padréao ICP — Brasil).

388.  Permitir digitacdo de anamnese com impressao de formulario.

389. Possibilitar digitagdo de atendimentos odontoldgicos realizados por unidades de saude com
atendimento n&o informatizado.

390. Imprimir atestado, declaracdo de comparecimento, orientacdes e autorizacéo para exodontia.
391. Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressdo do odontograma, prescricdo de
medicamentos, requisicdes de exames, guia de referéncia e contra-referéncia. Ao realizar a digitacdo da
ficha de atendimentos odontolégico para pacientes, possibilitar informar o nivel de classificacdo de risco
conforme local de atendimento. Ao realizar atendimentos odontolégicos de pacientes possibilitar informar
protocolo de classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel de classificagédo do risco.

392. Possibilitar a consulta de histérico de todos os atendimentos odontolégicos por usuario
mostrando odontograma completo, profissionais de atendimento, triagem odontoldgica, diagndsticos,
procedimentos realizados, procedimentos odontoldgicos, prescricdes de medicamentos, procedimentos
solicitados, encaminhamentos, documentos emitidos, atividades coletivas, classificacfes de riscos.

393.  Emitir relatérios comparativos de:

- Atendimentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuicdo nos atendimentos realizados em cada periodo.

- Procedimentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminui¢cdo nos procedimentos odontolégicos realizados em cada periodo.

- Encaminhamentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo nos encaminhamentos odontolégicos realizados em cada periodo.- requisi¢ées
de procedimentos odontoldgicos em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou diminui¢édo
nas requisi¢es de procedimentos odontolégicos em cada periodo.

394.  Emitir relatério de procedimentos odontolégicos realizados com quantidades realizadas em cada
face, por procedimento, dente, profissional, especialidade.

395. Emitir relatério de atendimentos odontolégicos constando procedimentos realizados,
encaminhamentos, exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional,
especialidade, unidade de saude, municipio do usuério, bairro, faixa etéaria.

396.  Emitir relatério de usuarios com procedimentos programados na odontologia com determinado
tempo de atraso no comparecimento para realizagdo.

X. - LABORATORIO

397. Identificar exames com necessidade de autorizacédo de realizacéo para cada laboratorio.

398.  Restringir a impressao de laudos de exames controlados (Ex.: HIV) somente ao laboratério que
realizou o exame.

399.  Permitir realizar processo de copia de exames e convénios de uma unidade para outra.

400. Identificar os exames com interfaceamento com equipamentos laboratoriais.

401. Possibilitar restringir requisicdo de exames para determinadas unidades do municipio.

402. Controlar os diferentes métodos de realizag&o utilizados para cada exame.

403. Permitir configurar exames conforme dados necessarios para digitacdo de resultados e
impresséo de mapas de trabalho e laudos.
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404. Possibilitar informar CID consistente para cada exame para fins de faturamento de BPA —
Boletim de Producdo Ambulatorial.

405. Acompanhar de forma visual o tramite dos exames incluidos para realizacdo (coleta de material,
digitacdo de resultado, assinatura eletronica, entrega de exames) possibilitando identificar em qual
estagio o exame se encontra pendente.

406. Emitir resultados de exames de forma individual, por mapa, por profissional solicitante,
considerando critério de urgéncia e resultados ndo emitidos.

407.  Emitir etiquetas com codigos de barras para os diferentes materiais e bancadas de trabalho.

408. Possibilitar direcionar as impressdes de etiquetas diretamente para impressoras pré-definidas
através das portas de impressao.

409. Emitir mapa de trabalho de forma individual, por mapa, por profissional solicitante, considerando
critério de urgéncia e ndo emitidos.

410. Possibilitar reimprimir etiquetas selecionando os exames para reimpressao.

411.  Possibilitar imprimir mapa de resultado e comprovante de retirada.

412.  Imprimir comprovante com data prevista para retirada dos exames.

413.  Permitir a recepgdo de usuarios informando os exames a realizar. Possibilitar a recepcdo de
usuarios por leitura de cddigos de barras dos agendamentos e leitura biométrica. Possibilitar informar a
unidade de saude de coleta, profissional solicitante e a realizacdo de exames em gestantes e critério de
urgéncia. Possibilitar informar o material e CID consistente para cada exame.

414.  Permitir realizar a recepgdo de exames antecipada dos agendamentos laboratoriais através do
cédigo de barras ou QR Code.

415. Importar automaticamente os exames solicitados por requisicdo de exames no prontuario
eletrénico.

416. Permitir a impressdo a assinatura digitalizada do profissional solicitante no documento de
recepcao de exames.

417.  Possibilitar emitir declaracdo de comparecimento de usuario na recepcao de exames.

418. Possibilitar o controle de autorizacdo de realizacdo de exames de alto custo ou dentro do prazo
de validade registrando a autorizagéo ou indeferimento, responsavel e descricdo detalhando o motivo.
419. Possibilitar o controle da coleta de materiais de exames dos usuérios. Identificar a coleta de
materiais de exames por leitura de etiqueta com codigo de barra. Possibilitar informar o material coletado
para o exame. Informar a coleta de materiais conforme etiqueta de material e bancada.

420. Possibilitar informar o profissional responsavel pelo exame restringindo ao profissional a
liberacéo eletrénica do resultado de exame.

421.  Permitir o registro de entrega e a impressao dos laudos de exames diretamente pelas unidades
de saude de origem do usuario.

422.  Permitir a assinatura eletrénica de laudos de exames laboratoriais. Identificar os exames por
leitura de etiqueta com codigo de barra. Identificar o operador, data e horario da assinatura eletrénica.
423. Possibilitar a digitacdo dos resultados de exames. Identificar os exames por leitura de etiqueta
com cédigo de barra por transacao.

424.  Consistir valores minimos e maximos para cada informacao dos resultados de exames.

425.  Verificar a realizacdo de exames em que o resultado ainda esteja valido conforme quantidade de
dias parametrizados para o exame, notificando operador do sistema.

426. Identificar usuarios com resultados incompletos ou ndo informados.

427.  Permitir a digitacdo de resultados para exames de radiologia.

428.  Possibilitar a comunicacdo com sistemas de interfaceamento de equipamentos laboratoriais.

429.  Emitir relatério de exames realizados por quantidade e/ou valor, com totais por unidade de
saude, exame, profissional, mapa. Detalhar percentual dos exames realizados.

430. Emitir relatério de histérico dos exames das recepgbes possibilitando visualizar todas as
situacdes que o exame percorreu.

431.  Emitir relatério comparativo de exames realizados em anos e meses anteriores, com percentual
de aumento ou diminuigdo nos exames realizados em cada periodo.

XI. - UPA - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

432.  Possuir prontuario eletrdnico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recepcgdo de
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pacientes, triagem/preparo de consultas, atendimento médico e atendimento de observacéo, conforme
estrutura das unidades de pronto atendimento.

433.  Possibilitar configuracéo de ciclos de vida do paciente.

434.  Possibilitar configurar o alerta de retorno do paciente. Permitir informar quanto tempo o paciente
esté retornando a UPA, emitindo alerta ao profissional que esta realizando atendimento.

435.  Possibilitar habilitar preenchimento e obrigatoriedade de altura, cintura, dor toracica, freqiiéncia
respiratoria, glicemia capilar, HDL, hemoglobina glicada, LDL, perimetro ceféalico, peso, pressao,
pulsacdo arterial, quadril, queixa principal, saturagdo, temperatura, triglicerideos, anamnese, conduta
médica, exame fisico, avaliagdo de dor, conforme ciclo de vida dos usuérios (infantil, adolescente, adulto,
idoso e gestante) conforme definido em cada etapa e local de atendimento.

436.  Permitir vincular um cadastro de pacientes nao identificado a um cadastro existente ou novo
cadastro quando paciente for identificado.

437. Possibilitar a atualizacdo dos dados cadastrais dos usuarios a qualquer momento conforme o
privilégio de acesso do profissional.

438.  Permitir identificar se o paciente utilizou documento com foto para confirmar a veracidade da
informacao durante o cadastro ou inclusdo na recepcéo.

439. Permitir identificar na recepcao se o paciente possui alguma condi¢éo especial que é importante
para o seu atendimento, possibilitando de forma facil a identificagdo dos pacientes.

440.  Permitir imprimir declaracdo de comparecimento na recepc¢éo.

441.  Permitir identificar na recep¢do qual a procedéncia do atendimento possibilitando informar se o
paciente chegou com meios préprios ou por recursos de socorro.

442. Permitir identificar durante todo atendimento dentro na UPA o histérico de tempo de
atendimento. Possibilitar visualizar os tempos de espera e atendimento entre os setores.

443.  Permitir recepcionar os pacientes com ou sem identificagdo, permitindo realizar o cadastro do
paciente conforme as caracteristicas quando néo for possivel a identificagao.

444,  Possibilitar realizar a pesquisa do cadastro do paciente na Base do CADSUS (CNS) através do
sistema local, permitindo selecionar o cadastro na base do SUS e utilizar no sistema.

445.  Permitir imprimir documento de declaracdo de comparecimento na triagem quando necessario.
446.  Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada paciente (peso, altura, pressao
arterial, pulsacdo arterial, frequéncia respiratéria, cintura, quadril, perimetro cefalico, glicemia capilar,
saturacdo) durante a pré-consulta conforme a configuracdo. Permitir registrar os procedimentos
realizados pela triagem de consultas.

447.  Possibilitar realizar a reavaliagdo de triagem quando necessario. Permitindo reavaliar a triagem
do paciente podendo reclassificar realizando o complemento na triagem anterior.

448.  Permitir realizar o encaminhamento entre setores de atendimento da UPA com a sequéncia do
atendimento no prontuario.

449.  Permitir durante o registro de triagem realizar o encaminhamento correto do paciente e
permitindo encerrar o atendimento quando necessario.

450. Possibilitar realizar a impressdo de documentos, atestado, declaracdo de comparecimento,
orientacdes, outros documentos. Permitir personalizar os documentos utilizado no atendimento.

451. Possibilitar o cadastro de classificacdes de riscos (referéncia Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificacdo de cor. Possibilitar
definir por local de atendimento a classificacao de riscos adotada. Ao realizar atendimentos de pacientes
possibilitar informar o nivel de classificagdo de risco conforme local de atendimento. Possibilitar ordenar
0s pacientes para atendimento conforme classificacdo de risco identificando a respectiva cor e
apresentando tempo de espera quando excedido.

452. Possibilitar o cadastro de protocolos de classificacdo de riscos e ocorréncias vinculando aos
respectivos niveis de classificagcao de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes possibilitar informar
protocolo de classificacdo de riscos e ocorréncia gerando automaticamente o nivel de classificagdo do
risco.

453.  Possibilitar visualizar as Unidade de Salde que o paciente teve atendimento.

454,  Possibilitar a opcdo de assinar digitalmente os documentos impressos, conforme a Certificacao
Digital (Padréo ICP — Brasil).

455.  Disponibilizar o histérico dos ultimos atendimentos na tela antes de realizar o atendimento.

456.  Permitir visualizar prescricdes de medicamentos anteriores que estdo com tratamentos ativos.
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457.  Possibilitar registrar Dor Toracica, quando configurado para o atendimento, permitir coletar
dados detalhados referente as caracteristicas dor.

458.  Possibilitar realizar varios tipos de finalizacdo de atendimento, podendo liberar o atendimento do
paciente, solicitar reavaliacdo, realizar encaminhamento para outros setores, realizar encaminhamento
para observacgéao, informar quando transferéncia para outro local, ou 6bito.

459.  Possibilitar acessar histérico de prontuario eletrdnico do paciente através da tela de atendimento,
permitir visualizar as informacdes no formato de linha do tempo. Permitir filtrar as informacdes por
periodo especifico.

460.  Permitir informar vérias hipdteses diagnosticas para o mesmo atendimento.

461.  Permitir realizar o atendimento de reavaliacdo do usuario quando necessario.

462. Possibilitar chamar os pacientes que estdo aguardando atendimento por painel eletrénico.

463. Possibilitar realizar a separacéo de prescricdo de medicamentos que sera realizado na UPA e
receitas de medicamentos para casa.

464. Possibilitar o cadastro de escalas de avaliagdo de dor e a utilizagdo por cada local de
atendimento. Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliacdo de dor
apresentando a respectiva descricdo conforme faixa de valores.

465.  Possibilitar a visualizagdo dos documentos antes da impresséo.

466. Possibilitar realizar a prescricdo de medicamentos que sera realizado na UPA informando os
medicamentos que devem ser administrados juntos mesma via de acesso.

467.  Permitir solicitar exames para o paciente que esta em atendimento, conforme a especialidade do
profissional.

468. Possibilitar o registro de alergias durante o atendimento de triagem, consulta e observagéo.

469. Possibilitar de visualizar os usuarios que estdo vinculados a algum leito. Permitir vincular os
usuarios a ao leito e permitir a troca de leito quando necessario.

470. Possibilitar a visualiza¢@o dos usuarios nos leitos mostrando um mapa de leitos. Permitir realizar
a impressao do mapa de leitos.

471. Possibilitar solicitar a avaliacdo de outras especialidades para usuérios em observacéo,
alertando o profissional da pendéncia.

472.  Possibilitar informar os pacientes que estdo em observacdo esperando uma vaga na central de
leitos.

473. Possibilitar a troca de profissional logado no sistema sem precisar encerrar a sessao e entrar
novamente no sistema, permitindo dar sequéncia nos atendimentos apés informar a senha.

474.  Possibilitar visualizar na observacdo os pacientes que estdo com os procedimentos pendentes
na tela.

475.  Possibilitar visualizar dashboard com informagfes dos atendimentos na UPA, mostrar fila de
espera para triagem, para atendimento consulta, total de pacientes em observacgéo, e tempo de espera
476.  Possibilitar da enfermagem realizar o reaprazamento das atividades quando ainda nao foram
realizadas. Permitir que seja realizado o aprazamento correto quando necessario.

477.  Gerar processos de notificacdo quando ocorrer CIDs de notificagdo obrigatéria para investigacéo
dos casos.

478.  Permitir personalizar os modelos de relatdrios utilizados pelos profissionais.

479.  Permitir monitorar as a¢des dos operadores realizadas no sistema.

XII. - PAINEL ELETRONICO DE CHAMADA E AVISOS

480. Possibilitar o cadastro ilimitado de painéis eletrénicos, definindo o tempo de visualizagcao de
informacdes e noticias. Possibilitar o alerta por som ou chamado de voz. Possibilitar definir o texto para
chamado de voz. Possibilitar definir a aparéncia com braséo, cores e fontes das areas de visualizagao
de informag0des. Possibilitar a visualizacéo de até 3 rotulos com informag6es dos chamados recentes.
481. Possibilitar no cadastro de cada setor a configuracdo de utilizagdo de painel eletrénico para cada
estagio de atendimento especificando descricao para visualizacdo. Possibilitar definir o painel eletrénico
utilizado para visualizacao.

482.  Possibilitar o cadastro de noticias para exibicdo nos painéis eletrénicos. Possibilitar a exibicdo de
texto, imagem, texto com imagem e video. Possibilitar a exibicdo de noticias por RSS especificando o
endereco, divulgacdo da fonte, periodo e exibicdo de data e horério da noticia. Possibilitar configurar
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fonte e fundo para textos e RSS. Possibilitar configurar a disposicao de texto com imagem. Possibilitar
configurar a exibicdo em todos ou especificando os painéis eletrénicos.

483. Disponibilizar a visualizacdo de painel eletrdbnico com acesso para as suas configuracdes.
Disponibilizar a visualizacdo de data e horario. Disponibilizar a visualizacdo de foto do usuéario chamado.
484.  Possibilitar o chamado de usuarios no painel eletrénico nos estagios de atendimento: recepgao
de usuérios, triagem/preparo de consultas, atendimento de consultas, triagem odontolégica, atendimento
odontoldgico, recepcdes de internagdes, atendimentos de internacdes e atendimentos de enfermagem.
485. Possibilitar configurar o painel eletrbnico de classificacdo de risco para mostrar somente as
iniciais do nome dos pacientes que aguardam atendimento.

486. Disponibilizar visualizacdo de histérico de chamados em painel eletrdnico identificando unidade
de saude, setor de atendimento, usuario, data, horario e operador do sistema.

XI. - PORTAL TRANSPARENCIA NA SAUDE

487. O Portal deve possuir acesso direto sem necessidade de login.

488. Gerar indicadores para acompanhamento e monitoragcdo de processos, desempenho,
estatisticas por unidade de saude, utilizando-se da légica do Bl - “Business Intelligence”.

489. Possibilitar a visualizagdo de informacbes referentes a consultas realizadas, procedimentos
realizados, vacinas aplicadas, tempo de atendimentos, exames realizados, atendimento farmacéuticos,
internacdes e diagnosticos.

490. O Portal deve permitir a visualizacdo de informacdes de forma fécil, podendo estas serem
exibidas em texto, tabelas ou e graficos nos formatos de colunas, linhas, pizza, barras, area e rosca.

491. O Portal deve permitir filtros de periodo de datas.

492. O Portal deve permitir a impresséo das informacdes.

493. As informacfes resultantes do portal devem ser acessiveis nos seguintes navegadores de
Internet: Internet Explorer 8.0 ou superior, Opera, Firefox, Google Chrome.

494.  Disponibilizar link para realizar solicitacdo de teleconsulta.

495. Disponibilizar notificagcdo de teleconsulta a validade de solicitagdo de agendamento, n&o
permitindo agendamento duplicado.

496. Disponibilizar opcdo do cidad&o se incluir na lista de espera para a vacinagdo do COVID-19.
Informando Grupos Populacionais, Setores Sensiveis e Condi¢cdes Crbnicas quando configurado pelo
municipio. Permitir ainda a inclus@o de anexos ao realizar a inclusdo na lista de espera.

497.  Disponibilizar link para acessar painel de diagnésticos do COVID-19, apresentando totalizadores
com médias diarias, semanais e mensais de CIDs relacionados ao COVID-19.

498. Disponibilizar link com informagfes sobre o COVID-19, informando quais 0s sinais e sintomas
gue pessoas infectadas podem apresentar e as maneiras de preven¢éo conforme orientacdo da OMS.
499. Disponibilizar link para responder questionario sobre suspeita de COVID-19, onde o paciente
podera informar seus sinais e sintomas, caso o resultado informe suspeita de infec¢do, o paciente ja
pode solicitar uma teleconsulta, apresentando horarios disponiveis e liberados para esse tipo de
atendimento pelo municipio.

500. Possibilitar que o municipio realize o agendamento da vacina do COVID-19 a partir da lista de
espera que o cidadao se incluiu. Permitir ainda atualizar o cadastro do usuério e cancelar a requisi¢éao,
caso necessario.

501. Deve possibilitar a visualizagdo dos saldos de insumos em tempo real, permitindo filtros por
insumos e Unidades de Saude.

XIV. - APLICATIVO SAUDE DA FAMILIA

502.  Possibilitar coletar o posicionamento geografico (latitude e longitude) do agente comunitario de
saude no momento das visitas domiciliares.

503. Possibilitar no dispositivo mével o acesso a todas as micro-areas de atuacdo do agente
comunitario de saude.

504. Possibilitar o registro de mltiplas visitas domiciliares para domicilios. Respeitando restricdes de
uma visita por integrante por turno conforme e-SUS.

505. Possibilitar o cadastro e atualizagdo de integrantes dos domicilios com as informagGes em
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conformidade com o Cadastro Individual do sistema e-SUS do Ministério da Saude.

506. Possibilitar a carga de todos os cadastros ja existentes de domicilio e integrantes da base de
dados central.

507. Possibilitar o registro das visitas domiciliares realizadas por agente comunitario de saude
obtendo as informacgdes da Ficha de Visita Domiciliar do e-SUS relativas a cada integrante do domicilio.
508. Durante a visita, permitir que seja coletada a assinatura do cidadao ou responsavel.

509. Por questdo de performance, o aplicativo mével deve ser desenvolvido em linguagem nativa
para a plataforma Android.

510. N&o devera ser utilizado emulagbes ou desenvolvimentos baseados em tecnologia web
(webview, HTML, CSS).

511. Deve exibir notificacdo dos registros que foram alterados, que foram inclusos ou removidos da
micro-area da ACS, e também a origem ou destino das mesmas.

512. Exibir o calculo da estratificacdo de risco familiar automaticamente, para cada ndcleo familiar
inserido em um imoével seguindo a Escala de Coelho Savassi.

513.  Possibilitar o cadastro e atualiza¢@o dos domicilios e a sua composi¢éo familiar com informacdes
em conformidade com o Cadastro Domiciliar do sistema e-SUS do Ministério da Saude.

514.  Possibilitar o registro dos marcadores de consumo alimentar, obtendo as informagfes da Ficha
de Marcadores de Consumo Alimentar relativas a cada integrante do domicilio.

515. Possibilitar no aplicativo movel a sincronizacdo das informacfes coletadas nas Vvisitas
domiciliares com a base de dados central. Possibilitar que sejam incluidos ou atualizados os cadastros
de domicilio e integrantes e incluidas as visitas domiciliares realizadas pelo agente comunitério de
salde.

516.  Possibilitar a exportacéo da base de dados (backup) do dispositivo movel para o servidor.

517. O aplicativo movel deve trabalhar de forma independente a qualquer meio de comunicagédo com
a base de dados central.

518. Na plataforma Android possibilitar a deteccdo automatica de novas versdes do aplicativo
disponibilizadas no servidor, permitindo download e atualizac&o através do préprio aplicativo.

519. O aplicativo movel deve permitir a instalagdo em dispositivos com sistema operacional Android.
520. Possibilitar verificag@o através de relatérios de quantidade de: total de cidaddos e quantidade ja
visitada, total de domicilios quantidade ja visitada, total de familias, total de cidaddos por comorbidade e
cidadaos visitados por comorbidades. Todos dentro da competéncia atual.

521. Possibilitar verificacdo de cidaddos que deixaram a micro-area ou que passaram a fazer parte
dela e que ndo foram movimentados através do dispositivo.

XV. - PORTAL SERVICOS DE SAUDE PARA USO DO CIDADAO

522.  Possibilitar definir o Brasdo do municipio no Aplicativo mobile do Cidadao.

523. Possibilitar personalizar os textos principais do layout do Portal web do Cidadao.

524.  Permitir que operadores do sistema possa definir a agenda de consulta para agendamento via
portal online ou aplicativo pelo préprio usuério.

525.  Permitir que no primeiro acesso ao Portal Web do Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidadéo,
gue o Cidad&o contenha senha fornecida pela Secretaria de Saude.

526.  Possibilitar configurar local de armazenamento/farmacia como alto custo, e visualizar, através do
portal, a lista de medicamentos especializados e sua disponibilidade via Portal web do Cidad&o.

527.  Possibilitar ativar ou desativar os servicos disponiveis para o Portal web do Cidaddo e Aplicativo
mobile do Cidadé&o.

528.  Permitir que o Cidaddo possa trocar sua senha apds o primeiro acesso via Portal web do
Cidadéo.

529. Possibilitar definir se os medicamentos seréo listados como somente com saldo, apresentando
ou ndo as suas respectivas quantidades via Portal web do Cidadao.

530. Permitir ao cidadado o pré cadastro através do Portal Web ou pelo Aplicativo mobile, podendo ser
homologado.

531.  Por questéo de performance, o aplicativo mével deve ser desenvolvido em linguagem nativa para
as plataformas Android e 10S.

532. N&o devera ser utilizado emulagbes ou desenvolvimentos baseados em tecnologia web
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(webview, HTML, CSS).

533.  Possibilitar personalizar as imagens principais do layout do Portal web do Cidadéao.

534.  Possibilitar configurar os textos padrdes para "Inicio" da pagina de Consulta de medicamentos e
também as regras de dispensagéo via Portal web do Cidadéo.

535.  Permitir ao Cidaddo visualizar e reimprimir o Comprovante de Agendamentos de Consultas no
Portal Web do Cidadéo.

536. Permitir ao Cidaddo Cancelar os agendamentos realizados por ele via Portal Web do Cidadao e
Aplicativo Mobile para o Cidadao.

537.  Permitir que o Cidad&@o consiga visualizar a lista de exames relacionadas a ele via Portal Web
do Cidadéao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

538. Na&o permitir que o Cidadao visualize Laudos de Exames restritos no Portal Web do Cidadéo e
Aplicativo Mobile para o Cidadao.

539. Permitir que o cidaddo consiga se auto inserir na lista de espera de consultas e/ou exames via
Portal Web do Cidaddo e Aplicativo Mobile para o Cidaddo. Possibilitar obrigar o cidadédo informar
justificativa.

540.  Permitir que o Cidadado tenha acesso ao servico de Agendamentos de Consultas para o Portal
web do Cidad&o e Aplicativo mobile para o Cidadao.

541.  Permitir que o Cidad&o tenha acesso ao servico da Carteira de Vacina¢do no Portal Web do
Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

542.  Permitir ao Cidad&o visualizar os Laudos de Exames quando houver resultado lan¢gado no Portal
Web do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

543.  Permitir que o Cidad&o tenha acesso ao servico de visualizacdo do Laudos de Exames no Portal
Web do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

544.  Possibilitar imprimir o documento de vacinac¢do no Portal Web do Cidad&o.

545.  Permitir que o Cidadao consiga visualizar a lista de vacinas relacionados a ele no Portal Web do
Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

546.  Permitir que o Cidadao consiga visualizar a lista de agendamentos relacionados a ele no Portal
Web do Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

547.  Permitir que o Cidad&o possa filtrar e visualizar as Vacinas Obrigatorias no Portal Web do
Cidadao e Aplicativo Mobile para o Cidadao.

548.  Disponibilizar acesso restrito ao Portal web do Cidad&o para administracéo.

549.  Permitir ao Cidad&o filtrar os medicamentos continuos no Aplicativo Mobile para o Cidad&o.

550.  Permitir que o Cidad&o tenha acesso ao servico de Medicamentos via Aplicativo mobile.

551. Possibilitar consulta de disponibilidade de medicamentos via Portal web do Cidadé&o.

552.  Permitir que o Cidaddo consiga visualizar a lista de medicamentos relacionados a ele no
Aplicativo Mobile para o Cidadéo.

553.  Possibilitar que Cidadao consulte via Portal web, Lista Publica de Espera de Consultas e
Exames dos pacientes da rede de Saude Municipal:* Sem necessidade de autenticacdo (login/senha);*
Permitir pesquisar pelas prioridades das listas, exames e especialidades especificas;* Disponibilizar
localizagdo da lista de espera para o cidaddo por meio de protocolo, CNS e CPF;* Por sigilo das
informacdes, na lista de espera mostrar somente as iniciais do nome dos pacientes;* Exibir situa¢do do
paciente na lista;* Exibir visualizacdo de data e horario da pesquisa realizada;* Permitir visualizar e
imprimir a lista de espera;

554.  Possibilitar ao usuario realizar a pesquisa de avaliagdo do atendimento, ndo permitindo alterar a
resposta ap0ds o envio, permitir exibir historico de avaliagdes ja realizadas via Aplicativo mobile.

555.  Possibilitar o envio de notificagbes do tipo push ao cidad&o informando que existem pesquisas
disponiveis para o mesmo responder referente a satisfacdo dos atendimentos via Aplicativo mobile.

556.  Possibilitar o download de documentos assinados eletronicamente para o cidadéo via portal.

557.  Possibilitar verificacdo de documentos assinados eletronicamente para o cidadéo via portal.

XVI. - APLICATIVO MOVEL PARA GESTAO

558. Na plataforma Android e iOS deve possibilitar a deteccdo automatica de novas versdes do
aplicativo disponibilizadas nas lojas, permitindo download e atualizagao através do préprio aplicativo.
559. O aplicativo mével deve apresentar informacdes atualizadas do dia quanto aos indicadores
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apresentados.

560. Por questdo de performance, o aplicativo moével deve ser desenvolvido em linguagem nativa para
as plataformas Android e 10S.

561. N&o devera ser utilizado emulagbes ou desenvolvimentos baseados em tecnologia web
(webview, HTML, CSS).

562. O aplicativo mével deve permitir a instalacdo em dispositivos com sistema operacional Android e
iOS.

563.  Permitir configurar o aplicativo para utilizacdo em modo escuro ou claro, de acordo com o gosto
do usuério.

564. Permitir a configuracdo de usuarios que terdo acesso ao aplicativo.

565.  Permitir configurar no aplicativo a fonte dindmica, se ajustando ao tamanho de leitura preferido.
566.  Permitir configurar no aplicativo a op¢céo de manter o usuario logado.

567.  Permitir configurar no aplicativo logar utilizando biometria ou reconhecimento facial.

568.  Permitir a configuragdo das unidades de salde que cada usuario tera acesso.

569. Permitir a configuracdo das funcionalidades que cada usuario tera acesso sendo possivel
personalizar a visualizagdo para cada usuério.

570. O acesso ao aplicativo deve ser exclusivamente pelo CPF do usuario.

571.  Apresentar em tempo real o total de pacientes aguardando atendimento por setor e Unidade de
Saude.

572.  Apresentar em tempo real os profissionais que estdo em atendimento, detalhando sua
especialidade, o total de atendimentos realizados no dia, a data e horario do primeiro e ultimo
atendimento agrupando por setor e Unidade de Saude.

573.  Apresentar em tempo real o total de pacientes por classificacdo de risco, setor e Unidade de
Saude.

574.  Apresentar em tempo real o total de pacientes em observagcdo ou internagdo, por setor e
Unidade de Saude.

575.  Apresentar indicador de proporcdo de gestantes com realizacdo de exames para sifilis e HIV
permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em percentual, o percentual atingido do
indicador e sua situacgéao.

576.  Permitir o acompanhamento dos procedimentos realizados totalizando conforme periodo filtrado
e agrupando a quantidade realizada por unidade de salde.

577.  Apresentar o tempo médio de atendimento dos profissionais bem como sua especialidade e seu
total de atendimento no periodo filtrado.

578. Apresentar por unidade de saude o tempo médio de atendimento detalhando as etapas de
atendimento (recepcéo, triagem e consulta) com seus devidos tempo separados.

579. Apresentar conforme filtro realizado pelo usuario o totalizador de pacientes por tipo de
atendimento e por unidade de saude.

580.  Apresentar conforme filtro realizado pelo usuario o CID e sua quantidade de forma decrescente
por Unidade de Saude.

581.  Apresentar indicador de Cobertura de exame citopatolégico permitindo identificar as regras de
célculo do indicador, a meta em percentual, o percentual atingido do indicador e sua situacao.

582.  Apresentar conforme filtro realizado pelo usuério os medicamentos prescritos e suas
guantidades de forma decrescente por Unidade de Saude.

583.  Permitir acompanhamento do total de pacientes que estdo em lista de espera de consultas por
especialidade e status.

584.  Permitir via filtro de pesquisa a busca de um insumo especifico.

585.  Para cada indicador, permitir o acompanhamento do atendimento da meta por unidade de salude
e apresentar ainda de forma individual o Numerador, Denominador, Pardmetro (quantidade), Pardmetro
(percentual), meta (quantidade) e meta (percentual), bem como percentual atingido da unidade e a
situacao da meta na mesma.

586.  Apresentar indicador de Cobertura vacinal de poliomielite inativada e de pentavalente permitindo
identificar as regras de calculo do indicador, a meta em percentual, o percentual atingido do indicador e
sua situacao.

587. Para cada indicador, permitir o acompanhamento do atendimento da meta por Equipe e Unidade
de Saude e apresentar ainda de forma individual o Numerador, Denominador, Parametro (quantidade),
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Parametro (percentual), meta (quantidade) e meta (percentual), bem como percentual atingido da
unidade e a situacao da meta na mesma.

588.  Permitir acompanhamento do total de pacientes que estdo em lista de espera de exames por
exame e status.

589.  Apresentar conforme filtro realizado pelo usuario o totalizador de pacientes por motivo de néo
atendimento por unidade de saude.

590. Apresentar conforme filtro realizado pelo usuéario o totalizador de pacientes por motivos de
consultas e por unidade de salde.

591. Apresentar conforme filtro realizado as vacinas mais aplicadas no periodo em ordem
decrescente agrupando por unidade de saude que realizou a aplicacéo.

592.  Apresentar indicador de Percentual de pessoas hipertensas com pressdo arterial aferida em
cada semestre permitindo identificar as regras de célculo do indicador, a meta em percentual, o
percentual atingido do indicador e sua situacao.

593.  Permitir o envio de notificagdes aos usuarios do aplicativo com apresentacdo da mesma via
mensagem push.

594.  Permitir filtrar no aplicativo uma unidade de salude especifica para visualizagdo e apresentacdo
dos dados.

595. Apresentar indicador de proporcdo de gestantes com pelo menos 6 consultas pré-natal
realizadas permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em percentual, o percentual
atingido do indicador e sua situagéo.

596. Para cada indicador, permitir o acompanhamento do atendimento da meta por competéncia e
apresentar ainda de forma individual o Numerador, Denominador, Parametro (quantidade), Parametro
(percentual), meta (quantidade) e meta (percentual), bem como percentual atingido da unidade e a
situacdo da meta na mesma.

597.  Apresentar indicador de percentual de diabéticos com solicitagdo de hemoglobina glicada
permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em percentual, o percentual atingido do
indicador e sua situacgéo.

598.  Permitir via filtro de pesquisa a busca de um procedimento especifico.

599.  Permitir o acompanhamento dos indicadores do Previne Brasil podendo filtrar o quadrimestre
desejado mesmo estando em andamento para acompanhamento didrio do percentual atingido em cada
meta no municipio.

600. Apresentar conforme filtro realizado pelo usuario os exames solicitados e sua quantidade de
forma decrescente por Unidade de Saude

601.  Permitir via filtro de pesquisa a busca de uma vacina especifica.

602. Apresentar indicador de proporcao de gestantes com atendimento odontoldgico realizado
permitindo identificar as regras de calculo do indicador, a meta em percentual, o percentual atingido do
indicador e sua situagéo.

603.  Permitir filtrar no aplicativo o periodo de visualizacdo e apresentagdo dos dados com data inicial
e final.

604.  Apresentar totalizador da populacéo de criangas por sexo.

605.  Apresentar totalizador do saldo dos insumos em ordem decrescente, bem como sua unidade de
medida por unidade de salde.

606.  Apresentar totalizador da populacdo com hipertensdo por sexo.

607.  Apresentar totalizador da populacéo idosa por sexo.

608.  Apresentar totalizador da populacdo com diabetes por sexo.

609.  Apresentar totalizador dos insumos entregues em ordem decrescente detalhando a unidade de
saude que realizou a dispensacéo e sua devida quantidade.

610.  Apresentar totalizador de Gestantes.

611. Apresentar totalizador da populagdo com hanseniase por sexo.

612.  Apresentar totalizador da populacdo com tuberculose por sexo.

613.  Apresentar painel de notificagdes com as notificagdes ativas e inativas.

614.  Permitir personalizacdo de envio da notificagdo podendo selecionar um usuério especifico ou um
grupo de usuario para recebimento.

615.  Alertar de forma automética o usuario quando ao ndo acesso no aplicativo.

616.  Alertar o usuario de forma automatica quanto aos prazos de envio do e-SUS.
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XVIL. - IMPORTAGOES E EXPORTAGCOES COM O MINISTERIO DA SAUDE

617. Possibilitar integracdo com C.N.E.S. - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saulde,
utilizando WebService disponibilizado pelo DATASUS para que sistemas proprios possam consumir
informacdes da Base Nacional. Permitir a pesquisa de registros no Base Nacional, e a incluséo,
atualizacao ou substituicdo dos cadastros de unidades de salde, profissionais e suas especialidades, e
areas, microareas e equipes.

618. Permitir a importagdo manual das definigbes do aplicativo SIGTAP do Ministério da Salde,
possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositorio do DataSUS (ftp) e realizar
a importacéo das regras de faturamento de Procedimentos do SUS.

619. Possibilitar a exportacdo das informacdes dos laudos de internacéo para o sistema SISRHC do
Ministério da Saude.

620. Possibilitar integracdo com o C.N.E.S. local (desktop) utilizando importacdo do arquivo XML
emitido pelo aplicativo. para sistemas proprios possam consumir informagfes da Base Nacional, ou
através da importacdo do arquivo XML gerado pelo C.N.E.S. local (Desktop). Permitir a validagdo e
correcdo de inconsisténcias de profissionais, unidades de salde e equipes na base local de acordo com
as informac6es importadas no arquivo.

621. Permitir a exportacdo das informac¢des dos laudos de APACs por competéncia para faturamento
no aplicativo SIA do Ministério da Saude.

622.  Possibilitar a importacdo dos Laudos de APACs realizados pelos prestadores, através de arquivo
gerado pelo aplicativo APAC do Ministério da Saude.

623. Possibilitar a importacdo dos procedimentos realizados nas internacdes pelos prestadores,
através de arquivo gerado pelo aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Saude.

624.  Permitir a exportacdo dos laudos de internagédo para o aplicativo SISAIHO1 do Ministério da
Saude utilizado pelos prestadores.

625. Possibilitar a importacdo automatica das definicdes do aplicativo SIGTAP do Ministério da
Saude, realizando automaticamente o download a partir do repositério do DataSUS (ftp), mantendo
atualizadas as regras de faturamento de Procedimentos do SUS em rela¢do a competéncia atual.

626. Possibilitar a exportacdo automética das movimentacdes para o sistema Hérus do Ministério da
Saude através de comunicagdo por WebService. Possibilitar definir o periodo para exportagéo.

627. Permitir a exportacdo das informacdes de compras dos medicamentos ao BPS (Banco de Precos
em Saude).

XVIILI. - TECNOLOGIAS / FUNCIONALIDADES ADICIONAIS

628.  Sistema deve controlar a validade minima e maxima da senha.

629. Possibilitar o acesso ao sistema através da utilizagdo do C.P.F, e-Mail e Nome de Acesso.

630. Possibilitar na emissdo de relatorio que seja selecionado o tipo de papel, orientagdo, tamanho,
largura, altura, margens e impresséao de linhas zebradas.

631. Permitir ao usuario do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.

632.  Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificacdo do operador.

633. Possibilitar a digitalizacdo de documentos para pacientes identificando o tipo de documento,
data, horario. Possibilitar a digitalizacdo de documentos nos formatos: TIFF, JPEG, BMP, PNG.
Restringir os tipos de documentos que podem ser visualizados por médicos, enfermeiros e outros
profissionais. Possibilitar a visualizacdo dos documentos digitalizados com navegacdo entre os
documentos existentes. Possibilitar a navegacdo nas paginas dos documentos multipaginados.
Possibilitar operacdes de visualizagdo quanto a tamanho, posicionamento de imagens. Possibilitar a
impressdo dos documentos digitalizados.

634. O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificagdo biométrica.

635. Possibilitar configurar o acesso restrito ao sistema, em dias e horarios especificos por
operadores.

636. O sistema deve registrar as operacdes realizadas pelos operadores do sistema possibilitando a
auditoria e identificando o operador, operacdo realizada, data, horario e espelho das informacdes
incluidas, alteradas ou excluidas. O espelho das informacdes deve ser fiel a estrutura de campos de
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cada tabela, ndo sofrendo alteracdes quando mudar a estrutura de tabelas e consequentemente
mantendo a informacao fidedigna de acordo com a data da geracao do evento.

637. Apresentar informacdes do desenvolvedor e da versdo do software em local que sempre fique
visivel no sistema indiferente da abertura de outra tela e/ou funcionalidades.

638.  Os relatdrios devem possuir exportacdo para o seguinte formato de arquivo: PDF.

639. O sistema deve registrar 0s acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando, endereco
de rede IP, data e horario.

640. O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opcdo do sistema,
identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteragao, exclusao, consulta).

641. Controlar o nimero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o bloqueio de operadores
ao esgotar tentativas.

642.  Permitir o cadastro de grupos de usuarios de sistema e seus privilégios de acesso.

643. O cadastro de usuarios do sistema somente se utilizado senha forte com nimero minimo de
caracteres, contendo letra, nUmero e simbolo.

644.  Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) Oracle 11g ou superior, ou
Postgresql, como repositério de dados.

645.  Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema para troca de mensagens no modelo
de correio eletrénico entre todos os usuarios de sistema. Possibilitar o controle de mensagens recebidas,
lidas, enviadas e excluidas. Possibilitar a utilizacdo de arquivamento de mensagens em pastas.
Possibilitar a composi¢cdo de novas mensagens, resposta de mensagens recebidas, encaminhamento de
mensagens recebidas e impressdo de mensagens. Possibilitar a localizacdo de mensagens recebidas ou
enviadas por periodo, assunto e mensagem.

XIX. - CONFIGURAGOES GERAIS

646.  Possibilitar unificacdo dos cadastros de logradouros e bairros ou distritos, inserindo em um dnico
registro as informacgfes que estejam duplicadas.

647.  Possibilitar a unificacdo de cadastros, inserindo em um Unico registro todas as informagdes que
estejam em registros duplicados para 0 mesmo paciente.

648.  Possibilitar a visualizacdo do histérico de unificacdes dos pacientes.

649.  Possibilitar Unificacdo Automética de cadastros através de parametros pré-configurados.
atendendo minimamente as seguintes:

- Manter o usuério que o CNS inicia com 7.

- Manter o usuario com data de alteracao mais recente quando C.P.F. e C.N.S forem iguais.

- Nao realizar nenhuma unificagdo quando ambos o0s usuarios tiverem nome e data de nascimento
iguais, ambos os C.N.S comecarem com 7 e os C.P.Fs forem divergentes.

650. Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome do
paciente, data de nascimento, nome da mae e documento mostrando em tela os cadastros ja existentes.
651. Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS - Sistema Cartdo Nacional de Saude.
652.  Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.

653. Possibilitar a pesquisa de Enderecos dos pacientes e familias por C.E.P. e/ou Logradouro
utilizando o padrdo DNE dos Correios.

654.  Possibilitar configurar a obrigatoriedade de informar o nimero do C.N.S - Cartdo Nacional de
Saude do cidad&do em seu cadastro.

655.  Possibilitar o registro do C.E.P. — Cdédigo de Enderecamento Postal em conformidade com o
D.N.E. — Diretério Nacional de Enderecos, ou pela tabela de C.E.P.’s do BDSIA.

656. Exibir Nome Social dos pacientes (quando existente) para pesquisa para 0s estagios de
atendimento: recepcgéo do paciente, triagem/preparo de consultas e atendimento médico.

657.  Possibilitar configuracdo para a utilizacéo de foto no cadastro de paciente.

658.  Possibilitar a pesquisa do cadastro do paciente na Base Nacional do Cartdo Nacional de Saude
através de WebService disponibilizado pelo Ministério da Salde através da RNDS, para consulta,
inclusdo e atualizacdo de cadastros na base local do sistema.

659. Possibilitar exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento, para facilitar o
reconhecimento do paciente pelo profissional de atendimento.

660. Possibilitar a obtencéo de informac8es adicionais de usuarios e unidades de saude.
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661. Permitir cadastro de escalas e formularios dindmicos para utilizacdo em diversas telas do
sistema.

662. Possibilitar definir para as unidades de salde os horarios de atendimentos com possibilidade de
definicdo de plantdes. Permitir definir para os profissionais os horarios de atendimentos com
possibilidade de definicdo de plantdes.

663.  Permitir restringir horario de acesso dos profissionais nas unidades de salde especificas.

664. Possibilitar controlar a quantidade de procedimentos que o paciente realizou em determinado
periodo, onde seja possivel alertar e/ou bloquear conforme configuragcdo do operador.

665.  Possibilitar configuracdo de vinculo entre procedimentos municipais com procedimentos do
SIGTAP - Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS.

666. Possibilitar definir procedimentos que possuem determinado tempo de caréncia, onde seja
possivel alertar e/ou bloquear conforme configuracao do operador.

667. Possibilitar priorizacdo dos atendimentos, para pessoas que tém direito a atendimento prioritario.
Validar se posso citar as leis que sdo atendidas com o item.

668.  Possibilitar o cancelamento automatico das recep¢des para pacientes que ndo compareceram
aos atendimentos.

669.  Permitir o controle de metas de indicadores de saude do paciente, permitindo definir metas das
informacdes de saude do paciente durante os atendimentos de consultas e o posterior acompanhamento
e comparativo dessas metas e as reais informacdes de salde. Permitir configurar metas globais que
serdo utilizadas quando ndo informadas as metas nos atendimentos.

670. Exibir informacdes de Usuarios para verificagdo do componente de Capitagdo Ponderada do
programa Previne Brasil, com 0s seguintes itens:

- Total de Usuarios cadastrados;

- Quantidade de Usuérios vinculados nas equipes;

- Populacéo estimada para capitacéo;

- Meta de cadastros, calculada pela populacdo cadastrada e populagéo estimada.

- Exibir cadastros inconsistentes para a Capitacdo Ponderada: sem identificacdo (C.N.S./C.P.F.), data
de nascimento, raca ou cor, sexo, nome do pai, nome da mée, nacionalidade.

671. Possibilitar configuracdo em dias para inicio do processo de cancelamento automatico das
recepcdes de pacientes faltantes.

672. Possibilitar o cadastro de priorizacdo dos atendimentos por idade do paciente, permitir definir a
partir de qual idade deve consistir a priorizag&o.

673.  Possibilitar configurar restrices de acessos nas listas de esperas de consultas ou exames por
operadores, restringir listas de esperas de consultas somente para especialidades que o operador tenha
acesso, restringir listas de esperas de exames somente para exames que o0 operador tenha acesso,
conforme configuragBes em seu cadastro.

674. Possibilitar inclusdo automatica em lista de espera para consultas e exames, conforme
configuracao de prioridades.

675. Armazenar a escolha do operador do sistema referente ao termo de uso.

676. Permitir ao operador do sistema, no momento do login, realizar o aceite ou a rejeicdo do Termo
de Uso do sistema. O operador ndo pode prosseguir com o login, caso ndo aceite o Termo de Uso.

677. O sistema deve possuir uma funcionalidade especifica para o registro de lembretes e notas para
o profissional de salde.

678. O sistema deve permitir a criacdo de notas ou lembretes tanto globais para o profissional de
saude quanto vinculados a um sujeito da atencédo especifico.

679. Toda nota ou lembrete vinculada a um sujeito da atencdo especifico deve ser incluida na
impressédo de seu respectivo prontudrio.

680.  Possibilitar configuracdo de uso, cadastro e manutencdo do Termo de Uso do sistema.

681. Emitir em um Unico relatério um extrato de usuarios e familias detalhando os atendimentos
realizados nas unidades de salde, possibilitando visualizar: atendimentos realizados, medicamentos
dispensados, encaminhamentos, aplicacdes de vacinas, exames realizados, procedimentos
odontoldgicos, agendamentos, transportes, internacdes hospitalares.

682.  Emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos realizados:
atendimento ambulatorial, aplicacdes de vacinas, procedimentos odontolégicos, exames realizados.
Totalizar quantidade e/ou valor por unidade de saude, profissional, especialidade, bairro, faixa etaria.
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683.  Emitir em um Unico relatério um extrato de unidades de salde detalhando: atendimentos
realizados, medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicacdes de vacinas, exames realizados,
procedimentos odontolégicos, agendamentos, transportes, internacdes hospitalares.

ANEXO C — IMPLANTACAO E TREINAMENTO

Este documento descreve como deverdo ser prestados os servicos relacionados a implantacéo e
treinamento, dos colaboradores da PREFEITURA MUNICIPAL DE IRECE, para a Solucado de
Gestéo de Saude, doravante chamada SOLUCAO, descrito a seguir:

1. IMPLANTACAO

A CONTRATADA deverd elaborar um plano de trabalho contemplando o detalhamento do
cronograma e das atividades de operacionaliza¢cdo da SOLUCAO, de acordo com o0s requisitos e
condi¢fes especificados abaixo:

1.1 Indicar um preposto com poder de gestdo e deciséo para relacionar-se com a PREFEITURA;

1.2. Analisar estrutura organizacional das unidades gerenciais e assistenciais de saude;

1.3. Levantar fluxo do processo de trabalho, normas, rotinas, integracdo entre as areas, tipos de
documentos e relatérios;

1.4. Reunir com gestores do sistema de salde para definicdo de prioridades;

1.5. Preparar a arquitetura de servidores em nuvem necesséria ao projeto;

1.6. Planejamento da migracéo de dados que se facam necessarias;

1.7. Instalac&o do sistema / banco de dados;

1.8. Parametrizacdo do sistema;

1.9. Cadastro e liberagdo de acesso a usudrios do sistema;

1.10. Inicio dos cadastros béasicos (servicos, profissionais, produtos, tabela unificada do SUS)

1.11. Simulacdo de processos operacionais;

1.12. Planejamento das atividades de treinamento, conforme cronograma;

2. TREINAMENTO

A CONTRATADA devera prover treinamentos aos usuarios da SOLUCAO e a equipe de
informética da PREFEITURA, de acordo com os requisitos e condi¢8es especificados abaixo:

2.1. A CONTRATADA deveré apresentar cronograma de realiza¢do do treinamento, para aprovacao
da contratante, que devera ser concomitante com o periodo de migragdo definitiva dos dados para o
novo sistema;

2.2. A CONTRATADA devera prover treinamento na operagdo e administracdo do sistema,
respeitando aspectos técnico pedagoégicos de acordo com o publico-alvo, de forma que, ao final do
curso, os profissionais treinados estejam aptos a utilizar todas as funcionalidades do sistema,;

2.3. Os treinamentos deverao ser focados no funcionamento e operacionalizagdo de cada médulo do
sistema, com utilizacdo de base de testes que permita a visualizacdo e andlise de todas suas
funcionalidades;

2.4. A CONTRATADA devera disponibilizar instrutores em nimero, competéncia e experiéncia
profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando também pela padronizacdo
metodolégica, didatica e de contelido programético entre as turmas;

2.5. A capacitacao sera realizada com turmas de no maximo 10 (DEZ) servidores cada;

2.6. A CONTRATADA devera prever o custo da hora/aula de treinamento, nas mesmas condi¢des
acima dispostas, para eventuais novas turmas, em fun¢cdo de posse ou movimentacgao de servidores.
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ANEXO D - SERVIGCOS DE SUPORTE TECNICO E ATUALIZAGAO DA SOLUGAO

Este documento descreve como deverdo ser prestados os Servicos de Suporte Técnico e
Atualizacdo da Solugdo, compreendendo Suporte Técnico, Disponibilizagdo de Versdes e
Atualizacdo de Versdo Corretivas da Solucdo de Gestdo de Saude, doravante chamada
SOLUCAO, pela CONTRATADA a PREFEITURA MUNICIPAL DE IRECE, doravante denominado
PREFEITURA, durante a vigéncia do contrato.

Os Servicos de Suporte Técnico e Atualizacdo da SOLUCAO compreender&o:

1. SUPORTE TECNICO

1.1. Recepcéao e Resolucdo de Chamados de Suporte.

1.2. Analise e resolucéo de incidentes;

1.3. Diagnéstico e resolucdo de problemas;

1.4.  Tunning e otimizacdo da SOLUCAO;

1.5. Avaliacdo de capacidade e dimensionamento da SOLUCAQ;

1.6. Abertura e acompanhamento de chamados;

1.7.  Monitoramento da SOLUCAO;

1.8. Aplicacédo de pacotes de atualizagdo de versbGes de natureza corretiva nos ambientes de
execucdo da SOLUCAO.

2. ATUALIZACAO )

2.1. Disponibilizacdo de novas versdes da SOLUCAO;

2.2. Implantacéo das versdes corretivas da SOLUCAO.

3. A CONTRATADA tomard todas as providéncias cabiveis, observando as condi¢cdes de

prestacdo de servicos de manutencao e suporte técnico, visando sanar problemas de operacionalizagao
decorrentes de erros detectados nos componentes de software da SOLUCAO. Quando ocorrer um
problema que seja causado por defeito ou mau funcionamento em quaisquer dos componentes de
software da SOLUCAO, todos os custos para a solu¢do do problema serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

4, O Suporte Técnico deve executado de forma local pela CONTRATADA, caso seja solicitado pela
PREFEITURA, ficando a CONTRATADA responsavel por prover o servi¢co no periodo de 8:00 as 12:00 e
das 14:00 as 18:00 horas, em dias Uteis.

4.1. Os servicos de suporte técnico local compreendem a manutencdo de equipe técnica nas
dependéncias da PREFEITURA, em Irecé — BA, para realizacdo de atividades de suporte ao ambiente
de producdo, ou em qualquer outra dependéncia futura da PREFEITURA.

4.2. Caso necessario, o servico de suporte local poderd ser realizado em horario distinto do
especificado anteriormente, desde que em comum acordo entre a PREFEITURA e a CONTRATADA.

4.3. As solicitagfes de chamados de manutencdo e suporte técnico serdo encaminhadas pelos
usuarios diretamente a CONTRATADA, por qualguer usuario autorizado pela PREFEITURA, conforme
lista previamente acordada, via sistema informatizado préprio da CONTRATADA para controle e
acompanhamento dos chamados.

5. O servigo de suporte técnico remoto devera ser provido 8 horas por dia, 5 dias Uteis por semana
durante o periodo de manutencdo da solucdo e a CONTRATADA devera fornecer um canal de
comunicac&o direto com os responsaveis pela SOLUCAO dos problemas, em caso de indisponibilidade
de qualquer um dos servicos oferecidos pela CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA devera fornecer uma ferramenta de acesso remoto, sem custos para a
PREFEITURA, licenciada para a realizacao do suporte remoto.

5.2. Para realizar o servico de suporte técnico remoto, a CONTRATADA devera disponibilizar, sem
custo adicional para a PREFEITURA, no minimo, os seguintes canais de atendimento: site na Internet,
telefone e e-mail sendo todas as notificagcdes de incidentes em lingua portuguesa.

5.3. A CONTRATADA se obriga a manter, em ambiente computacional proprio, sistema
informatizado para registro dos chamados de manutencéo e suporte técnico, permitindo a abertura e o
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acompanhamento dos chamados pela PREFEITURA.

5.3.1. Os registros deverdo conter, pelo menos, as informacgdes de nimero (protocolo), data e hora do
chamado, descricdo do problema, situacdo do chamado, histérico de atendimento e ocorréncias
relacionadas.

5.3.2. No caso de indisponibilidade temporéria do sistema, quaisquer um dos outros canais poderdo
ser utilizados para registrar a abertura do chamado, devendo a CONTRATADA, tdo logo quanto for
possivel, providenciar a atualizacdo das informac8es em seu sistema principal de atendimento.

5.3.3. A ferramenta deve conter as informacfes relativas aos chamados efetuados e atendidos,
pendentes ou nao de resolucdo. Esta ferramenta devera possibilitar a realizacdo de consultas pela
PREFEITURA, a qualquer momento, do status, do histérico, do andamento do atendimento as
solicitacdes, incluindo acesso a todos os relatdrios técnicos gerados.

6. A CONTRATADA suprira a PREFEITURA com a versdo mais recente dos componentes da
SOLUCAO, compativeis com o sistema operacional para o qual foi licenciado, atendendo a todos os
requisitos definidos no Edital e seus anexos e executando todas as fun¢fes descritas na documentacao
técnica que acompanha a SOLUCAO.

6.1. A CONTRATADA suprira a PREFEITURA com toda a orientagdo técnica necessaria a instalacéo
e operacionalizacdo de novas versdes de componentes de software da SOLUCAO.

6.2. A CONTRATADA fornecera a PREFEITURA manuais e boletins técnicos atualizados, em lingua
portuguesa, que assegurem a continuidade de utilizagédo da SOLUCAO.

6.3. As versdes mais recentes, 0s manuais e boletins podem ser supridos através de envio de midias
ou disponibilizacao de arquivos para download no site da CONTRATADA.

7. Ocorrendo problema na operacdo da SOLUCAO, em decorréncia de mau funcionamento, o nivel
de severidade de um chamado ao servico de suporte técnico determinard o prazo maximo que a
CONTRATADA ter4 para apresentar uma solucdo para o problema a contar do chamado, conforme
descrito abaixo:

Nivel de
Severidade

Impacto no Negécio

Prazo max plfiniciar
o atendimento

Prazo méaxp/
solucao de
contorno

Prazo méax p/
solucéo
problema

Critico

Os usuérios ndo conseguem acessar ou
utilizar integralmente a SOLUCAO, por falha
em sua(s) funcionalidade(s), com impacto
nosnegocios da PREFEITURA, o que torna a
operacdo da SOLUCAO indisponivel, com
consequente interrupgdo dos processos onde
um processo critico € paralisado totalmente
em sua operagdo com prazo legal de entrega
de obrigagbes possa ser prejudicado (os
processos criticos serdo definidos pela
PREFEITURA durante a Fase de
Planejamento do projeto).

30 minutos

4 horas

8 horas

Alto

Os usuarios ndo conseguem acessar ou
utilizar a SOLUCAO no todo ou em parte, por
falha em sua(s) funcionalidade(s). O
problema causa uma grave perda do
potencial operacional da SOLUCAOQ.

1 hora

8 horas

16 horas

Médio

Ha falha(s) em funcionalidade(s) da
SOLUCAO, porém ainda ndo afeta(m) os
usuarios finais e ndo traz(em) impactos aos
negocios da PREFEITURA.

8 horas

16 horas

32 horas

Baixo

O chamado ndo se refere a perda de
funcionalidades da  SOLUCAO, nio
impactando, portanto, sua operagdo. Os
chamados podem tratar de requisicdo de
informacdes, melhorias ou esclarecimentos
relativos ao funcionamento ou funcionalidade
da SOLUCAO ou orientagéo técnica.

12 horas

24 horas

48 horas
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7.1. A solucdo somente sera considerada restabelecida quando estiverem integralmente operacionais
todas as funcionalidades implantadas em decorréncia do evento que ocasionou o chamado técnico.
7.2. Ficara a critério a PREFEITURA o aceite das solug6es implantadas.

8. O ndo cumprimento dos prazos estipulados acima implica nas penalidades especificadas no
contrato. Ensejando inclusive a glosa de valores nas faturas, conforme estabelecido no contrato.
9. Objetivando comprovar os niveis de servico prestados, a CONTRATADA devera fornecer

relatorios contendo a quantidade de chamados atendidos, por grau de severidade, a quantidade de
chamados resolvidos dentro do prazo, a quantidade de chamados resolvidos fora do prazo e a quantidade
de chamados néo resolvidos.

10. Ao término da vigéncia do Contrato, a CONTRATADA devera entregar a PREFEITURA esta base
de dados completa, devidamente atualizada, em formato a ser definido entre as partes.

ANEXO E - CUSTOMIZACAO SOB DEMANDA

Este documento descreve como deverdo ser prestados os servicos relacionados a Customizagéo sob
Demanda sempre que solicitadas pela PREFEITURA MUNICIPAL DE IRECE, para a nova solucdo de
Gestdo de Saude, doravante chamada SOLUCAO, descrito a seguir:

1. Consiste em adaptacdes técnicas com a finalidade de ajustar da SOLUCAO as necessidades
especificas da PREFEITURA (customizacdo), onde seja necessario o desenvolvimento de novos
relatorios, telas, funcdes e rotinas.

2. A CONTRATADA disponibilizara durante o periodo de vigéncia do contrato, manutencéo personalizada,
paga sob demanda, na quantidade maxima de 600 (seiscentas) horas técnicas de analise e
desenvolvimento por més para atender demandas da PREFEITURA MUNICIPAL DE IRECE.

3. A CONTRATADA somente atenderd solicitagbes de Customizagdo sob Demanda, encaminhada através
da PREFEITURA, formalizada por oficio ou e-mail, sendo descrita de forma a definir o0 escopo do servico
pretendido.

4. Ap6s o recebimento da solicitacdo, a CONTRATADA deverd apresentar orgamento, e somente
executara os servigos apés aprovacao do mesmo pela PREFEITURA.

5. O orcamento deve conter todas as informacdes relacionadas as solicitagbes que serdo atendidas,
principalmente os prazos de desenvolvimento, testes e validagéo.

Irecé/BA, 15 de marc¢o de 2023.

Daniel Cunha Aradjo
Secretario de Saude
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Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023

ANEXO I
MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

PREGAO PRESENCIAL n°® _xxx_/20xX.

Razéao Social:

CNPJ: Insc. Est.:
Endereco:

Cidade: Estado: Telefone:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE IRECE,

Vimos apresentar proposta comercial referente ao Pregdo Presencial n° 120xX,

Cujo objeto é , de acordo com as especificacBes e
caracteristicas constantes no Anexos | do Edital, o qual é parte integrante do mesmo.
ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS UND QTDE. | V. UNIT. V. TOTAL

Servico de configuracéo, implantacéo e
1 treinamento de solucéo integrada para Més 01
Gestdo da Saude Publica.

Licenca de Uso e Suporte Técnico - solugéo

2 integrada para Gestdo da Saude Publica. Mes 12
Servi¢os de manutencao evolutiva
3 (customizacgdo) para o sistema de Horas 600

informatizacdo da secretaria municipal de
saude. (horas técnicas sob demanda)

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (numérico e por extenso): R$ XXX, XXX, XX (XXXXXXXXXXXXXX)
VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

(nome da cidade) (estado),  de de

(nome do responsavel legal pela empresa)
CNPJ da empresa

Observacdes:
O valor global da proposta devera contemplar todos os tributos, encargos sociais, financeiros e trabalhistas, taxas e quaisquer
outros 6nus que porventura possam recair sobre a execugéo do objeto da presente licitagéo.
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Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023
ANEXO 1l

DECLARACAO DE MICRO OU PEQUENA EMPRESA
A empresa (Razdo Social da Licitante), CNPJ (nimero), sediada na Rua n°
, (Bairro/Cidade), por intermédio de seu representante legal, DECLARA expressamente, sob as
penalidades cabiveis, que:

a) Encontra-se enquadrada como Empresa de Micro e Pequeno Porte, em atendimento a
Lei Complementar 123/2006;

b) Ndo se encontra enquadradas em nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do
Artigo 3° LC 123/06;

¢) Tem conhecimento dos Artigos 42 a 49 da Lei Complementar 123/2006, estando ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores impeditivas de tal habilitacdo, em cumprimento ao
art. 32, §2°, da Lei n°® 8.666/93.

Por ser expresséo da verdade, firmamos a presente.

Localidade e data:

Assinatura

Obs: Apresentar a declaracéo junto aos documentos do Credenciamento.
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Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023

ANEXO IV

DECLARACAO DE QUE CUMPREM OS REQUISITOS DE HABILITACAO
(Nome da empresa), CNPJ n° xxx, Sediada na xx, declara, sob as penas da lei, que preenche
plenamente os requisitos de habilitagcdo estabelecidos no presente edital, do Pregdo Presencial n°
__120xx, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Localidade e data:

Assinatura
Identificag&o do declarante

Obs: Apresentar a declaragéo junto aos documentos do Credenciamento.

48/58


http://www.irece.ba.gov.br/

Prefeitura Municipal de Irecé/BA

Rua Lafayete Coutinho, s/n, Centro, Irecé/BA

CEP: 44.900-000 - Tel: (74) 3641-3116 / Fax: (74) 3641-1733
Site: www.irece.ba.gov.br

Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023

ANEXO V - MODELO DE CREDENCIAMENTO

CREDENCIAMENTO

A , CNPJ ne, , por seu representante legal infra assinado,
CREDENCIA para em seu nhome, o (s) Sr. (S) Carteira (s) de identidade
n°_, CPF n° Jrepresenta-la junto ao Pregoeiro DO MUNICIPIO DE IRECE,

consoante a exigéncia contida no Edital da Licitacéo epigrafada, com plenos poderes irretrataveis para

dar lances, impetrar, impugnar ou desistir de recursos, e em geral para tomar todas e quaisquer

deliberacgBes atinentes a esta licitacao de n. xxx/xxx, ficando-lhe (s) vedado o substabelecimento.
Atenciosamente,

(Nome e assinatura do Responsavel Legal da Licitante)

Obs: Apresentar a declaragdo junto aos documentos do Credenciamento.
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Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023
ANEXO VI

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO ART 9°, INCISO I, DA LEI 8.666/93

Declaramos para os devidos fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da
licitag&o instaurada pelo Municipio de Irecé na Modalidade PREGAO PRESENCIAL n°® __ /20xx, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL que objetiva a , com data da reunido inicial marcada para o dia
__de de 20xx, as __:  horas na sala da Comissdo Permanente de Licitacdes - CPL, que nédo
possuimos servidor publico em nosso quadro técnico, conforme determina o art. 9°, inciso lll, da Lei
8.666/93.

Por ser a expressao da verdade, firmamos a presente.

, de de

Local e data

Assinatura e Carimbo

Obs: Apresentar a declaracgéo junto aos documentos do Credenciamento.
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Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023

ANEXO VII
DECLARAGAO DE ELABORAGCAO INDEPENDENTE DA PROPOSTA

(Nome do representante da licitante), RG n° xxx, CPF n° xxx, (nacionalidade), (estado civil),
(profissao), (cargo que ocupa na empresa) devidamente constituido pela (nome da empresa), CNPJ
sediada a (endereco completo) doravante denominada licitante, para fins do disposto no item 5 do
edital de PREGAO PRESENCIAL n° ........ /20xx, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299
do Caodigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar do PREGAO PRESENCIAL n° ........ [20xx, foi
elaborada de maneira independente pelo licitante, e o conteddo da proposta nao foi, no todo
ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro
participante potencial ou de fato, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intencéo de apresentar a proposta elaborada para participar do PREGAO PRESENCIAL
ne ... /20xx, ndo foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial
ou de fato, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisao de qualquer
outro participante potencial ou de fato do PREGAO PRESENCIAL n° ........ /20xx, quanto a
participar ou ndo da referida licitagéo;

(d) que o contetdo da proposta apresentada para participar do PREGAO PRESENCIAL n°
........ /20xx, ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido
com qualquer outro participante potencial ou de fato, antes da adjudicacdo do objeto da
referida licitagéo;

(e) que o contetdo da proposta apresentada para participar do PREGAO PRESENCIAL n°
........ /20xx, ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualquer integrante da(o) comissdo antes da abertura oficial das propostas; e

(f) que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos
poderes e informacgdes para firma-la.

, de de 20xx.

(Nome e assinatura do declarante)

Obs: Apresentar a declaracéo junto a Proposta de Precos.
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Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023
ANEXO VI

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO B
AO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA CONSTITUICAO

Declaramos, para os fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei Federal n° 8.666/93, acrescido pela Lei
n.° 9.854/99, que ndo empregamos menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo empregamos menor de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz ().

Observacgdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Local e data

Licitante interessado
Nome e Numero da Identidade do Declarante

Obs: Apresentar a declaragéo junto aos documentos de Habilitacéo.
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Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023
ANEXO IX

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

(nome da empresa), CNPJ n° , sediada (endereco completo), declara, sob as penas da
lei, que até esta da ta inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo neste processo licitatorio, ciente
da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e Data

Nome e Numero da Identidade do Declarante

Obs: Apresentar a declaragéo junto aos documentos do Credenciamento.
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Modalidade: PREGAO PRESENCIAL N° 010/2023

ANEXO X
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE N° [20xX.

Pelo presente Termo de Contrato de PRESTACAO DE SERVICOS, regido pela Lei Federal n.° 8.666/93 e
alterac6es posteriores, que entre si celebram o Municipio de XXXXXXX, pessoa juridica de direito publico
interno, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 xx com sede a Rua xx, n°. xx, Centro xx — Bahia, neste ato
representado por seu Prefeito, o Sr. xx, doravante denominado CONTRATANTE, e, do outro a empresa
XX, inscrita no CNPJ/MF n° xx, sediada a xx, n® xx, xx, neste ato representada pelo Sr. XXXXXXXXX,
portador da cédula de identidade n° XXXXXX, CPF/MF n2 XXXXXX, residente a Rua xx, n° xx, no
Municipio de XXXX, Estado XXXX, denominando-se a partir de agora CONTRATADO. Resolvem firmar o
presente Termo de Contrato, com base no Edital do Pregdo Presencial n° xx/20xx, regido no que
couber, pela Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracdes subsequentes, e pelas clausulas e
condi¢cdes abaixo estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui o0 objeto do presente contrato a xx, obedecendo as disposi¢des estabelecidas no Pregao
Presencial de n°® ___ /20xx, conforme autoriza¢do contida no Processo Administrativo de n® ___ /20xx, que
independente de transcri¢cdo integra este instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO
2.1. O presente contrato sera sob a forma de execucdo Indireta pelo Regime de Empreitada por Preco
Global.

CLAUSULA TERCEIRA — VALOR CONDICOES DE PAGAMENTO.
3.1 O valor total deste contrato é de R$ XX, sendo este, produto dos precos unitarios dos itens
constantes na forma da planilha abaixo:

* Serd inserida neste local a proposta da empresa vencedora.

3.1.1 Encontram-se inclusos no valor supramencionados todos 0s custos necessarios a execugdo dos
servicos ora contratados conforme especificado no edital.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA emitird Nota Fiscal/Fatura de acordo com o0s servigos realizados,
devendo a mesma ser devolvida & CONTRATADA, em caso de erro.

Paradgrafo Segundo: O pagamento fica condicionado a comprovagédo de que a CONTRATADA encontra-
se adimplente com a regularidade fiscal, devendo ser comprovada mediante:

a) Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido, expedida
pela Secretaria da Receita Federal,

b) Certificado de Regularidade do FGTS, fornecido pela Caixa Econdémica Federal, dentro do seu
prazo de validade (Lei Federal n° 8.036/1990 e 8.666/1993);

c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, dentro do seu prazo de validade (Lei Federal n°
12.440/2011 e 8.666/1993);

d) Certiddo Negativa de débitos, emitida pela Secretaria de Tributagdo do Estado, no qual se localiza a
sede da licitante, ou outro documento que o substitua legalmente.

e) Certiddo Negativa de Débito para com a Fazenda Municipal, da sede da licitante ou domicilio,
dentro do seu prazo de validade;

3.1.2 O pagamento sera efetuado, até o 10.° (décimo) dia util do més subseqiiente a data da entrega da
Nota Fiscal devidamente atestada, com base nas ordens de Servigos solicitadas pelo Municipio no
periodo;

CLAUSULA QUARTA - CLASSIFICACAO DA DESPESA

4.1. As despesas decorrentes deste contrato, correrdo por conta da seguinte dotacdo fixada na Lei
Orcamentaria Anual do Municipio de Irecé, exercicio de 20xx e correspondentes nos exercicios
subsequentes: xxx.
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CLAUSULA QUINTA — DO REAJUSTE:

5.1. Transcorridos 12 (doze) meses da contratacdo, e, caso haja prorrogacdo do contrato, 0s precos
poderéo ser reajustados, tendo por base a data da apresentacéo da proposta, tendo como limite maximo a
variac&o do indice Nacional de Pregos ano Consumidor (INPC) do IBGE.

5.2 Para efetiva aplicagdo do reajuste, previsto no item acima, a licitante vencedora devera apresentar sua
solicitacdo por escrito, para analise e negociacéo por parte da CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — OBRIGAGOES DAS PARTES
6.1 - Constitui obrigag&o da contratante:

a) Relacionar-se com a CONTRATADA exclusivamente com pessoa por ela credenciada;

b) Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas do contrato.

C) Efetuar, com pontualidade, os pagamentos a CONTRATADA, ap6s o cumprimento das
formalidades legais.

d) Anotar em registro proprio e notificar a CONTRATADA por escrito, a ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso da execucgdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢éao.

e) Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente identificados e
uniformizados, aos locais em que devam executar suas tarefas.

f) Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios para execucdo dos servicos e
demais informacdes que esta venha a solicitar para o bom desempenho dos servigos ora contratados.

Q) Informar a CONTRATADA nome e telefone do gestor do contrato e seu substituto, mantendo tais

dados atualizados.

6.2 - Constitui obrigac&o do contratado:

a) Cumprir fielmente o contrato de forma que os servi¢cos contratados sejam realizados com esmero
e perfeicao.

b) Fornecer ao Municipio os homes dos empregados autorizados a tratar com a Prefeitura Municipal
de Irecé.

c) Fornecer a CONTRATANTE o numero do telefone celular do preposto, com perfeito conhecimento
do objeto do contrato, para o pronto deslocamento e atendimento em situagBes de emergéncia ou de
algum sintoma anormal nos equipamentos.

d) Comunicar, imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, todas e quaisquer
irregularidades ou dificuldade que impossibilite a execu¢éo do contrato.

e) Acatar as determinacdes do gestor do contrato que podera sustar, total ou parcialmente, a
realizacé@o dos servicos mal executados ou sempre que considerar a medida necessaria.

f) Assumir inteira responsabilidade pela conservacdo e limpeza dos locais de execucdo. O
desenvolvimento de trabalho que envolvam transporte e montagem de equipamentos devera ser
rigorosamente planejado, protegendo-se especialmente os materiais de acabamento existentes na
edificacdo (pisos e paredes).

0)] Fornecer aos seus empregados uniforme, calcado, crachd de identificagcdo e equipamentos de
protecdo individual, obedecendo ao disposto nas normas de seguranca do Ministério do Trabalho.

h) Os empregados da CONTRATADA, estando em servigo, deverdo se apresentar sempre limpos e
asseados, tanto no aspecto de vestuario e calgcado quanto no de higiene pessoal.

i) Responsabilizar-se na forma da lei, por quaisquer danos causados diretamente aos bens do
MUNICIPIO ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade em razéo da existéncia de fiscalizagdo do Municipio.

)] Restituir ao término do prazo de vigéncia contratual, todo e qualquer equipamento pertencente ao
MUNICIPIO que esteja sob sua guarda, em perfeito e regular funcionamento.

k) Fornecer ferramentas, equipamentos, utensilios e produtos a serem utilizados na execucgéo dos
servigos, sem dnus adicional para o MUNICIPIO.

) Utilizar nos equipamentos pecas genuinas ou recomendada pelo fabricante, de configuracéo
idéntica ou superior, por ocasido da execu¢do de manutencao corretiva.

m) Retirar e devolver o equipamento, componente ou peca que necessite de manutencao fora das
dependéncias da Prefeitura, arcando com as despesas com retirada e devolucéo.

n) Deixar os equipamentos em condi¢cdes de perfeito e regular funcionamento, através de pessoal

treinado e especializado, ndo se admitindo transferéncia de responsabilidade a terceiros ou a seu
fabricante.

0) Prestar garantia dos servicos de manutencéo corretiva e das pecas utilizadas nos equipamentos
pelo prazo minimo de 03 (trés) meses contados da data da conclusdo dos reparos realizados no local ou
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da devolucdo a Secretaria solicitante, dos equipamentos retirados para conserto em oficina,
independentemente da natureza do defeito apresentado.

p) Arcar com todas as despesas relativas ao objeto contratado deste edital, incluindo-se méo de obra
e todos os tributos incidentes.
a) Serao de inteira responsabilidade da empresa, os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,

comerciais ou quaisquer outros decorrentes da execucdo deste contrato, isentando o Municipio de
qualquer responsabilidade no tocante a vinculo empregaticio ou obrigagdes previdenciarias, no caso de
reclamacdes trabalhistas, acfes de responsabilidade civil e penal, decorrentes dos servigos e de qualquer
tipo de demanda.

r N&o sera permitida a sub-contratacao do todo, nem de parte do objeto do presente Contrato, sem
prévia anuéncia da Contratada.
S) Devera a empresa manter atualizados os pagamentos decorrentes da contratacdo (quando

ocorrer), como salario de empregados e quaisquer outros, ficando a cargo da mesma a responsabilidade
por quaisquer acidentes que possam vir a ser vitimas seus empregados, quando em servico, e por tudo
guanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhe asseguram.

t) A empresa sera responsavel por quaisquer danos materiais e/ou pessoais causados ao Municipio,
ou a terceiros, provocados por seus empregados, ainda que por omissdo involuntéria, devendo ser
adotadas, dentro de 48 horas, as providéncias necessarias para o ressarcimento.

u) Deverdo ser prestados pela empresa, todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo
Municipio, e cujas reclamagfes se obrigam a atender prontamente.

V) Manter, durante a execucgédo do contrato, as mesmas condi¢cdes de habilitacéo.

w) A CONTRATADA devera dispor de todas as ferramentas apropriadas e especificas para

execucao de quaisquer servi¢cos elencados neste Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - DA ALTERACAO

7.1. Este Contrato podera ser modificado nos seguintes termos:

| — Unilateralmente, a critério da Administragao:

a) Quando necessario, por motivo devidamente justificado;

b) Para modificacdo do valor decorrente da majoracdo ou redugdo quantitativa do objeto contratual até o
limite permitido por lei.

Il = Por acordo, quando:

a) Necesséria a modificacdo de regime ou modo de execucdo, por verificacdo da inadequacao das
condicdes originarias;

b) Necesséria a modificacdo da forma de pagamento, por motivos relevantes e supervenientes, mantido o
valor inicial;

Paragrafo unico: A Contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des deste contrato, 0s acréscimos
ou supressoes efetuadas até limite de 25% (Vinte e cinco por cento) do valor inicial do Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

8.1 Dar-se-a a rescisdo de pleno direito deste Contrato, independentemente de notificacdo judicial ou
extrajudicial, nas hip6teses previstas no art. 78 e seguintes da lei 8.666/93, e /ou quanto a
CONTRATADA:

a) Requerer concordata ou faléncia;

b) Transferir a outrem, no todo ou em parte o fornecimento/servicos do objeto do contrato, sem a prévia
autorizacao, por escrita, da CONTRATANTE;

¢) Nao forem observadas as Clausulas e condi¢@es do presente Contrato, apds adverténcia por escrito;
Paragrafo Unico: Ocorrendo a rescisdo sem que haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos
prejuizos regularmente comprovados, tendo ainda direito ao pagamento devido pela execucao do Contrato
até a sua rescisao.

CLAUSULA NONA - DA FORCA MAIOR

9.1 Caso o CONTRATADO, por motivo de forga maior, fique temporariamente impedido de cumprir, total
ou parcialmente, as suas obrigacdes, devera comunicar o fato imediatamente a fiscalizacdo, ainda que
verbalmente, ratificando por escrito.

§ 1°. Na ocorréncia de motivo de forca maior, 0 contrato serd suspenso enquanto perdurarem 0S seus
efeitos, podendo qualquer das partes propor o destrato, ficando o CONTRATANTE obrigado ao
pagamento da importancia correspondente ao valor do que tiver sido fornecido.
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§ 2°. O CONTRATANTE e o CONTRATADO néao responderdo entre si por atraso decorrente de forga
maior.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1 Caso o CONTRATADO incidir nas hipéteses abaixo relacionadas, sera aplicada a seguinte sanc¢ao,
graduada conforme a gravidade da infracdo, sem prejuizo de sanc¢des civis e criminais, ap0s 0 prévio
processo administrativo, garantida a ampla defesa e o contraditério:

10.2 Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 02 (dois) anos
guando:

a) N&o celebrar o contrato;

b) Deixar de entregar documentacgéo exigida para o certame;

C) Apresentar documentacéao falsa;

d) Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

e) N&o mantiver a proposta;

f) Falhar ou fraudar na execucgao do contrato;

Q) Comportar-se de modo inidéneo;

h) Cometer fraude fiscal.

10.3 Ao CONTRATADO que incidir nas hipéteses abaixo relacionadas, serdo aplicadas as seguintes
sancdes, graduadas conforme a gravidade da infragcdo, sem prejuizo de sang¢bes civis e criminais,
apdso prévio processo administrativo, garantida a ampla defesa e o contraditério:

10.3.1 Adverténcia sempre que forem constatadas infracdes leves.

10.3.2 Multa por atraso imotivado da entrega dos servigos, nos prazos abaixo definidos:

1. 0,20% (vinte décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso no prazo contratual, ou nos
prazos parciais das ordens de servicos, limitadas a 10% do valor da fatura;

2.  0,20% (vinte décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso no prazo estabelecido e
notificado por escrito pela Fiscalizacdo para o cumprimento de determinagbes, na primeira vez,
limitadasa 10% do valor da fatura;

3. 0,40% (quarenta décimos por cento) do valor deste contrato, por dia de atraso no prazo
estabelecido e notificado por escrito pela Fiscalizagcdo para o cumprimento de determinacdes, nas
reincidéncias, limitadas a 10% do valor da fatura.

10.3.2.1 A multa dobrar4 a cada caso de reincidéncia, ndo podendo ultrapassar a 10% do valor
atualizado do contrato, sem prejuizos da cobranca de perdas e danos que venham a ser causados ao
interesse publico e da possibilidade da rescisao contratual;

10.3.2.2 O Tribunal de Contas da Unido tem entendimento ja consolidado no sentido de que as multas
moratdrias nos contratos administrativos deve ser aplicado o limite de 10%, a exemplo dos Aco6rdaos
145/2004, 597/2008, 1.449/2020 e 2.274/2020 todos do Plenario, de relatoria, respectivamente, dos
Ministros Marcos Bemquerer, Guilherme Palmeira, Augusto Nardes e Raimundo Carrero, que se
baseiam no art. 9° da Lei da Usura (Decreto 22.626/1933, revigorado pelo Decreto sem numero de
29/11/1991) (ACORDAO N° 2641/2020 - TCU — Plenario).

10.3.3 Suspensédo com prazo maximo de 02 (dois) anos, conforme definidos abaixo:

10.3.3.1. De até 03 (trés) meses quando incidir 02 (duas) vezes em atraso, por mais de 15 (quinze) dias;
10.3.3.2. De até 02 (dois) anos quando praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos do contrato, no
ambito da Administracdo Publica Municipal.

10.3.4 Suspensao de até 02 (dois) anos e multa sobre o valor do contrato, a depender do prejuizo
causado a Administragdo Publica Municipal, quando:

10.3.4.1. N&o atender as especificacfes técnicas e 0s quantitativos estabelecidos no contrato:
multa de 05% a 10%;

10.3.4.2. Deixar de fornecer os servigos, sem justa causa e prévia comunicagdo a Administragao:
multa de 05% a 10%;

10.3.4.3. Prestar ou fornecer em desacordo com o0s projetos basicos, executivos e termos de
referéncia, que apresente inseguranca no desenvolvimento das atividades ou que comprometa a
seguranca das pessoas: multa de 05% a 10%;

10.3.4.4. Descumprir obrigacfes relativas a relacdo de trabalho com seus empregados e
prepostos, quanto a verbas previstas e or¢cadas nas planilhas que compdem a proposta contratada,
especialmente o atraso de pagamento de salario, 13° salario, férias acrescidas de 1/3, atraso ou nao
fornecimento de vale transporte, vales-refeicdo ou auxilio alimentagdo, constantes das respectivas
planilhas de pregos: multa de até 10%.
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10.3.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica quando o
licitante incorrer por duas vezes nas suspensodes elencadas no subitem 10.3.3 e 10.3.4.

10.4 A suspenséao temporaria do fornecedor cujo contrato com a Administracao Publica esteja em vigor,
impedirda o mesmo de participar de outras licitacbes e contratacdes no ambito do Municipio até o
cumprimento da penalidade que |he foi imposta.

10.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Puablica Municipal,
enquanto perdurarem o0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da penalidade
aplicada.

10.6 As multas aplicadas deverao ser pagas espontaneamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias ou
serdo deduzidas do valor correspondente ao valor da execugdo, apos prévio processo administrativo,
garantida a ampla defesa e o contraditério ou, ainda, cobradas judicialmente, a critério do departamento
administrativo/juridico da PREFEITURA.

10.7 Caso o valor da multa seja superior ao valor da garantia prestada, o contratado respondera pela
sua diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragao, ou,
ainda, cobrada judicialmente.

10.8 A multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais penalidades, a depender do grau da
infracdo cometida pelo contratado e dos prejuizos causados a Administracdo Pudblica Municipal, ndo
impedindo que a PREFEITURA rescinda unilateralmente o contrato.

10.9 As sancdes previstas no item 10 deste contrato sdo de competéncia exclusiva da PREFEITURA,
permitida a delegacéo para a sancao prevista no subitem 10.3.2.1, facultada a defesa do interessado no
respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias da abertura de vistas.

10.10 Os danos e prejuizos serdo ressarcidos a contratante no prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito)
horas, apds prévio processo administrativo, garantida a ampla defesa e o contraditério, contado da
notificacdo administrativa & Contratada, sob pena de multa

10.11 As penalidades seréo registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

10.12 Nenhum pagamento sera efetuado pela Administragdo enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacao financeira que for imposta a empresa contratada em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS
11.1 O presente contrato rege-se pelo disposto nas Leis Federais n° 8,666/93 e suas alteracbes
posteriores, constituindo ato juridico perfeito e conferindo as partes signatarias direito adquirido.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VIGENCIA

12.1 O presente contrato passard a vigorar a partir de __ /  /20xx, com término em __ /  [20xX,
podendo ter seu prazo prorrogado de acordo com o previsto no art. 57, inc. Il, da Lei n° 8.666/93 e
alteracdes posteriores.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
13.1. Fica eleito o foro do Municipio de Irecé, em detrimento de qualquer outro por mais privilegiado que
seja, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao presente Contrato.
Assim, por estarem justas e acertadas, subscrevem as partes o presente Termo de
Contrato, em 2 (duas) vias de igual teor e forma, dando-o como bom e valioso, na presenca de duas
testemunhas.
XXXXXXXXXX, === de ===n-mmmmmmmmmanm de 20xx

Municipio de Irecé
CONTRATANTE

Empresa XXXXXXXXXX
CONTRATDA

Testemunhas:
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